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Resumen

La presente investigacion fue realizada en
cuatro telesecundarias de la Zona Escolar 55,
que comprenden los municipios de Juarez
Hidalgo y Tlahuiltepa, en el estado de Hidal-
go; dichas comunidades son: San Lorenzo
Iztacoyotla, Santa Maria, Acapa y San Nicolas.

El motivo de este trabajo parti6 de la necesi-
dad de identificar las posibles causas de la
desercién escolar en la zona antes menciona-
da, por lo que se inici6 con el proceso de la
investigacion.

Se comenzo con un primer acercamiento a la
comunidad en donde se identific6 el proble-
ma antes mencionado, después se procedio a
sustentar toda la investigacién con ayuda de
tedricos y otras investigaciones que sirvieron
dereferenciaala problematica investigada.

Posteriormente, se construyeron los instru-
mentos que se aplicarian a los diferentes suje-
tos como alumnos, padres de familia y maes-
tros, a quienes se les aplicaron entrevistas y
listas de cotejo.

Después de su aplicacién se realiz6 un analisis
de los datos obtenidos, que dio como resulta-
do quela desercién escolar, en tres de las comu-
nidades, se debe a la falta de recursos econo-
micos y en una de ellas a la falta de interés por
parte delos alumnos.

Se concluy6 con algunas propuestas para evi-
tar la desercion escolar y tratar de trabajar
conjuntamente padres y maestros.

Introduccion

La investigacién aborda el tema de la deser-
cién escolar en el la Zona escolar 55 debido a
las necesidades expresadas de ésta. Al realizar
un trabajo de exploracion previo se percatd
que la desercién escolar, entendida como la
interrupcion de los estudios, no se considera-
ba asi en este lugar sino que la problemética
principal hacia referencia a que los estudiantes
no contintian con sus estudios de bachillerato.
Segtin Del Castillo (2012) la desercién escolar
también es el abandono de sus suefios y pers-
pectivas de una vida futura provechosa y res-
ponsable que los llevaria a invalidar su futuro
el cual no es mananasino hoy.

Se tomaron en cuenta distintos autores que
sustentaran las posibles causas de la desercion
escolar en donde se encontr6 que existen fac-
tores familiares, escolares, sociol6gicos y cog-
nitivos. Todo esto abri6 un panorama maés
amplio enlainvestigacion.

En este trabajo se muestra la metodologia de
una investigacién cualitativa con sus respecti-
vas partes y los resultados obtenidos.
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Planteamiento del problema

Las dificultades que se pueden encontrar en
las escuelas podrian ser el acoso escolar, pro-
blemas con los profesores y/o directivos, defi-
ciencia en las instalaciones, entre otros; pero
existe otra situacion que al igual que el acoso
escolar, ha causado dificultades en la pobla-
cién estudiantil y esto esla desercién escolar.
A partir de un trabajo exploratorio se detect6
quela problemaética que se ha presentado enla
Escuela Telesecundaria 22 dela comunidad de
San Lorenzo Iztacoyotla del municipio de
Juarez, Hidalgo y la zona escolar ntimero 55
es la desercién escolar. Los alumnos conclu-
yen con sus estudios bésicos pero no conti-
ndan con su educacién preparatoria.

La desercién escolar segun el INEE (Instituto
Nacional para la Evaluacién de la Educacién)
en el ciclo escolar 2008-2009 en el pais, el nivel
de desercién escolar fue del 6.4%, lo que equi-
vale a 394785 hombres y mujeres que no con-
cluyeron sus estudios de nivel secundaria
aunque en el estado de Hidalgo el porcentaje
es el mas bajo a nivel nacional con un 4.0% en
mujeresy en hombres el 5.1%, (INEE, 2010). Al
partir de estos datos y de la realidad de la
comunidad de San Lorenzo Iztacoyotla, se
podria decir que una de las causas mas comu-
nes del abandono escolar es que las familias
presentan problemas econémicos y al no
poder cubrir los gastos de los estudios de sus
hijos, el estudiante se ve obligado a abando-
nar la escuela y a encontrar un trabajo para
ayudar a su familia. (Recuperado de
http://www.inee.edu.mx/bie/mapa_indica/20
10/PanoramaEducativoDeMexico/AT/AT02/2
010_AT02__d-vinculo.pdf)

Es por eso que en este estudio trabajara en
indagar las razones por las cuales los estu-
diantes renuncian a la escuela y asi encontrar
la manera que en conjunto con maestros, estu-
diantes, padres de familia, se busquen solu-
ciones y puedan los alumnos forjarse un
mejor futuro.

Objetivo general

Identificar los factores centrales que influyen
en la desercion escolar en alumnos de la zona
escolar niimero 55, de los municipios de Juarez
Hidalgo y Tlahuiltepacon el fin de proponer
estrategias que permitan disminuir el aban-
dono escolar.

Objetivos especificos

+ Identificar qué aspectos de la situacion
econémica y/o social son factores de la
desercién escolar

¢ Detectar qué factores académicos con-
tribuyen ala desercién escolar.

» Descubrir qué aspecto de la familia es
un factor que contribuye a la desercién
escolar.

e Determinar factores personales que
llevan al estudiante a la desercion esco-
lar.

e Desarrollar estrategias que permitan
motivar a los alumnos a continuar con
sus estudios.

Preguntas de investigacion

1. ¢Cudles sonlos factores que influyen en
la desercion escolar de los alumnos de
la zona escolar nimero 55?

2. {Qué aspectos académicos influyen en
la desercién escolar?

3. ¢Cémo influyen los padres de familia
en la desercién escolar que se presenta
enlos alumnos dela zona escolar niime-
ro 55?

4. (Qué hacen los padres de familia para
evitarla desercion escolar en sus hijos?

5. ¢Cuadl es el papel de los docentes en la
prevencion dela desercién escolar?

6. ¢Qué estrategias se pueden implemen-
tar para motivar a los alumnos de la
zona escolar nimero 55 y evitar de esta
manera la desercion escolar?
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Justificacion

La presente investigacion pretende mostrar
de qué manera se puede intervenir para mejo-
rar la situacién que tienen los jévenes con
tendencia a la desercién escolar a partir de los
factores identificados que influyen en la pro-
blemética, asi como el trabajo que se puede
realizar con los maestros para motivar a los
estudiantes y que estos puedan continuar con
sus estudios posteriores y en un futuro poder
insertarse en el mundo laboral y alcanzar
mejores condiciones de vida, asi como moti-
var a los padres de familia para que interven-
gan y participen activamente en esta proble-
matica dela escuela.

El proyecto PERLA (Proyecto Educativo
Regional Lasallista Latinoamericano), presen-
ta lineamientos al que la presente investiga-
ciéon pretende responder desde la quinta
urgencia, la cual dicta que es necesaria una
“Educacién en y desde el respeto a los dere-
chos humanos, especialmente delanifiez y de
lajuventud”; porlo tanto, una delas posibles
razones de la desercion escolar es la carencia
de recursos econdmicos en la comunidad, y
esto orilla a los jévenes a dejar sus estudios e
insertarse en el mundo laboral a temprana
edad, lo que violenta sus derechos humanos.
(LaSalle 2011)

De igual manera a partir del Proyecto PERLA
se hace alusién a la primera urgencia llamada
“Democratizacion del conocimiento”, en la
cual una de sus lineas de accién comprende el
“desarrollar espacios y programas educativos
formales y no formales para que las comuni-
dades excluidas mejoren sus condiciones de
vida y sean sujetos de su propio destino”. (La
Salle 2011)

Para concluir, los elementos que se tienen a
favor es el apoyo dela direccion escolar que ha
abierto el espacio para poder realizar esta
intervencion y la cual hace viable la presente
actividad, asi como el apoyo de la Universidad
La Salle Pachuca, que permite realizar este
trabajo de campo.

R
)
Marco Teorico

Marco histérico

La poblacién que se atendera son las telese-
cundarias de la Zona Escolar 55, por lo que es
importante hacer referencia a la historia de las
Telesecundarias mismas.

Las telesecundarias surgieron en México en el
ano de 1968 y con ello inicié una nueva época
en la educacién mexicana. Surge por el rezago
educativo sobre todo en zonas rurales, casi el
80% de la poblacién era analfabeta. (Jiménez
Hidalgo, J. d., Martinez Jiménez, R., & Garcia
Mancilla, C. D. 2010)

Los elementos de las escuelas telesecundarias
son principalmente: las clases televisadas,
guias de aprendizaje, conceptos basicos y la
presencia del profesor.

E1 17 de agosto de 1965 se anunciaron por pri-
mera vez en el periédico Novedades, el pro-
yecto de Alfabetizacion y el de Educacion
Secundaria por televisiéncon los siguientes
objetivos:

1. Completar el servicio de educacion
media ofrecido por la Secretaria de Edu-
cacién Publica.

2. Poner a prueba técnicas audiovisuales
parala escuela secundaria.

3. Abrir nuevas perspectivas de trabajo
paralos maestros mexicanos.

4. Llevar a los hogares conocimientos
atiles, dosificados y sistematizados
pedagbgicamente.

5. Hacer llegar los beneficios del servicio a
todos los mexicanos que por diversas
causas no recibieron mas que la educa-
cién primaria.

Ademas, proporcionar sugerencias didacticas
a los profesores de las escuelas secundarias
que estimen conveniente utilizar las emisiones
de la telesecundaria como auxiliares de ense-
fhanza. (Jiménez Hidalgo, Martinez Jiménez,
& Garcia Mancilla, 2010)
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Marco conceptual
Los conceptos que se tomaran en cuenta son:
a) Adolescencia

Existe una tendencia de parte delos jévenes al
estar en una etapa de efervescencia de la
edad, en donde creen saber todo, no estan en
disposicion de escuchar a los adultos y hacer
caso omiso alo que los mayoresle digan.

Segtin Papalia, Wendkos & Duskin (2005)

“La adolescencia es una transicién del
desarrollo entre la nifiez y la edad adulta
que implica importantes cambios fisicos,
cognoscitivos y psicosociales, asimismo, la
adolescencia comienza con la pubertad,
que es el proceso que conduce a la madu-
rez sexual o fertilidad, es decir, la capaci-
dad para reproducirse. La adolescencia
dura aproximadamente entre 11 o 12 afos
alos 19 o inicio de los 20, y conlleva cam-
bios interrelacionados en todas las areas
del desarrollo. Laadolescencia es una cons-
truccién social”. (p. 427)

Segtin Hurlock (2007, p.15) la palabra “adoles-
cencia” proviene del verbo latino adolescere,
que significa “crecer” o “crecer hacia la madu-
rez”. La adolescencia es un periodo de transi-
cién en el cual el individuo pasa fisica y psico-
l6gicamente desdela condicién deninoalade
adulto.

Complementando el concepto anterior,

Sorenson citado en Hurlock(2007, p.15)
“La adolescencia es mucho mas que un
peldano en la escala que sucede a la infan-
cia. Es un periodo de transicion constructi-
vo, necesario para el desarrollo del yo. Es
una despedida de las dependencias infan-
tiles y un precoz esfuerzo por alcanzar el
estado adulto”

b) Desercion escolar

Segtin la Real Academia Espanola (2014) la
palabra desercion proviene del latin desertio, -

onis, que es el abandono de una accién. Y al
aterrizarlo en la escuela, seria el abandono de
las actividades escolares. (http:/lema.rae.es/
drae/?val=deserci%C3%B3n+escolar)

Por otro lado, en el diccionario de las Ciencias
de la Educacién, la desercion escolar es el
abandono del centro escolar y de los estudios
por parte del alumno debido a motivos perso-
nales, familiares, sociales, etc. (Santillana,
1983)

También se puede ver que segtin (Del Castillo,

2012, p. 14) la desercion escolar
“no es més que el abandono de parte de los
educandos y educadores sinosreferimos a
las instituciones educativas, no sélo de las
aulas donde se adquieren conocimientos,
sino también el abandono de sus suefios y
perspectivas de una vida futura provecho-
say responsable que lo llevaria a invalidar
su futuro el cual no es manana sino hoy”.

La desercion escolar segtin (Espindola, 2002)

es:
“El resultado de un proceso en el que inter-
vienen multiples factores y causas, algunos
delos cuales son caracteristicos de los nifios
y jovenes y de sus situaciones socioeconoé-
micas (factores extraescolares), y de otros
mas asociados a las insuficiencias del pro-
pio sistema educativo (factores intraescola-
res)”. (p.52)

Para el presente trabajo, la desercién escolar
serd entendida como el abandono y suspen-
sién de los estudios escolares posteriores por
causas familiares, econémicas, desmotivacion
y falta de credibilidad en la escuela, asi como
falta de centros de estudios superiores en la
misma zona.

Marco tedrico

Segtin Del Castillo (2012) la desercién escolar
no es més que el abandono de parte de los
educandos y educadores, sinos referimos a las
instituciones educativas, no sélo de las aulas
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donde se adquieren conocimientos, sino tam-
bién el abandono de sus suefios y perspectivas
de una vida futura provechosa y responsable
que los llevaria a invalidar su futuro el cual no
esmafnana sino hoy.

Otra forma de llamar a la desercion escolar es
fracaso escolar, como afirma Crispo (2001);
esta psicdloga dice que lo que ha sido llamado
por diversos autores “fracaso escolar” descri-
be a los adolescentes que no han completado
el ciclo basico, aunque también entran en este
grupo los alumnos repitientes, que afnos tras
ano quedan con materias por aprobar y que
finalmente abandonan la escuela.

También menciona que si bien los indices de
escolarizacién en los paises industrializados
han aumentado, deigual forma han aumenta-
do los indices de jovenes que fracasan o se
encuentran marginados antes de haber termi-
nado su escolaridad obligatoria. En efecto, un
porcentaje, notable de adolescentes, general-
mente perteneciente a las clases sociales mas
desfavorecidas, no contintia sus estudios mas
alla del ciclo bésico, o los abandona sin haber
alcanzado ninguna calificacién. Los autores
estdn hoy de acuerdo en sostener que las cau-
sas del fracaso escolar obedecen a tres érde-
nes: sociolégico, psicolégico y pedagégico. Es
habitual que estos factores se entrecrucen, por
lo que para comprender las causas de los fra-
casos escolares hay que atender su interacciéon
y sus efectos independientes, (Crispo, 2001).

Como causas socioldgicas se establecen aque-
llas vinculadas a la pobreza, esto es las condi-
ciones de vida en la que viven las familias, la
marginacién, lugares en donde no se cuentan
con escuelas aunada a que los alumnos con
escasos recursos sean mas susceptibles a tener
problemas escolares y que estén en desventaja
en el desarrollo de sus aptitudes intelectuales.
Anivelsocial, los especialistas tienen claro que
hay que ayudar a los jévenes que debido a su
origen y condiciones socioeconémicas tienen
imposibilitado el acceso ala escolaridad media
o presentan dificultades deintegracion.

Los factores psicolégicos que contribuyen a
una buena o mala escolaridad estan vincula-
dos a la seguridad del adolescente, la estabili-
dad de su familia, sus aptitudes mentales, su
capacidad de atencién y concentracion, el
estimulo a su desempeno y los limites a sus
conductas. Muchas veces los problemas esco-
lares aparecen como emergentes de dificulta-
des personales o familiares, se ha comprobado
que las problematicas escolares merman cuan-
do el adolescente cuenta con apoyo personal y
afectivo de parte de los adultos.

Se trata en consecuencia de alterar a la familia
para involucrarla en la solucién de la proble-
maticay también se pretende que en el caso de
no contar con esta ayuda, un profesor, precep-
tor o psicopedagogo establezcan un vinculo
especial con el chico que tiene dificultades. En
algunos colegios se ha implementado ya la
inclusién de gabinetes de profesionales que
brindan asesoramiento y orientacién a los
adolescentes y a sus padres en caso de sufrir
este tipo de problemas, la cual es una practica
que deberia extenderse. Una orientacién ade-
cuada a tiempo o el tener con quién conversar
le permite muchas veces al joven resolver su
conflicto y comenzar a funcionar de forma
diferente.

La tercera cuestion estd ligada con el sistema
educativo en general y la escuela particular.
Desde cémo se califica en el colegio, cudl es la
organizacion de las tareas, qué relaciones se
establecen entre docentes y alumnos, hasta
aspectos disciplinarios y curriculares. Y en este
punto es necesario que nos detengamos para
atender qué esperanlosjovenes delaescuelay
qué encuentran realmente.

Por otro lado, Joan Romeu I Bes (en Callabed
Joaquin, 2002) afirma que es posible evitar que
eladolescente deje la escuela, ya que éste no es
elresponsable de lasituaciéon porque solo vive
las consecuencias de unarealidad.

La desercion escolar tiene diferentes causas
pero es dificil poder determinar culpabilidad
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en los padres, ya que todo padre quiere lo
mejor para sus hijos y espera de ellos lo méxi-
mo, por ello proporciona elementos y medios
necesarios que en ocasiones no esta dentro de
sus posibilidades.

Como también son muchos los padres que no
le dan prioridad a las necesidades de soporte y
apoyo que necesitan sus hijos en los estudios y
dejan asi todo el trabajo a los maestros, olvi-
dando que los padres son insustituibles, estos
se excusan y muchas veces son sobradas razo-
nes como son: educacién, situacion laboral,
migratoria, idioma, falta de recursos comuni-
tarios, estabilidad econdmica, inseguridad en
general.

Si no se les ensena a los hijos correctamente,
después existiran problemas que podran serla
causa de la desercién escolar. Los valores se
aprenden en casa y se ponen en préctica en la
escuela, porlo que silos padres dicen algo y no
lo cumplen, entonces {qué eslo que realmente
le ensefian alos hijos?

Sencillamente los padres quieren siempre lo
mejor para sus hijos y son los primeros en
confundirlos con una actitud permisiva y
complaciente, ya sea por desconocimiento o
por una falsa competencia de ser mejor que
cualquier otro padre.

Una de las interrogantes es por qué a estos
jovenes no se les preparan para luchar y salir
airosos de las presiones de grupos que reciben
de sus amigos en el aula. Pues tenemos que
entender que muchos de los padres de estos,
no tienen tal vez la preparacion que les permi-
ta ayudarlos. Su falta de conocimiento sobre
los recursos comunitarios a su alcance los limi-
ta, es de aqui la importancia que las institucio-
nes educativas integren alos padres y los tuto-
res al sistema escolar de sus hijos.

Otra de las posibles causas de la desercion
escolar es la pérdida de los valores. Los valores
parecen extinguirse cada dia mas en el afdn de
la obtencion de cosas materiales a los hijos.

Actualmente se reconocen dos grandes mar-
cosinterpretativos sobre los factores “expulso-
res” del sistema educacional. El primero hace
hincapié en la situacién socioeconémica y en
el contexto familiar de los nifios y jévenes
como fuentes principales de diversos hechos
que pueden facilitar directa o indirectamente
el retiro escolar; como pueden ser las condi-
ciones de pobreza y marginalidad, adscrip-
cién laboral temprana, anomia familiar, adic-
ciones, etc., y se encamina a la responsabili-
dad en la produccién y reproduccion de estos
factores a agentes de naturaleza extraescolar:
el Estado, el mercado, la comunidad, los gru-
pos de pares ylafamilia. La organizacién fami-
liar cobra un papel importante pues son posi-
bles fuentes de desamparo, violencia y hasta
promiscuidad. Problemas como el consumo
de drogas o alcohol y embarazo adolescente
también son manifestaciones de “anomia”
que facilitan el retiro escolar. (Espindola, 2002)
El segundo marco interpretativo del que
habla Espindola hace referencia a las situacio-
nes intrasistema que hacen conflictiva la per-
manencia de los estudiantes en la escuela:
bajo rendimiento, problemas conductuales,
autoritarismo docente, etc. De esta manera
seria la escuela la responsable directa de la
expulsion de los alumnos.

Lainvestigacion de Espindola concluye que la
escuela no integra sino que a menudo segre-
ga a los estudiantes de las clases desfavoreci-
das con bajas calificaciones y con la inevitable
tendencia hacia el fracaso escolar; los juicios
de los profesores les convencen de que son
incapaces de estudiar y que deben contentar-
se con un trabajo modesto, adaptado a sus
capacidades. Para muchos ninos y jévenes de
los estratos pobres la calle se convierte asien el
ambito de socializacién entre pares en el que
logran mayor satisfacciéon, mientras que la
escuela se manifiesta como la primera expe-
riencia de fracaso social. (Espindola, 2002).

Marco referencial

La investigacién realizada por Espinoza,
Castillo, Gonzélez, & Loyola (2012), en la Uni-
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versidad del Zulia, Venezuela, con el tema de
investigacion: Factores familiares asociados a
la desercion escolar en Chile, menciona que
uno de los factores que podrian con fuerza
causar la desercién escolar esla poca interven-
cién de los padres de familia en la educaciéon
de sus hijos, esto debido a los distintos conflic-
tos que se presentan en el seno familiar.

Es por ello que al considerar esta investiga-
cién, se resaltan elementos que podrian con-
tribuir a la iluminacién del tema al que se hace
referencia al principio.

En otra investigacion realizada por el Dr. Sal-
vador Cardenas nos explica con una encuesta
realizada a 64,000 nifios de México, los moti-
vos por los que dejaron de ir a las aulas escola-
res:
“El 6.6% de ellos nunca habfia asistido a la
escuela, el 34.3% dejé de asistirala escuela
porque no le gusté estudiar, 22.1% porque
tuvo que trabajar, el 1.5% fue porque se
cas6 o uni6 con alguna pareja, 1.5% argu-
menté que se encontraban viviendo en
una zona lejana de la institucion escolar o
porque no existia alguna institucion cerca-
na a ellos, 28% tuvo otro motivo, como
puede ser enfermedad y 4.5% no especifi-
c6 por qué dejo de asistir ala escuela.” (Car-
denas,2014,p.1)
Con esta investigacién, nos damos cuenta que
no solamente los problemas econémicos y los
problemas familiares influyen en la desercion
escolar, sino también la falta de interés en el
estudio, segtin Cardenas (2014, p. 2):
“En Latinoamérica, en paises como Méxi-
co, 37% de los adolescentes abandonan la
escuela antes de completar la secundaria,
es decir, un poco mas de una tercera parte.
La mitad de ese 37% abandona la escuela
sin terminar siquiera la educacion prima-
ria. Estamos hablando de porcentajes muy
altos, no es algo aislado, no es un asunto
que se diga solamente de un estado o de
unas cuantas personas que estan pasando
esto, sino que estamos hablando de por-
centajes muy altos y un porcentaje mayor
todavia que no termina la educacion
secundaria.”

Otro estudio realizado afin a la presente
investigacion es la de Ernesto Espindola titu-
lada “La desercioén escolar en América Latina:
un tema prioritario para la agenda regional”,
da a concoer que a pesar de la importante
disminucion delas tasas de desercién en Amé-
rica Latina en los tltimos 10 anos, los adoles-
centes del 25% de los hogares urbanos de
menores ingresos presentan tasas de abando-
no escolar que, en promedio, triplican a la de
los jévenes del 25% de los hogares de ingresos
mas altos. (2002, p.45)

Como afirma Espindola:

“Estas desigualdades entre estratos socioe-
condémicos extremos son mayores en el
medio urbano que en el rural; mucho mas
elevadas cuando se refieren al abandono
temprano dela escuelay, por regla general,
superiores en los paises de la regiéon que
han avanzado en mayor medida hacia la
universalizacion del acceso a la educacién
primaria y secundaria.” (Espindola 2002,
p.58)

Metodologia
Enfoque

El enfoque de la presente investigacion es de
corte cualitativo porque se realizardn entre-
vistas semiestructuradas que permitiran ahon-
dar sobre las experiencias de los alumnos,
padres de familia y maestros respecto a la
problemaética antes presentada: la desercion
escolar, ademas de ser flexible con la situacién
de cada persona.

La investigacion es cualitativa también por-
que se hard un trabajo de campo observando
el desarrollo del fenémeno a estudiar en su
estado natural, no se pretende alterar la reali-
dad sino comprenderla, ademas la recoleccién
de datos es confiable al estar vinculada con los
parametros establecidos dentro de la investi-
gacion cientifica.
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Contexto

La investigacion fue realizada en las telese-
cundarias: 22 de San Lorenzo Iztacoyotla, 346
de Santa Maria, 116 de Acapa y 598 de San
Nicolas de la Zona 55, que comprenden los
municipios de Juarez Hidalgo y Tlahuiltepa.

Alcance

El alcance de la presente investigacién es des-
criptivo ya que establecerd las principales
caracteristicas de las posibles causas de la
desercién escolar y mencionar en qué consiste
cada una, asi como su desarrollo en el sujeto
de estudio y su repercusion en la comunidad.
También se enunciaran las caracteristicas del
contexto, las personas implicadas en la situa-
cién planteada anteriormente, asi como el
contexto en donde estan ubicados y las pro-
blematicas externas que contribuyen en la
desercién escolar.

Esta investigacion se abre a los hechos porque
en ésta se buscan las causas de la desercion
escolar y las estrategias que podrian usarse
para evitarla, también es vélida porque se
muestra el nivel de verdad que tiene el sujeto
y sus aportes alainvestigacion.

Diseno

El disefio de esta investigacién sera no experi-
mental puesto que se tratard de alterar la
realidad en lo mas minimo, por lo que queda-
ra ensu estado natural.

Asi también se estudiard de manera transec-
cional, ya que solo se estudia el caso concreto
de la desercién escolar en un tiempo concreto,
puesto que la falta de tiempo impide conti-
nuar con la investigacién, pero queda abierta
a futuras investigaciones y observar de esta
manera la evolucién de la situacién presenta-
da.

Sujetos, universo y muestra

Lossujetosa quienes selesaplicé la entrevista
fueron: alumnos, padres de familia y profeso-
res correspondientes a las cuatro telesecunda-
rias dela Zona Escolar 55.

La muestra fue del 20% de la poblacién. El
nimero de entrevistados fueron 66 de todas
las escuelas.

Instrumentos de recoleccién

Los instrumentos que se utilizaron fueron
entrevistas y listas de cotejo, las cuales se apli-
caron a padres de familia, alumnos y docentes
de las telesecundarias de la Zona Escolar 55
que comprende las comunidades de San
Lorenzo Itztacoyotla, Santa Marfa, Acapa y
San Nicolas.

Se aplicaron nueve entrevistas y nueve listas
de cotejo a nueve alumnos de tercero de
secundaria en cada escuela. Cinco entrevistas
y cinco listas de cotejo a cinco padres de fami-
lia a las respectivas escuelas. Por tltimo, cua-
tro entrevistas y cuatro listas de cotejo a cuatro
docentes. Los sujetos fueron elegidos al azar.
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NOMBRE:
ESCUELA:

ENTREVISTA A LOS ALUMNOS DE LAS TELESECUNDARIAS

DE LA ZONA ESCOLAR 55

I.INSTRUCCIONES: Contestalas preguntas con sinceridad

1.

2.

¢Qué piensas acerca delapoyo quelaescuela te ofrece paracontinuar tusestudios?

¢Qué propones tt para mejorar ala escuela?

IL. Elige en las siguientes preguntas la respuesta que se asemeja a tu modo de pensar:

3.

¢Quéimportancia tiene estar en la escuela?

a. Esimportante para conseguir un empleo.

b. Para quela persona trascienda y se forme integralmente.

c. Paraaprender cosas nuevas.

d. Para tener aquellas oportunidades que no tuvieron mis papas.
e. Paraque no me queden en casa sin hacer nada.

f. No tiene ningunaimportancia.

¢Qué esla Desercién Escolar?

a. Nosé.

b. Serefiere cuando los alumnos dejan de estudiar.

c. Cuandolosalumnosrepiten de afio.

d. Cuando los alumnos yano contintian con los estudios posteriores.

e. Cuando no contintian sus estudios posteriores y abandonan la escuela.

¢Cudlesla causaprincipal porlaque algunosalumnos desertan enlaescuela?
a. Por falta de recursos econdmicos.

b. Por falta deinterés enla escuela.

c. Oportunidad laboral.

d. Por problemas familiares.

e. Problemas de aprendizaje.

f. Otro

¢Como afectala desercion escolar en tu comunidad?

a. Losalumnos no encontramos trabajo.

b. Lacomunidad no tiene oportunidad de prosperar.
c. Lagente se queda conlos estudios basicos o nulos.
d. No afecta en gran medida.

e. Otro

¢Qué podrias hacer para evitarla desercion escolar?
a. Buscarayuda de mis padres.

b. Pedirleayuda amis maestros.

c. Buscar unabeca poder continuar mis estudios.

d. Esforzarme un poco mds en mis estudios.

e. Nosé

¢Cémo es tu participacién en la escuela?

a. Soloasisto alas clases de manera cumplida.

b. Participo activamente en todaslasactividades extras dela escuela.

c. Apoyoy doyideasal director o alos maestros cuando surge algin problema.
d. Falto muchas veces ala escuela.

e. Otro
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Folio:

ENTREVISTA A LOS PADRES DE FAMILIA DE LOS ALUMNOS DE LAS TELESECUNDARIAS

DE LA ZONA ESCOLAR 55
NOMBRE: SEXO:F( )M( )
ESCUELA: GRADO:____ EDAD:
I.INSTRUCCIONES: Contestalas siguientes preguntas con sinceridad Observaciones

1. ¢{Qué piensa acerca del apoyo que la escuela ofrece a su hijo para motivarlo a
continuar sus estudios?
R.

2. (Qué propones tt para mejorar ala escuela?

IL. Elige de las siguientes preguntas la respuesta que se acerque a tu forma de pensar.

3. ¢{Quéimportancia tiene estar enla escuela?
a. Esimportante para conseguir un empleo.
b. Para quela persona trascienda y se forme integralmente.
c. Paraaprender cosas nuevas.
d. Para que tengan aquello que yono tuve.
e. Para que no se queden en casa sin hacer nada.

4. (QuéeslaDesercion Escolar?
a. Nosé.
b. Serefiere cuandolos alumnos dejan de estudiar.
c. Cuandolos alumnos repiten de afio.
d. Cuandolos alumnos ya no contintian con los estudios posteriores.
e. Cuando no contintian sus estudios posteriores y abandonan la escuela.

5. ¢Porquélosalumnos dejan sus estudios?
a. Por falta de recursos econdmicos.
b. Por falta de interés en la escuela.
c. Oportunidad laboral.
d. Por problemas familiares.
e. Problemas de aprendizaje.

6. (Coémoessu participacién enlaescuela?
a. Esta al pendiente de como va su hijo (a) enla escuela.
b. Recogelas calificaciones de sus hijos (as).
c. Asiste alasreuniones de padres de familia.
d. Participa en las actividades que propone la escuela en beneficio de los alumnos.

7. ¢Coémo afectaladeserciéon escolarala comunidad?
a. Losalumnos no encuentran trabajo.
b. Lacomunidad no tiene oportunidad de prosperar.
c. Lagente se queda con los estudios basicos o nulos.
d. No existe un pensamiento critico y la gente puede ser manipulable.
e. Noafecta en gran medida.

8. ({Qué podriashacer paraevitarla desercién escolar?
a. Hablar con mi hijo para que no dejela escuela.
b. Obligar a mi hijo asistirala escuela.
c. Involucrarme conlos maestros y estar al pendiente de mi hijo.
d. Dejar que él tome sus decisiones.
e. Orientarlo
f. Nosé
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NOMBRE:
ESCUELA: GRADO:

ENTREVISTA A MAESTROS DE LAS TELESECUNDARIAS
DE LA ZONA ESCOLAR 55

I.INSTRUCCIONES: Contestalas siguientes preguntas con sinceridad

1.

¢Qué piensa acerca del apoyo que la escuela ofrece a los alumnos para motivarlo a
continuar sus estudios?
R.

¢{Qué propones para mejorar la préctica escolar en cuestion de las estrategias
didécticas para evitarla desercién escolar?
R.

II. Elige de las siguientes preguntas la respuesta que se acerque a tu forma de pensar.

3.-{Quéimportancia tiene la escuela?

a. Esimportante para conseguir un empleo.

b. Para quela persona trascienda y se forme integralmente.
c. Paraaprender cosas nuevas.

d. Para que los alumnos desarrollen sus potencialidades.

e. Para que no se queden en casa sin hacer nada.

f. Notiene ningunaimportancia.

¢Qué esla Desercion Escolar?

a. Nosé.

b. Serefiere cuando los alumnos dejan de estudiar.

c. Cuandolos alumnos repiten de afio.

d. Cuandolos alumnos ya no contintian con los estudios posteriores.

e. Cuando no contintian sus estudios posteriores y abandonan la escuela.

¢Por qué los alumnos desertan dela escuela?
a. Por falta de recursos econdmicos.

b. Por falta de interés enla escuela.

c. Oportunidad laboral.

d. Por problemas familiares.

e. Problemas de aprendizaje.

f. otro

¢Cémo afectala desercién escolar en tu comunidad?

a. Los alumnos no encuentran trabajo.

b. Lacomunidad no tiene oportunidad de prosperar.

c. Lagente se queda conlos estudios basicos o nulos.

d. No existe un pensamiento critico y la gente puede ser controlada.
e. Noafecta en gran medida.

f. Otro

¢Qué estrategias emplearias para evitar la desercién escolar?

a. Abrirfa un espacio de comunicacién conlos padres.

b. Mostrar los escenarios de aquellos que desertan en la escuela.

c. Contar historias de vida exitosas gracias a su formacién educacional

d. Enseniar la importancia que tiene la educacion para el progreso de una personay
sucomunidad.

e. Mejorarlas practicas educativas

¢Qué haces ti para evitar la desercién escolar?
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LISTA DE COTEJO A PROFESORES DE LAS TELESECUNDARIAS

Folio:

DE LA ZONA ESCOLAR 55

NOMBRE: SEXO:F( )M( )

ESCUELA: ESCOLARIDAD: EDAD:
LISTA DE COTEJO PARA PROFESORES Si NO

1.

¢Estd enterado si sus alumnos, repasan sus materias fuera de los horarios de clase?

2.

Cuando algtin alumno tiene una duda acerca del tema, (atiende a esa duda y la resuelve o
buscalos medios para ello?

¢Los Fadrgs de familia apoyan a sus hijos cuando tienen problemas en la escuela, por
ejemplo si tiene alguna materia reprobada’o problemas con algin compariero de salén ?

¢Existe un ambiente de respeto en el salon?

{Sabe sialguno de sus alumnos ya no continuard sus estudios porirse a trabajar?

¢Emplea alguna estrategia para evitar la desercién escolar?

¢Sus alumnos expresan el gusto o disgusto por las clases?

{Siente que sualumno yano estd a gusto enla escuela?

O X[ N o]k

¢La falltz?i de bachilleratos cercanos a la region es una causa por la que los alumnos dejan la
escuela?

10. ¢(Lasituaciéon econémica de las familias contribuye a que los alumnos dejenla escuela?

Folio:

LISTA DE COTEJO A PADRES DE FAMILIA DE LOS ALUMNOS DE LAS TELESECUNDARIAS

DE LA ZONA ESCOLAR 55

NOMBRE: SEXO:F( ) M( )
ESCUELA: ESCOLARIDAD: EDAD:______
LISTA DE COTEJO PARA PADRES DE FAMILIA Si | NO | Observaciones

1.

¢Su hijo (a) dedica un tiempo para estudiar, fuera delos horarios de clase?

2. (Sabesiel profesorle explicaasu hijo (a) cuandonole entiende alas materias?

3. (Apoyaasu hijo cuando presenta alguna dificultad en la escuela, por ejemplo:
sireprueba alguna materia, o no hay entendimiento con el profesor o se pelea
conalgtin comparero?

4. (Existeunambiente derespeto en el salén de clases de su hijo?

5. ¢Suhijole tiene confianza como para contarle todolo quele pasa?

6. ¢Suhijo (a) le hacomentado que quisiera dejar los estudios porirse a trabajar?

7. {Suhija (o) platica con usted lo que hace en la escuela, como se siente, lo que le
preocupa, en conclusién, tiene una comunicacion cercana con su ella o é1?

8. (Siente quesuhijoyanoestdagustoenlaescuela?

9. (Cuenta la posibilidad econémica para que sus hijos contintien con sus

estudios?

10. ¢(Tienealguna estrategia para evitar que su hija (0) dejela escuela?

Y 2o




LISTA DE COTEJO A LOS ALUMNOS DE LAS TELESECUNDARIAS

DE LA ZONA ESCOLAR 55

Folio:

NOMBRE: SEXO:F( )M( )
ESCUELA: ESCOLARIDAD: EDAD:
LISTA DE COTEJO PARA ALUMNOS Si NO | Observaciones
1. ¢(Dedicas un tiempo para estudiarlo visto en clase?
2 (Elprofesor (a) te explica algtin tema cuando nolo entiendes o se te dificulta?
3. (Recibes apoyo de tus padres cuando tienes alguna dificultad en la escuela,
por ejemplo, si tienes alguna materia reprobada, dificultades con algin
profesor o compafiero de clases?
4. (Existeun ambiente derespeto en tusalén de clase?
5. ¢Has pensadono continuar con tus estudios porirte a trabajar?
6. (Lestienesconfianzaa tus padres para contarleslo que te pasa?
7. (Letienesconfianzaa tus profesores paracontarleslo que vives?
8. (Tegustalaescuela?
9. (Tienespensado continuar tus estudios de bachillerato?
10. {Sonde tuinterés todaslas materias que tienes enla escuela?

Analisis cualitativo

De los instrumentos aplicados a cada uno de
los sujetos, se realiz6 un anélisis por escuela y
se obtuvieron los siguientes datos:

Telesecundaria 22, San Lorenzo Iztacoyotla

Se realiz6 una investigaciéon sobre la Deser-
cién Escolar en la Telesecundaria 22 en la
comunidad de San Lorenzo Iztlacoyotla, el dia
lunes 10 de noviembre. Los instrumentos
utilizados para esta investigacién fueron: la
entrevista y la Lista de cotejo, las cuales se les
aplicaron a los alumnos de tercero de secun-
daria,a padresde familia y alos docentes.

Se aplicaron los instrumentos a nueve alum-
nos de tercero de secundaria, varios de ellos se
mostraban muy interesados en la investiga-
cién. Los instrumentos para padres de familia
fueron aplicados cuando estos llegaban a
dejarles el lunch a sus hijos.

Se pudo apreciar durante la aplicacion de
instrumentos, que los padres de familia de la
comunidad de San Lorenzo estan al pendien-
te de la educacién de sus hijos. Expresaron
que el apoyo que la escuela ofrece parala edu-
cacion de sus hijos es muy buena, solo que el
76% de la comunidad pide que haya mas
recursos tecnol6gicos, ya que en estos tiempos
se ha vuelto fundamental para todos.

Cuando se les pregunté sobre “la importancia
de estar en la escuela”, el 44.4% de los alum-
nos, el 60% de padres de familia y el 66.6%
maestros respondié que la escuela es impor-
tante para que la persona trascienda. Cuando
se pide la definicién de Desercién Escolar, el
44% de los alumnos y el 40% de padres de
familia no sabia la definicién del término; el
otro 44% de alumnos y el 40% de padres, asi
como el 66% de maestros, mencionaron que
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es cuando no contintian con sus estudios pos-
teriores y el 11% de alumnos, e120% de padres
y el 33% de maestros dijeron dijo que es cuan-
do los alumnos dejan los estudios definitiva-
mente.

En la cuestién acerca de la razén por la que
dejan los estudios, el 66.6% de los alumnos, el
80% de padres de familia y el 100% de los maes-
tros respondieron que es por la falta de recur-
sos econémicos; solo el 33.3% de los alumnos
dijeron que se abandonan los estudios por
falta de interés ya que los padres y maestros
no mencionaron este punto y solo el 20% de
los padres de familia afirmaron que la deser-
cién se da por problemas de aprendizaje.

Al hablar de la afeccion sobre la desercién a la
comunidad el 77.7% de los alumnos, el 66.6%
de maestros y el 20% de los padres de familia
menciona que los que desertan se quedan con
los estudios basicos, el 11% de alumnos y el
60% de padres de familia dicen que no
encuentran trabajo y el ultimo punto en
donde agregan que la comunidad no prospe-
ra el 11.1% de los alumnos, el 33% maestros y
20% padres tienen esta opinion.

Para evitar la desercion escolar, el 55.5% de los
alumnos respondieron que se esforzarian mas
en los estudios, por su parte el 40% de los
padres de familia respondieron el hablar con
sus hijos para que no dejen los estudios y el
66% de los profesores dicen que la estrategia
es motivar a los alumnos y hablar con los
padres de familia.

Para concluir el 100% de los padres de familia
afirma que a pesar de la situacion econémica
que viven, estdn dispuestos a apoyar a sus
hijos para que contintien con sus estudios. Y el
100% de los alumnos mencioné que desea
continuar con sus estudios en tanto sus papas
losapoyen.

Telesecundaria 346, Santa Maria

Se realiz6 una investigacion en la comunidad
de Santa Maria, enla Telesecundaria 346 el 11

de noviembre de 2014, en donde se aplicaron
entrevistas y listas de cotejo a alumnos, maes-
tros y padres de familia, de los cuales se ha
obtenido los siguientes resultados:

En el tema de la importancia de estar en la
escuela, el 55.5 % de los alumnos menciona
que es para tener aquello que no tuvieron sus
padres. Por su parte el 40% de los padres de
familia mencioné que la escuela esimportante
para conseguir un empleo y el otro 40% para
que sus hijos tengan aquello que ellos no
tuvieron. Los profesores mencionaron un
punto distinto al de los alumnos y padres de
familia, el 100% de ellos acenttia que es para
que ellos puedan trascendery formarse inte-
gralmente.

En tanto, el 77.7% de los alumnos y el 60% de
los padres entrevistados con respecto al tema
de desercion escolar mencionaron que no
sabian lo que significaba este término, por lo
que durante la entrevista se les tuvo que expli-
car a lo que se referfa este término. Por otra
parte el 100% de los profesores expresaron
que la desercién escolar es cuando los alum-
nos dejan sus estudios.

Otro de los temas que se trataron durante la
entrevista fueron los motivos por el cual los
alumnos dejan la escuela, alo que el 66.6% de
los alumnos, el 80% de los padres de familia y
el 66.6% de los profesores mencionaron que
una de las principales causas de la desercién
escolar es la falta de recursos econémicos. Esto
se pudo corroborar con el recorrido que se
hizo por la comunidad y el visiteo, en donde
las sefioras a quienes se entrevistaron mencio-
naban que la situacion econémica en la comu-
nidad era muy precaria y que los jovenes
tenian que salir en busca de trabajo y mejorar
sus condiciones de vida. Es por eso que cuan-
do se contrastan con el tema de la participa-
cion en la escuela, el 66.6% de los alumnos
menciona que participa activamente en las
actividades de la escuela. Asimismo el 60% de
los padres de familia entrevistados afirma que
su participacién en la escuela es activa y esto
enbeneficio de sus hijos.
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La afeccion de la desercién escolar enla comu-
nidad fue uno de los temas que también se
tratd en la entrevista y el 44.4% de alumnos
respondieron que, no se encuentra un
empleo, mientras que el 40% de los padres de
familia menciona también que la comunidad
no tiene oportunidad de prosperar, como lo
mencionan los alumnos. En contraste, el 33%
de los profesores mencionan que los alumnos
no encuentran empleo, asi también el otro
33% de los profesores decian que los alumnos
se quedan con los estudios basicos y el tiltimo
33% que no se tiene un pensamiento critico
cuando se deserta, por lo tanto este punto es
significativo ya que hay un punto en donde
los entrevistados coincidieron que al dejar los
estudios prematuramente los alumnos no
encuentran empleo porque actualmente los
estudios que se les piden para ser contratados
es el bachillerato.

Antelas estrategias que se toman para evitarla
desercion escolar el 77.7% de los alumnos
sostienen que una de las maneras para evitar-
la es esforzarse un poco mas en los estudios y
colocar lo que esta de su parte y en el caso de
los padres de familia, saben y son conscientes
de la situacion econdmica que viven y que en
ocasiones resulta complicado pero el 40% de
ellos quieren que sus hijos contintien con sus
estudios y estan dispuestos a hablar con ellos
para que no los dejen e involucrarse con los
maestros y de esta forma estar al pendiente de
sus hijos y evitar que dejen su desercién enlos
estudios. De la misma manera el 60% de los
profesores estan dispuestos a hablar con los
padres de familia y unir fuerzas para motivar
a los alumnos para que continten con su pro-
ceso de formacion. Esta informacién puede
corroborarse con uno de los puntos tratados
en donde se les preguntaba a los alumnos si
eran apoyados por sus padres cuando tenian
problemas enla escuela, alo que el 100% delos
alumnos contestd que si, asi como el 100% de
los padres de familia afirmaron que apoyan a
sus hijos, solo que el 66% de los maestros
expresaban que los padres apoyaban a sus
hijos cuando estos tenfan alguna dificultad en
la escuela.

Lo que respecta a los alumnos el 100% de ellos
expresa que repasa sus materias fuera del
horario de clase, de la misma manera lo men-
cionan el 100% de los profesores ya que ellos
mismos son lo que propician esto al pregun-
tarles, {por qué estaban seguros de esto? Ellos
referian que si, porque les dejan tareas para
que investiguen y repasen lo visto en clase y
uno porque como después mencionaban, al
55.5% de ellos les gustan las materias que lle-
van en el programa de estudios. Por su parte el
80% de los padres de familia afirma que sus
hijos dedican un tiempo para el estudio. Estos
son indicadores significativos porque al conti-
nuar con la entrevista el 100% de los alumnos
mencionaba que el profesor les explica y acla-
ra las dudas cuando tienen alguna y de la
misma manera y porcentaje lo abordan los
profesores, pero el contraste se encuentra en
los padres de familia porque solo el 20% de
ellos asegura que el profesor les explica a los
alumnos cuando tienen alguna duda.

Elambiente de respeto en el salon también fue
unos de los temas abordados, donde el 66%
de los alumnos expresaban que en el salén
existe un clima de respeto a comparacion de
los maestros y padres de familia, quienes afir-
man que existe respeto en el salén de clases.
Quiza las percepciones son distintas porque a
quienes les toca vivir de cerca es alos alumnos
yno losprofesoresy padres.

Para cerrar con el analisis de las tablas, el 100%
de los alumnos tiene pensado continuar con
sus estudios de bachillerato, ya que al estar
motivados por parte de la escuela como lo
expresan ellos mismos, los maestros y padres
de familia, asi como tener los deseos de buscar
una nueva calidad de vida, pero sobre todo
aprovechar lo que los padres de familia no
tuvieron, les gustan las materias que se impar-
ten y esto a su vez repercute en la satisfaccion
de las materias cuando se estudia.

Para concluir, es necesario retomar dos ele-
mentos que no pueden faltar, los recursos con
los que cuenta la escuela para satisfacer las
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necesidades escolares de los alumnos y al
realizar la encuesta fue posible apreciar que
hay carencias en la escuela que en ocasiones
limita el aprovechamiento de los alumnos, por
ejemplo: la falta de recursos tecnolégicos y/o
una biblioteca equipada con los titulos necesa-
rios para el nivel, ya que a pesar que las escue-
las del préximo nivel escolar estan alejadas de
su comunidad, ellos hacen el intento de esfor-
zarse para continuar con sus estudios.

Telesecundaria 110, Acapa

Se realiz6 una investigacién en la comunidad
de Acapa el dia 12 de noviembre de 2014, en
donde se emplearon entrevistas y listas de
cotejo a alumnos, maestros y padres de fami-
lia. En estos instrumentos obtuvimos los
siguientes resultados.

Todos los alumnos dijeron que el apoyo que
brindala escuela es bueno, asi comolos padres
y los maestros a excepcién de un maestro que
dijo que era regular. La mayoria también coin-
cidi6 en que lo que le hace falta a la institucion
son recursos materiales y tecnologicos.

En la pregunta sobre qué importancia tiene
estar en la escuela, la mayoria de los alumnos
dicen que es para que la persona trascienda al
igual que los padres de familia, quienes con-
testaron lo mismo,asi como los maestros.

Las causas del porqué dejan la escuela, el
55.55% de los alumnos afirmaron que es por la
falta de interés, asi como el 40% de los padres
que dijeron lo mismo. Aunque el otro 40% de
los padres enunciaron que la causa es por falta
de recursos econémicos. E1 100% de los maes-
tros dictaron que es por falta de interés.

Los alumnos dicen que la desercién escolar
afecta en su comunidad porque la gente se
queda con los estudios basicos o nulos. Los
maestros dicen que la comunidad no tiene
oportunidad de prosperar. Y los padres de
familia concuerdan en que los alumnos no
encuentran empleo.

El 40%de los alumnos dijeron que participa-
ban activamente en todas las actividades
extras de la escuela, mientras que el 30%dijo
que solo asistian a las clases de manera cum-
plida. Todos coincidieron en que los alumnos
repasan sus materias fuera del horario de cla-
ses.

La mitad de los alumnos dijeron que para
evitar la desercion escolar se debian esforzar
mas en los estudios. Un maestro dijo que
habia que concienciar a los alumnos y los
padres de familia dijeron que se debianinvo-
lucrar més conlos maestros y conla escuela.

La mayoria dijo que cuando el alumno tiene
alguna duda, el maestro la responde. De igual
manera coincidieron en decir que los padres
de familia apoyan a sus hijos en problemas
escolares a excepcion de un maestro.

El 60% de los alumnos dijeron que no existe
un ambiente de respeto en el salén de clases.
La mitad de los padres enunciaron que si y
todos los maestros afirmaron que si. Todos
coincidieron en que el alumno estd a gusto en
laescuelayleagrada.

Los maestros determinaron que la falta de
bachilleratos cercanos no es un factor de la
desercion escolar. La mitad de los padres de
familia cuentan con la posibilidad econémica
para que sus hijos sigan estudiando.

Telesecundaria 598, San Nicolas

Se realiz6 una investigacion en la comunidad
de San Nicolas el dia 13 de noviembre de 2014
en donde se emplearon entrevistas y listas de
cotejo a alumnos, maestros y padres de fami-
lia. En estos instrumentos obtuvimos los
siguientes resultados.

El75% de los alumnos dijeron que el apoyo
de la escuela es bueno, la mayoria de los
padres contest6 lo mismo y el 66% de maes-
tros dijeron que éste era regular. Lo que pro-
pusieron tanto alumnos, padres de familia y
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maestros para mejorar la escuela fue que exis-
tieran més recursos materiales y tecnol6gicos,
dar orientacién vocacional, y mayor exigencia
delos maestros. Los alumnos y maestros con-
testaron que es importante estar en la escuela
para que la persona trascienda, los padres de
familia dijeron que para que sus hijos tuvieran
aquello quelos padres no tuvieron.

El tema central de por qué los alumnos dejan
la escuela, el 62 % de los alumnos y el 60% de
los padres contestaron que era por los recur-
sos econdmicos. El 66% de los maestros men-
cionaron que era por falta de interés. En la
cuestion de como afecta la desercién en la
comunidad, el 62% delos alumnos y el 60% de
los maestros dijeron que la comunidad no
prosperaba. Y el 75% de los padres de familia
dijeron que los alumnos no encuentran
empleo.

La participacion de los alumnos de la escuela
se demuestra que el 62% participan activa-
mente en todas las actividades extras en la
escuela, mientras que el 25% apoyan y dan
ideas al director o a los maestros cuando surge
algtin problema. E180% de los padres de fami-
lia participan en actividades en beneficio de
los alumnos.

Para evitar la desercion escolar, el 50% de los
alumnos enunciaron que se esforzarian mas
en sus estudios y el 37% expidi6é que pediria
ayuda a sus padres. El 80% de los padres
hablarian con sus hijos para que no dejen la
escuela.

E187% de los alumnos, el 75% de los padres y
el 100% delos maestros afirman que los alum-
nos repasan sus materias fuera de los horarios
de clase. Todos coinciden que cuando surge
alguna duda, el profesor la resuelve. Al igual
que todos concuerdan que los padres de fami-
lia apoyan a sus hijos cuando surge algin
problema enla escuela.

E187% de los alumnos, el 75% de los padres y
€1 100% de los maestros acuerda en que existe

unambiente de respeto en el salon. E1100% de
los alumnos, el 75% de los padres y el 33% de
los maestros desconocen que los alumnos ya
no continuardn con sus estudios por irse a
trabajar.

El 100% de los alumnos aclaran que tienen
pensado continuar sus estudios de bachillera-
to, e166% de los maestros afirman que la situa-
cién econdmica de las familias contribuye a
quelosalumnos dejen de estudiar.

Procedimiento

Las entrevistas y listas de cotejo que se realiza-
ron, manejaban preguntas acerca de la deser-
cion escolar. Los sujetos fueron seleccionados
alazar y de forma voluntaria, esto con la finali-
dad de respetar la naturaleza de los hechos y
tratar de realizar una cantidad minima de
alteraciones posibles. Estos instrumentos se
fueron aplicando en las horas de clases a los
alumnos y maestros y a la hora del almuerzo
se les aplicaron a los padres de familia cuando
estos llegaban a la escuela con comida prepa-
rada para sus hijos.

Antes de hacer las entrevistas y las listas de
cotejo, se les explicé a los alumnos, maestros y
padres de familia en qué consistian las pre-
guntas; después de la explicacién, accedieron
a contestar las preguntas sin ningtin proble-
ma. Las entrevistas para los alumnos y maes-
tros se realizaron en la biblioteca; a los alum-
nos se les solicitaba que pasaran de tres en tres
para que seles pudieran hacerlas preguntas, y
cuando terminaban se les aplicaba los instru-
mentos a los maestros, los cuales al ser tres, el
tiempo no presento algtin inconveniente. En
cuanto se vio que comenzaban a llegar los
padres de familia, se logré abordar el tema
antes que se retiraran; se les explicé el objetivo
de la entrevista y la lista de cotejo, y después
de entrar en confianza, se comenzaron las
preguntas.

Para la recolecciéon de datos, algunos padres
de la comunidad de San Nicolas tuvieron
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dificultad en responder al principio algunas
de las preguntas por cuestiones de tiempo y
ocupacién; pero al final antes de comenzar el
taller se completaron dichas entrevistas y
listas de cotejo.

Resultados

La razén de esta investigacion fue buscar los
motivos de la desercién escolar en la Zona
Escolar 55 de telesecundarias. La investiga-
cion se realiz6 en las telesecundarias integra-
das a esta zona: San Lorenzo Iztacoyotla,
Santa Maria, Acapa y San Nicolés.

Alo quesellegé con esta investigacion fue que
el 56.06% de las cuatro comunidades de la
Zona Escolar 55 que se entrevistaron, mencio-
na que las razones por la que los alumnos
dejan la escuela es por falta de recursos econé-
micos; y el 30.3 % de la poblacién antes men-
cionada, afirma que es por la falta de interés
en los alumnos. Lo anterior se puede demos-
trar en los siguientes resultados:

En San Lorenzo el 66.6% de los alumnos, el
80% de los padres de familia y 100% de los
maestros, dijeron que la razén por la que los
alumnos dejan la escuela es a causa de faltas
de recursos econémicos.

En Santa Maria el 66.6% de los alumnos, el
80% de los padres de familia y el 66.6% de los
profesores, mencionaron que una de las prin-
cipales causas dela desercién escolar es la falta
de recursos econémicos.

En Acapa las causas de por las que dejan la
escuela: el 55.55% de los alumnos afirmaron
que es por la falta de interés, asi como el 40%
de los padres reafirmaron esto y el 100% de
los maestros dictaron que es por falta de inte-
rés. Aunque el otro40% de los padres anuncia-
ron que la causa es por falta de recursos econé-
micos. Por lo tanto el 56% de los entrevistados
dijeron que la causa de desercién escolar es
por falta deinterés.

En San Nicolas, la pregunta de por qué los
alumnos dejan la escuela, el 62 % de los alum-
nosyel60% delospadres contestaron que era
por los recursos econdémicos. El 66% de los
maestros dijeron que era por falta de interés.
Porlo tanto el 50% dela poblacién de San Nico-
las anunciaron que es por falta de recursos
econdémicos y el 37% afirma que la causa es
porlafalta deinterés.

De acuerdo a cada una de las entrevistas reali-
zadas en cada una de las telesecundarias, éste
fue el resultado que nos arrojo.

Crispo (2001) menciona que los indices de
escolarizacién en los paises industrializados
han aumentado, deigual forma han aumenta-
do los indices de jovenes que fracasan o se
encuentran marginados antes de haber termi-
nado su escolaridad obligatoria y en donde las
clases menos favorecida no contintian con sus
estudios del ciclo basico. El aspecto econdmico
vinculado al aspecto socioldgico, es uno de los
detonantes de la deserciéon escolar en estas
escuelas, ya que las condiciones econdmicas
son precarias.

Es notable en estas comunidades que los
padres de familia estan al pendiente de los
alumnos, asisten a las platicas que se impar-
ten, estan al pendiente de las calificaciones
pero algo significativo y que se observé en las
cuatro escuelas, fue la mayoria de los padres
de familia acude a la escuela todos los dias y
llevan a sus hijos el almuerzo en la hora del
receso. No fue posible ahondar en las situacio-
nes familiares que viven los alumnos en sus
familias, pero un punto que sali6 en las entre-
vistas fue quela mayoria delos padres de fami-
lia asisten a las platicas como por ejemplo, al
taller que se propuso para no perder el apoyo
que reciben del gobierno como “Prospera”,
por lo que se puede suponer que esta partici-
pacioén es condicionada.

En otro de los temas abordados durante la
investigaciéon de campo, se puede rescatar que
los profesores utilizan distintas estrategias
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para motivar a los alumnos para que conti-
niden con sus estudios, ellos mencionan que
hablan con los alumnos, buscan las maneras
de dar una clase dindmica, estar cerca de ellos
y si tienen dudas, las resuelven. A compara-
cién con lo que dice Espindola (2002), que la
escuela no integra a los alumnos sino que los
segrega y que los profesores los convencen
que son incapaces de estudiar. En estas escue-
las ha sido lo contrario porque quiza uno de
los factores que refuta esta idea es el indice de
alumnos en cada salén, el cual es reducido,
por lo tanto el profesor puede estar al tanto de
los alumnos pero con la excepcién de la comu-
nidad de Acapa en donde la directora es tam-
bién maestra de grupo y por lo que se le ha
encomendado, sale continuamente.

Conclusiones

Si partimos del planteamiento del problema
que se hizo al principio de esta investigaciéon y
del trabajo exploratorio en donde se detectd la
problematica de la desercién escolar en los
alumnos. Se puede concluir que la desercién
escolar estd presente pero en las cuatro telese-
cundarias en las que estuvimos recolectando
informacion, la respuesta que se obtuvo fue
que el factor principal de la desercién escolar
es la falta de recursos econémicos, ya que los
materiales y pasajes; cuando los alumnos se
van a otra comunidad a estudiar, suponen un
gasto fuerte para la familia. La segunda causa
es por falta deinterés enlos alumnos.

Los aspectos académicos no influyen conside-
rablemente en la desercién escolar, puesto que
el 4.5% de la poblacién menciona que se da
por problemas de aprendizaje, sin embargo, la
falta de recursos materiales, por ejemplo:
libros de consulta, computadoras, elementos
que sirven para complementar el trabajo de
los alumnos.

Los padres de familia apoyan a sus hijos y los
deseos que tienen es que aprovechen y pue-
danlograrlo que ellos no han tenido.

Por otra parte, lo que hacen para evitar la
desercion en los alumnos es que les dan todo
lo que estad dentro de sus posibilidades y se
apoyan también en las becas para los alumnos
queles da el gobierno.

Los docentes por su parte también intervie-
nen en el proceso de los alumnos y buscan
dentro de sus posibilidades evitar que ellos
dejen la escuela y los animan a continuar con
sus estudios, por ejemplo: explican cuandolos
alumnos no entienden algin concepto o tie-
nen alguna duda de la materia, o cuando les
comparten sus dificultadesles aportan y moti-
van a que busquen otras soluciones.

De lo que se pudo encontrar al realizar las
entrevistas en los diferentes temas, tanto con
alumnos, maestros y padres de familia, fue
que los alumnos mencionan que esforzarse en
sus estudios les llevaria a tener un mejor apro-
vechamiento en sus materias. Porsu parte, los
profesores unen fuerzas con los padres de
familia para evitar esta situacion con el alum-
no y donde ellos dicen que a pesar de la situa-
cién econémica que viven, estan dispuestos a
apoyar a sus hijos en la continuidad de sus
estudios.

Aunado a esto, el 100% de los alumnos de las
cuatro telesecundarias entrevistadas de la
zona 55, tienen pensado continuar con sus
estudios a nivel bachillerato y el 72% de los
padres de familia expresan que apoyarén enla
medida de sus posibilidades para que sus
hijos concluyan sus estudios; mientras que el
22.78% no cuenta con posibilidades econémi-
cas, pero a pesar de esa limitante, apoyaran a
sus hijos enlamedida delo posible.

El efecto de la desercion escolar en la comuni-
dad fue otro de los temas abordados en la
entrevista: el 31.25% de la poblacién respon-
dieron que no encuentran un empleo, por
otrolado, el 29.68% menciona que la comuni-
dad no prospera, el 32.8 % afirman que se
queda con los estudios basicos.
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La participacion de los alumnos de la escuela
demuestra que el 17.57% participan activa-
mente en todas las actividades extras en la
escuela, mientras que el 10.7% apoyany dan
ideas al director o alos maestros cuando surge
algtn problema. El 61.11% de los padres de
familia participan en actividades en beneficio
de los alumnos, el 33.33% de los padres afir-
man que estan al pendiente de sus hijos y
como van enlaescuela.

Para evitar la desercién escolar, el 60% de los
alumnos enunciaron que se esforzarian mas
en sus estudios, el 14.28% expidié que pediria
ayuda a sus padres. El1 44.44% de los padres
hablarian con sus hijos para que no dejen la
escuela, el 38.88 % anunci6 que se involucrara
con el maestro.

E185.9% de la poblacién afirma que los alum-
nos repasan sus materias fuera de los horarios
declase.

El 78.12% acuerda en que existe un ambiente
de respeto en el salén. E1100% de los alumnos
aclaran que tienen pensado continuar sus
estudios de bachillerato. El 81.8% % de los
maestros afirman que la situacién econémica
de las familias contribuye a que los alumnos
dejen de estudiar.

Aportaciones del trabajo

La investigacién realizada dio pautas para
tener en cuenta que no son los problemas
cognitivos ni las situaciones familiares, tam-
poco la falta de escuelas en la zona, las que
provocan que los alumnos dejen sus estudios
sinola falta de recursos los que lo propician.

Limitaciones

Las limitaciones que se tuvieron para la reali-
zacién de esta investigacion fueron:

+ Tiempo: se estuvo poco tiempo en una

comunidad, ya que en cada dia se desti-

né para una comunidad diferente y

esto impidié tener un contacto mas

cercano tanto con los alumnos, maes-
tros y padres de familia, solo se realiz6
el visiteo en Santa Maria.

¢ Clima: el clima no favorecié del todo
porque una de las compaferas se enfer-
mo a causa de éste y en las cuatro comu-
nidades el clima era frio.

Cada una de estas limitaciones fueron acogi-
das favorablemente por el grupo. En cuestion
del tiempo, el grupo se pudo adaptar a ellos;
las entrevistas se realizaron en los tiempos
previstos y los tiempos del taller fueron los
o6ptimos ya que al ser lo suficiente, no se apre-
surd el trabajo ni los padres de familia se abu-
rrieron en él.

Por otra parte, el clima no impidio realizar las
actividades previstas, se realizaron las entre-
vistas en espacios cerrados ya que al estar tan
frio esto nos pudo haber provocado algin
problema de salud.

Sugerencias

1. Involucrar mas a los padres de familia
en actividades de la escuela que tengan
que ver con sus hijos. Para prevenir la
desercién escolar sugerimos la elabora-
cion de talleres que hablen de la adoles-
cencia yladesercién escolar.

2. Generar una mayor confianza de los
alumnos hacia los maestros, pues en las
entrevistas pudimos observar que no
todos los estudiantes le tienen la con-
fianza a los profesores para contarles lo
que les ocurre. Esta confianza se puede
realizar a través de integraciones gru-
pales o excursiones.

3. Llevar un registro de ex alumnos para
seguirles la pista y asi cuidar a cada
alumno para evitar la desercién escolar,
y con esto aprovechar alguna experien-
ciadelos egresados

4. Atencidn a jovenes en riesgo. Bajo esta
estrategia se le brindaré atencién perso-
nal al estudiante en riesgo, esta aten-
cién se puede brindar a través de las
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tutorias en el que cada grupo tenga un
profesor tutor que asesore y emplee
entrevistas para localizar y prevenir
problemas de riesgo en los alumnos.
(Aponte, E. (1988).

5. Establecer expectativas altas en las
areas de asistencia, aprovechamiento
académico y disciplina. Se ha compro-
bado que al mantener una expectativa
alta de las ejecutorias de los estudian-
tes, estos desarrollan el autoestima
indispensable para el éxito académico.
Entre la alternativa que se sugiere den-
tro de esta estrategia esta extender el
horario escolar, clases los fines de sema-
na, escuela de verano, tutorias, progra-
mas transaccionales, ayuda remediati-
vay programas motivacionales. (Apon-
te, E. (1988).

6. Seleccionar y capacitar a maestros para
que sean receptivos a las necesidades
del estudiante en riesgo. Es importante
que los maestros tengan la capacidad
de escuchar para poder orientarlos en
formaadecuada. (Aponte, E. (1988).

7. Invitar a los padres de familia a que el
apoyo que reciben del gobierno sea
bien invertido y no sea solamente un
modo de tener un recurso y gastarlo en
algoinnecesario.
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Telesecundaria 346, Santa Maria Telesecundaria 22, San Lorenzo

Visiteo Entrevista a alumnos

Taller de Padres
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