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EpitoriaL

Este nmero de Xihmaillega en un momento de transicién que, mas que
un simple relevo en la direccién editorial, representa una oportunidad
para reafirmar el sentido y la razén de ser de esta revista. Asumir la
direccién es también asumir el compromiso de resguardar un espacio
que, desde su origen, ha apostado por la investigacion como un puente
entre la universidad y la sociedad. En la Universidad La Salle Pachuca,
este compromiso no es accesorio: forma parte del Plan de Fomento de
la Investigacion y orienta nuestro trabajo cotidiano en la Coordinacion
de Investigacion. La divulgacion académica no es un acto aislado, sino
un ejercicio constante de apertura, dialogo y responsabilidad con
nuestro tiempo.

El conjunto de articulos que conforma este ndmero refleja esa
diversidad de voces, enfoques y disciplinas que buscamos alentar. Jes(s
Gerardo Cervantes Flores nos invita a pensar las transformaciones en
las concepciones juveniles del amor y las relaciones eroético-amorosas
en la era digital, explorando las tensiones entre el modelo romantico
tradicional y las nuevas formas de vinculacion mediadas por la
tecnologia. Desde una mirada juridico-filoso6fica, Shirley Verénica
Chavez Vera y sus coautores examinan el asilo politico en Ecuador como
derecho humano, identificando los retos que enfrenta su aplicacion en
contextos de tensidn politica.

En el cruce entre educacién y cultura, Idalid Hernandez Hernandez
analiza el carnaval de Calnali, Hidalgo, como recurso didactico para la
ensefianza de la cultura local, subrayando la importancia de integrar las
tradiciones a los procesos de aprendizaje. José Pablo Islas Graizman nos
acerca al mundo de las microempresas para reflexionar sobre la gestion
del factor humano y su papel decisivo en la cohesion y productividad de
los equipos. En dialogo con esta perspectiva, Sharon Renata Alvarez
Nava ofrece un diagnostico sobre el uso de la inteligencia artificial en
las pymes mexicanas, sefialando las oportunidades y desafios que
plantea su integracion. Finalmente, Brenda Soto Martinez y Guillermo
Lizama Carrasco examinan el sistema penitenciario mexicano desde la
teoria foucaultiana, revelando como la normatividad vigente tiende a
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objetivar los cuerpos privados de libertad mas que a promover su
reinsercion social.

Reunidos, estos trabajos muestran que la investigacién puede y debe
dialogar con los problemas contemporaneos, sin perder el rigor
académico ni la apertura interdisciplinaria. Desde esta nueva etapa en
la direccion de Xihmai, me propongo fortalecer ese dialogo,
manteniendo el caracter critico y diverso que distingue a la revista. Que
estas paginas sean, entonces, una invitacion a pensar, cuestionar y
proponer.

Sinead Martinez Ruiz
Directora Editorial de la Revista Xihmai.
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RELACIONES EROTICO-AMOROSAS, JUVENTUDES, CONSTRUCCIONISMO
SOCIAL Y COMUNICACION: UNA REVISION SISTEMATICA DE LA
LITERATURA ACADEMICA PUBLICADA ENTRE 2014 Y 2020

EROTIC-AMOROUS RELATIONSHIPS, YOUTH, SOCIAL
CONSTRUCTIONISM AND COMMUNICATION: A SYSTEMATIC REVIEW OF
THE ACADEMIC LITERATURE PUBLISHED BETWEEN 2014 AND 2020

Resumen

Este articulo presenta una revision sistematica de literatura académica
publicada entre 2014 y 2020, con el proposito de analizar como las juventudes
construyen socialmente el amor y las relaciones eroético-amorosas en contextos
mediados por tecnologias digitales, desde una perspectiva construccionista y
comunicacional. A través del andlisis de 93 documentos, se identificaron
transformaciones significativas en las concepciones amorosas juveniles,
marcadas por tensiones entre el modelo romantico tradicional y nuevas formas
de vinculacion mas autonomas y negociadas. Asimismo, se evidencid el papel
central de las tecnologias digitales en la configuracion de vinculos, la vigilancia
afectiva y la regulacion emocional. La mayoria de los estudios revisados
emplean metodologias cualitativas, lo que subraya la relevancia de enfoques
interpretativos para comprender la complejidad del fenémeno. El articulo
concluye proponiendo una mirada comunicacional del amor como practica
social situada, performativa y tecnolégicamente mediada, abriendo lineas para
futuras investigaciones interseccionales sobre amor, juventudes y tecnologias.

Palabras clave: amor, relaciones erético-amorosas, juventudes, construccionismo
social, comunicacion.

Abstract

This article presents a systematic review of academic literature published
between 2014 and 2020, aiming to analyze how young people socially construct
love and erotic-affective relationships in contexts mediated by digital
technologies, from a constructionist and communication-based perspective.
Through the analysis of 93 documents, significant transformations were
identified in young people's conceptions of love, marked by tensions between
the traditional romantic model and new, more autonomous and negotiated
forms of bonding. The review also highlights the vital role of digital technologies
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in shaping relationships, emotional surveillance, and affective regulation. Most
of the studies reviewed employ qualitative methodologies, underscoring the
relevance of interpretive approaches for understanding the complexity of the
phenomenon. The article concludes by proposing a communicational view of
love as a situated, performative, and technologically mediated social practice,
opening avenues for future intersectional research on love, youth, and
technology.

Keywords: love, erotic-amorous relationships, youth, social constructionism,
communication.

Introduccién

El presente articulo presenta una revision sistematica de la literatura
académica en las principales categorias de la investigacion del libro
Amor y cortejo en espacios virtuales. Un estudio con juventudes
universitarias de Saltillo (2024), que forma parte de la tesis doctoral del
autor, que tuvo como objetivo general “analizar la construccion social
del amor y las relaciones erético-amorosas de las juventudes
universitarias de Saltillo a través de los significados que expresan y las
practicas comunicativas realizadas en espacios virtuales”. La blisqueda?
se llevd a cabo en dos etapas distintas: en la primera etapa, se realizd
una blsqueda minuciosa, a través del buscador Google Académico, de
articulos cientificos, capitulos de libros especializados y tesis
publicados entre 2014 y 2020, centrandose en tres categorias
fundamentales: construccionismo social, relaciones erético-amorosas y
juventudes. Ademas, se incluyeron todas las variantes posibles de estas
categorias en inglés y espanol, con el propoésito de obtener una vision
global de las investigaciones contemporaneas relacionadas con estos
temas.

El objetivo principal de la primera etapa fue identificar los enfoques
metodolégicos utilizados en los estudios de las categorias antes
descritas, asi como los hallazgos, conclusiones y recomendaciones mas

2 Por motivos de extension, esta blsqueda no se publicé en el libro antes mencionado, sin
embargo, se encuentra en |a tesis doctoral titulada La construccién social del amor y las
relaciones erdtico-amorosas de las juventudes universitarias de Saltillo a través de los
significados que expresan y las prdcticas comunicativas realizadas en espacios virtuales
(2023). Para este articulo se hicieron adecuaciones significativas en formato y redaccién.
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relevantes. Los estudios cualitativos y cuantitativos de la primera etapa
arrojaron una serie de hallazgos relevantes, por ejemplo, se encontraron
diferencias de género en las percepciones del amor y las expectativas
en las relaciones de pareja. También se destaco el papel de las redes
sociales y las tecnologias en la construcciéon y regulacion de las
relaciones afectivas de las y los jovenes. Ademas, se evidencié una
transformaciéon en las concepciones tradicionales del amor y las
relaciones romanticas en la era digital.

La revision de la primera etapa proporciond una base soélida para
comprender la dinamica de las relaciones amorosas en el contexto
contemporaneo, pero también revelé un vacio tedrico relacionado con
la comunicacion. En consecuencia, se decidié llevar a cabo una segunda
etapa de revision sistematica de la literatura académica, ahora con un
enfoque especifico en las categorias del campo de estudio de la
comunicacion: lenguaje, significados y practicas comunicativas. En esta
segunda etapa, se llevd a cabo una blsqueda adicional de
investigaciones que abordaran estas categorias junto con las categorias
principales de estudio.

A través del presente articulo se propone una reflexion teobrica y
metodoldégica en torno a las categorias antes descritas —
construccionismo social, amor, relaciones amorosas, comunicacion,
tecnologias digitales y juventudes—, a la luz de la revisidn sistematica
de la literatura académica, ofreciendo una vision detallada de los
enfoques metodologicos utilizados, los hallazgos mas destacados y los
avances en la comprensién de las relaciones amorosas en el contexto
de las juventudes y el construccionismo social, con un énfasis en la
comunicacion y las tecnologias digitales. Esta revision puede dar rumbo
a personas interesadas en investigar este campo de estudio.

Es necesario destacar que se trata, sobre todo, de una construccion
heteronormada del amor. Esta aproximacion se realiza desde el marco
sociocultural de occidente: el buscador a través del cual se realiz6 el
ejercicio, asi como las investigaciones seleccionadas —articulos, libros,
capitulos de libros y tesis— fueron realizadas desde paises occidentales,
de tal manera que los resultados y reflexiones aqui presentadas
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corresponden a cémo se piensa, experimenta y socializa lo erético-
amoroso desde la cultura occidental.

También es necesario aclarar que este articulo pretende tener una
primera aproximaciéon abierta a los estudios emergidos de estas
categorias, es decir, no se enfoca en un pais o regién en particular, lo
que nos da una vision amplia —aunque pierda profundidad— de las
categorias estudiadas.

Revision del objeto de estudio: primera etapa

Durante el primer trimestre del afio 2020 se llevdo a cabo una
indagacion en Google Académico con el propésito de localizar articulos
cientificos, capitulos de libros y tesis publicados entre 2014 y 2020. El
criterio de inclusién consider6 aquellos trabajos que abordaran, al
menos, dos de las tres categorias de analisis: juventudes, relaciones
erdtico-amorosas y construccionismo social.

La estrategia de blsqueda contemplé diversas formas y sinénimos de
dichas categorias tanto en espafiol como en inglés. Por ejemplo, se
incluyeron términos como: construccionismo social, proceso de
construccion, practicas comunicativas, significados, social construction,
building, practices y meanings; asi como relaciones amorosas, de pareja,
noviazgo, relaciones erético-afectivas, erotic affective relationships,
romantic relationships, intimacy relationships, dating relationships; y
también juventudes, jévenes universitarios, students, college, young.

Esta revision sistematica de literatura tuvo como metas: 1) determinar
los enfoques metodoldgicos aplicados en los estudios que trabajan con
las categorias mencionadas, y 2) identificar los hallazgos y conclusiones
mas relevantes. La bsqueda arrojo un total de 93 documentos, de los
cuales, tras un analisis detallado, se seleccionaron 14 por su especial
pertinencia con los ejes tematicos definidos, tal como se muestra en la
Figura 1.
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Figural.
Mapa de la revision bibliogrdfica.
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en las relaciones de pareja mediadas por la virtualidad Actitudes hacia ¢l amor en relaciones roménticas de
en tiempos de moderidad liquida jovenes universitarios.

Fuente: Elaboracion propia, 2021.

Los trabajos analizados provienen de diversas regiones: Coahuila (2),
otras partes de México (4), Colombia (3), Brasil (1), Australia (1), un
estudio conjunto entre Paises Bajos y Sudafrica (1), Espafia (1) y Estados
Unidos (1). A continuacién, se describen las metodologias aplicadas a la
selecciéon y sistematizacion de los documentos, y los principales
hallazgos, organizados con base en su procedencia geografica,
comenzando por lo local hasta llegar al contexto internacional.

A continuacién, se presentan los resultados de la blsqueda en un
criterio geografico y temporal.

Coahuila

Analisis del significado de amor de pareja en jovenes de Coahuila
(Hernandez et al., 2017). Se trata de una investigacion cualitativa
sustentada en los postulados de la Teoria Fundamentada, cuyo objetivo
general fue explorar las concepciones del amor de pareja entre jovenes
residentes de la ciudad de Saltillo, con especial atenciéon a las
diferencias segln el género. La muestra estuvo compuesta por 67
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participantes, 32 mujeres y 35 hombres, cuyas edades oscilaban entre
los18y 29 afios. Para la recoleccién de los datos se utilizé una entrevista
estructurada, en la que se formularon dos preguntas clave: “;qué
significa para ti el amor de pareja?” y “;qué consideras lo mas
importante en una relacién amorosa?”.

De acuerdo con Hernandez et al. (2017), los resultados mostraron que
las y los jovenes valoran aspectos como la comunicacion, el respeto, el
acompafamiento, la libertad, la comprension y la confianza. Estos
elementos son concebidos como esenciales y deben ser ejercidos de
forma reciproca en la relacion, entendiendo que ambas partes tienen la
responsabilidad de cuidar del vinculo mediante un intercambio
equitativo basado en respeto y apoyo mutuo, con miras al bienestar
conjunto.

En cuanto a la dimension de género, en relaciones heterosexuales se
identifico una asignacion de funciones que remite a los roles
tradicionales: se espera que los hombres asuman el papel de
proveedores, protectores y cuidadores, mientras que a las mujeres se
les atribuye la funcion de ofrecer ternura y soporte emocional
(Hernandez et al., 2017).

Ademas, se observo una distincion significativa entre hombres y
mujeres respecto al lugar de la individualidad en la relacion. A diferencia
de las mujeres, los varones tienden a valorar el amor como una
experiencia que permite conservar su identidad personal. Para ellos,
mantener sus intereses y espacios individuales resulta clave, sin que ello
implique una entrega total que disuelva sus limites personales en favor
del otro, como ocurre en el discurso femenino. El acto de amar, desde
su perspectiva, implica coexistir en pareja sin renunciar a su autonomia
(Hernandez et al., 2017).

Relaciones amorosas de pareja entre jovenes universitarios
(Hernandez, 2014). La investigacion desarrollada por Hernandez
(2014) emple6 un enfoque cualitativo basado en la Teoria
Fundamentada y revel6 la coexistencia de elementos del amor
romantico tradicional con representaciones propias de una lbgica
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posromantica. Las juventudes actuales manifiestan una bisqueda activa
de satisfaccion emocional en sus vinculos, valorando aspectos como la
entrega, la confianza, la reciprocidad, el cuidado, el respeto y la
diversion como pilares fundamentales de Ia relacién. Se observa, asi, la
configuracion de una vinculaciéon afectiva construida mediante
decisiones compartidas, dando lugar a una forma de intimidad y
afectividad que representa una novedad en términos histéricos.

Entre los hallazgos, las y los jovenes expresaron que la realizacion
personal ocupa un lugar central en sus relaciones; consideran necesaria
la equidad entre ambos miembros de la pareja; tienden a aplazar el
matrimonio; reconocen que tanto hombres como mujeres expresan sus
emociones; perciben los roles de género como negociables y abiertos a
la flexibilidad; el deseo de ser madres o padres se proyecta a futuro; no
asumen la relacién como necesariamente duradera; y las practicas
sexuales se rigen por normas y acuerdos mutuamente establecidos
(Hernandez, 2014).

México

Imaginarios amorosos, reglas del sentimiento y emociones entre
jovenes en Guadalajara (Rodriguez, 2019). Esta investigacion
cualitativa, basada en entrevistas semiestructuradas, tuvo como
propoésito suscitar narrativas en torno a las relaciones amorosas y
experiencias sexuales de jovenes habitantes de Guadalajara, Jalisco.

De acuerdo con Rodriguez (2019), los resultados muestran que, si bien
las y los jovenes continlan visualizando el matrimonio como una meta
deseable y una forma valida de estructurar la vida en pareja, también se
distancian de la concepcion tradicional que lo plantea como una unién
permanente e indisoluble.

Mecanismos en la construccion del amor romantico (Flores, 2019). Se
trata de wuna investigacién cualitativa que utilizd entrevistas
semiestructuradas como herramienta principal para recabar
informacién orientada a comprender los procesos involucrados en la
construccién del amor romantico.
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Flores (2019) argumenta que este tipo de amor no constituye una forma
equitativa de vinculo afectivo, dado que estd atravesado por
construcciones de género que delimitan los comportamientos
permitidos para mujeres y hombres, perpetuando asi un orden
patriarcal en el cual las mujeres continlian en una posiciéon subordinada
respecto a los varones.

Dentro de esta l6gica se mantiene vigente el mito de la “media naranja”,
entendido como la creencia de que existe una Unica persona
predestinada, el “gran amor” de la vida, cuya identidad suele estar
moldeada a imagen y semejanza de quien lo anhela (Flores, 2019).

El amor y las nuevas tecnologias, experiencias de comunicacion y
conflicto (Rodriguez y Rodriguez, 2016). Esta investigacion de caracter
cualitativo y exploratorio se llevd a cabo mediante la aplicacién de 19
entrevistas semiestructuradas a jovenes de entre 12 y 29 afios que
habitan en la zona metropolitana de Guadalajara. La muestra, integrada
por 10 varones y 9 mujeres, fue seleccionada mediante la técnica de
muestreo en cadena o bola de nieve.

Seglin Rodriguez y Rodriguez (2016), el uso de redes sociales ha
ampliado significativamente las oportunidades para establecer vinculos
amorosos, pero también ha intensificado los espacios de vigilancia y
observacién sobre la otra persona.

Las plataformas digitales permiten a las y los jovenes acceder a
informacién sobre quienes despiertan su interés sin necesidad de
interactuar directamente. Sin embargo, esta ampliacion del campo de
observacién también ha generado nuevas tensiones en las relaciones, al
propiciar dinamicas de control, celos y deseo de posesiéon entre las
parejas (Rodriguez y Rodriguez, 2016).

El papel de las interacciones y expresiones virtuales en las relaciones
de amistad y noviazgo entre jovenes (Lopez, 2015). Esta investigacion
se desarrollé6 mediante un enfoque metodoldgico mixto y conté con la
participacion de 12 adolescentes de entre 12 y 17 afios. El estudio incluyd
la aplicaciéon de encuestas a estudiantes de nivel secundaria y medio
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superior, entrevistas a jovenes usuarios de redes sociales, analisis de los
contenidos que publicaban en dichas plataformas y observacién directa
en sus entornos escolares y comunitarios.

De acuerdo con Lopez (2015), las formas de interaccion afectiva a través
de redes sociales influyen de manera significativa en los vinculos de
amistad y relaciones amorosas que se sostienen en el espacio fisico.
Aunque estos entornos digitales no siempre dan origen a los vinculos,
si desempefian un papel importante en su mantenimiento vy
consolidacion.

Las jerarquiasy clasificaciones que las y los adolescentes establecian en
redes sociales reflejaban, con fidelidad, la importancia que otorgaban a
sus relaciones en contextos presenciales. En este sentido, las
plataformas digitales funcionaban principalmente como una
prolongacion virtual del entramado de relaciones sociales cara a cara
(Lépez, 2015).

Colombia

La comunicacion en las relaciones de pareja mediadas por la
virtualidad en tiempos de modernidad liquida (Giraldo y Rodriguez,
2018). Se trata de una investigacidén de tipo documental que llevé a
cabo una revision bibliografica entre los meses de marzo y agosto de
2017. Para la localizacion de fuentes se utilizaron palabras clave como:
pareja, virtualidad, comunicacién y espacio vinculante. A partir del
analisis de 51 textos seleccionados como corpus final, se elaboraron las
conclusiones del estudio.

Giraldo y Rodriguez (2018) sostienen que los entornos digitales facilitan
tanto la creacién como el sostenimiento de lazos afectivos, pero al
mismo tiempo habilitan dinamicas de control y vigilancia dentro de la
relaciéon. En este contexto, las tecnologias de la informacién y la
comunicacion transforman los significados de la intimidad y los modos
de interaccién en las relaciones de pareja.
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Si bien las interacciones mediadas por tecnologias no reproducen por
completo las caracteristicas del encuentro cara a cara, si amplian el
horizonte simbélico en el que se desarrollan los vinculos (Giraldo y
Rodriguez, 2018).

Actitudes hacia el amor en relaciones romanticas de jovenes
universitarios (Rocha et al., 2016). El estudio se llevd a cabo bajo un
enfoque cuantitativo, no experimental, con un disefio transversal de
tipo descriptivo y correlacional. La muestra estuvo conformada por 310
estudiantes universitarios, con una edad promedio de 20 afios,
distribuidos equitativamente entre mujeres y hombres.

De acuerdo con los hallazgos reportados por Rocha et al. (2016), Ia
concepcion ideal del amor entre las y los jévenes se fundamenta en
elementos como el compromiso, la pasion, la atraccién fisica, la
intimidad y la disposicion al sacrificio. Asimismo, se observd que
conductas como los celos y la obsesiéon no se presentan de manera
significativa en este grupo poblacional, al igual que la tendencia a
buscar parejas que cumplan con criterios preestablecidos.

Comprensiones sobre pareja en la actualidad. Jovenes en busca de
estabilidad (Blandén-Hincapié y Lopez-Serna, 2016). La investigacion
se enmarcé en un enfoque cualitativo con orientaciéon fenomenolégica
hermenéutica, y se apoy6 en la técnica de entrevistas en profundidad
para la recoleccion de informacién.

Bland6n-Hincapié y Lépez-Serna (2016) identificaron que, si bien las
relaciones erotico-afectivas adoptan diversas formas y denominaciones
—como “amigos con derechos”, “amigovios”, relaciones virtuales,
“parche” o vinculos centrados en lo sexual—, las y los jévenes continian
manifestando el deseo de establecer conexiones significativas y
duraderas que les permitan proyectarse a futuro junto a otra persona.

La nocién de una pareja estable se asocia con elementos como el

cuidado, la compaiifa, la felicidad compartida y el apoyo reciproco. En
este sentido, el noviazgo sigue siendo una figura valorada por las
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juventudes como forma legitima y deseable de construir una relacion
estable.

Brasil

O amor na internet: um encontro amoroso de um adolescente (Stengel
et al., 2015). El estudio consistié en un informe de caso centrado en
analizar las interrelaciones entre el uso de Internet, la etapa
adolescente y la conformacion de vinculos romanticos.

Seglin Stengel et al. (2015), la falta de presencia fisica en los vinculos
establecidos en entornos digitales introduce una fuerte carga de
elementos imaginarios en las relaciones virtuales. Esta condicién facilita
la expansion de dinamicas narcisistas, lo cual puede derivar en
expresiones intensificadas de rivalidad y conductas agresivas entre los
involucrados.

Estados Unidos

A Qualitative Investigation of College Students’ Facebook Usage and
Romantic Relationships: Implications for College Counselors (Sherrell
and Lambie, 2016). Este trabajo se llevd a cabo mediante una
metodologia cualitativa con enfoque fenomenolégico, orientado a
indagar los modos en que las y los estudiantes universitarios utilizan
Facebook en el marco de sus relaciones amorosas.

Sherell y Lambie (2016) identificaron que esta red social no solo actla
como un canal para facilitar la interaccion entre jovenes, sino que
también participa activamente en la configuracion, definicién vy
mantenimiento de sus vinculos intimos, tanto en el entorno digital
como en el presencial.

Espaiia
Los estilos de amor en estudiantes universitarios. Diferencias en

funcion del sexo-género (Rodriguez-Santero et al., 2017). Esta
investigacion se disefd6 como un estudio cuantitativo, de corte
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descriptivo y transversal, y utiliz6 una versidon adaptada al contexto de
la escala Love Attitudes Style (Hendrick et al., 1998). El instrumento fue
aplicado a una muestra de 447 estudiantes de la Universidad de Sevilla,
compuesta por 267 mujeres y 180 hombres.

Rodriguez-Santero et al., (2017) observaron que la concepcién del amor
entre el alumnado universitario se encuentra fuertemente influenciada
por una vision idealizada y romantica. Dentro de este imaginario, la
dimensién sexual y sensual ocupa un lugar subordinado. Asimismo, se
identificoé una actitud generalizada de rechazo hacia las relaciones
sexuales ocasionales o carentes de implicacién emocional.

En cuanto a las diferencias de género, el estudio reporta una mayor
tendencia de las mujeres a presentar comportamientos celosos y
posesivos, mientras que en los hombres se detecta una predominancia
del componente sexual en sus vinculos amorosos.

Holanda y Sudafrica

Feeling Under Pressure/ Perspectives of the Meaning of Love and
Sexual Relationships Amongst Young Men in KwaZulu-Natal Province,
South Africa (Manyaapelo et al., 2019). La investigacién se desarroll6
bajo un enfoque cualitativo y utiliz6 la técnica de grupos focales, en los
cuales se exploraron dos dimensiones tematicas a partir de una guia
semiestructurada de discusion.

Manyaapelo et al. (2019) encontraron que, en torno a la nocién de
“amor verdadero”, los participantes compartian una aspiracién comn:
el deseo de vivir una experiencia amorosa auténtica. A pesar de las
diferencias contextuales, se evidencié un anhelo generalizado por
alcanzar esa forma idealizada de vinculaci6on afectiva.

Australia
Liquid love, dating apps, sex, relationships and the digital

transformation of intimacy (Hobbs et al., 2016). El estudio se llevd a
cabo mediante una metodologia mixta que combind una encuesta en
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linea y entrevistas en profundidad. La recoleccién de datos se realiz6 a
través de redes sociales como Facebook y Twitter, utilizando la técnica
de bola de nieve virtual, lo que permitié alcanzar a aproximadamente
4,000 personas.

Hobbs et al. (2016) identificaron que quienes utilizan aplicaciones de
citas buscan establecer conexiones afectivas, sexuales o intimas. Para
estas personas, la tecnologia representa una herramienta eficaz para
ampliar sus oportunidades de encontrar vinculos significativos, ya que
perciben en ella un medio que potencia sus posibilidades de
emparejamiento.

Al finalizar esta primera etapa de revision, se observa que la mayoria de
los estudios analizados adoptan enfoques cualitativos. Estas
investigaciones se enfocan en explorar los sentidos, representaciones,
dinamicas de construccidén y vivencias vinculadas al amor, mientras que
los estudios cuantitativos tienden a centrarse en el analisis de actitudes
susceptibles de ser medidas.

Uno de los principales vacios tedricos detectados en esta
revision inicial se refiere a la escasa presencia del campo
comunicacional. Esto pudiera deberse a que, pareciera que las
categorias de amor y relaciones amorosas no forman parte esencial del
campo de la comunicaciéon, como si de la psicologia, sociologia o
antropologia. No obstante, las nociones de lenguaje y practicas
comunicativas emergen como dimensiones fundamentales para
abordar las relaciones amorosas desde una perspectiva
construccionista y comunicacional. Esto motivd la decision de
desarrollar una segunda fase en la revision del objeto de estudio, ahora
con un énfasis especifico en las categorias propias del ambito de la
comunicacion.

Revision del objeto de estudio: segunda etapa

Durante el tercer trimestre del afo 2020 se llevé a cabo una segunda
revision sistematica de literatura académica, centrada en articulos
cientificos, capitulos de libros y tesis publicados entre 2014 y 2020.
Esta nueva blsqueda incorpor6, ademas de las categorias centrales
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abordadas en la primera etapa, las categorias de lenguaje, significados
y practicas comunicativas. Para ello, se contemplaron todas las
variantes posibles de dichas categorias tanto en espafiol como en inglés.

Se lograron identificar 16 documentos y tras analizarse, se
seleccionaron dos trabajos por su especial relevancia para las
categorias en comento: uno de caracter empirico y otro de naturaleza
tedrica.

Los jovenes, la comunicacion afectiva y las tecnologias: entre la
ritualizacion de la expresion y la regulacion emocional (Rodriguez y
Rodriguez, 2016). Este estudio cualitativo se basé en la realizacion de
19 entrevistas semiestructuradas a jovenes de entre 12 y 29 afios que
residen en la Zona Metropolitana de Guadalajara. El objetivo fue analizar
las practicas comunicativas que emergen en las relaciones afectivas a
partir del uso de tecnologias méviles.

Uno de los hallazgos mas relevantes indica que dichos dispositivos estan
transformando el significado de la presencia fisica, asi como las normas
que rigen la expresion del afecto dentro de los vinculos intimos.
Ademas, las formas en que se establecen, sostienen y gestionan las
relaciones sociales también estan siendo modificadas.

Rodriguez y Rodriguez (2016) sefialan que las generaciones mas jovenes
atraviesan una reconfiguracion en sus modos de comunicacion afectiva,
estrechamente relacionada con la evoluciéon tecnolégica de los
dispositivos moviles. Esta transformaciéon conlleva nuevos usos y
apropiaciones, altera las reglas de interaccién y expresién emocional, y
abre paso a nuevas formas de regulacién afectiva.

El amor en los tiempos de Tinder (Bonavitta, 2015). Este articulo
tedrico plantea que, “las redes sociales y las nuevas tecnologias
modificaron las formas de comunicar y de amar” (Bonavitta, 2015, p.
197). Luego sefiala que, “es alin muy dificil establecer con certeza qué
sucedera con el nuevo o los nuevos tipos de amor que se estan gestando
a partir de la revolucién tecnoldgica” (Bonavitta, 2015, p. 208).
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Finalmente, la autora concluye en torno a los vinculos amorosos que se
encuentran en constante cambio y debido a las redes sociodigitales, las
necesidades, discursos y practicas en torno a lo amoroso se ven
alteradas y propone el fin del romance tal como lo conocemos:
“Estamos frente a realidades diferentes que llegaron para quedarse,
frente a un mundo compuesto por personas que ya no quieren vivir el
amor ni las relaciones de manera romantica o con visiéon de futuro”
(Bonavitta, 2015, p. 209).

Reflexiones tedricas y metodologicas

En las Gltimas décadas, las transformaciones culturales y tecnolégicas
han reconfigurado las formas en que las juventudes experimentan,
significan y comunican el amor. Esta reflexién teérica y metodolégica
parte de un analisis que se inscribe en el paradigma interpretativo y
retoma el enfoque del construccionismo social (Berger y Luckmann,
2006; Gergen, 1985), que plantea que las realidades sociales —incluidas
las emociones— son construidas en la interaccién, el lenguaje y los
contextos historicos y culturales.

Amor y relaciones amorosas como construcciones sociales

Desde esta perspectiva, el amor no es un sentimiento natural ni
atemporal, sino una categoria relacional que adquiere sentido en
funcion de las practicas discursivas e institucionales que la sostienen.
Hernandez (2014), a partir de una investigacién cualitativa con enfoque
en teorfa fundamentada, identifica cémo los jovenes de Saltillo
conciben el amor de pareja como una experiencia que combina
elementos del modelo romantico tradicional con valores emergentes
del amor posromantico. La entrega, la confianza, la equidad y el cuidado
siguen siendo relevantes, pero bajo nuevas formas que permiten mayor
negociacion y autonomia individual. Este hallazgo refuerza la nocién de
que el amor se adapta a los cambios culturales y no responde a una
esencia fija.

Asimismo, el trabajo de Bland6n-Hincapié y Lopez-Serna (2016)
muestra que, aunque las relaciones juveniles adoptan nuevas
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denominaciones como "amigos con derecho" o "parche’, persiste el
deseo de vinculos estables que ofrezcan seguridad afectiva y proyeccién
a futuro. Esto sugiere que las juventudes negocian entre discursos
tradicionales del amor romantico y nuevas formas de vinculaciéon que
responden a su contexto.

Género, roles y tensiones en las relaciones

Diversos estudios analizados (Flores, 2019; Hernandez et al.,, 2017;
Rodriguez-Santero et al., 2017) ponen en evidencia como el amor y las
relaciones estan atravesadas por las construcciones de género. Flores
(2019) advierte que el modelo romantico sigue reproduciendo
jerarquias patriarcales, donde los comportamientos afectivos se
distribuyen conforme a normas de género: los hombres como
proveedoresy protectores, y las mujeres como cuidadoras emocionales.
En esta linea, Hernandez et al. (2017) encuentran que los jovenes
entienden la reciprocidad como una base del amor, pero al mismo
tiempo reproducen estereotipos de género en las responsabilidades
dentro de la pareja.

Por su parte, Rodriguez-Santero et al., (2017), en un estudio cuantitativo
con estudiantes universitarios, muestran que las concepciones del amor
siguen fuertemente idealizadas, con una menor valoracion del erotismo
y un fuerte rechazo a las relaciones sexuales sin compromiso emocional.
Ademas, se evidencian diferencias de género significativas: las mujeres
presentan actitudes mas celosas y posesivas, mientras que los hombres
tienden a privilegiar la dimension sexual. Estos hallazgos permiten
visibilizar como el amor continia operando como un dispositivo donde
el género juega un papel relevante.

Juventudes y subjetividades amorosas en transformacion

El analisis de las juventudes en estos estudios revela una generacion que
transita entre discursos heredados del amor romantico y nuevas
narrativas que promueven la autonomia, la negociaciéon y Ia
experimentacién emocional. Rodriguez (2019), por ejemplo, sefala que,
si bien los jovenes de Guadalajara alin aspiran al matrimonio, lo hacen
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despojandolo de su caracter de permanencia, lo que refleja una
resignificacion del ideal amoroso.

Este desplazamiento también se observa en la valorizaciéon de la
individualidad dentro de la pareja. Hernandez et al. (2017) encontraron
que los hombres valoran conservar su espacio personal como parte del
vinculo amoroso, mientras que las mujeres tienden a concebir el amor
como una fusidén afectiva. Estas diferencias de género deben ser leidas
a la luz de los procesos de subjetivacion propios del neoliberalismo,
donde el yo auténomo, racional y autorregulador se convierte en
modelo normativo de relacion.

Comunicacion, tecnologias digitales y nuevas formas de vincularse

La irrupcion y el creciente uso de las tecnologias digitales ha sido un
punto de inflexion en la experiencia amorosa contemporanea. En varios
estudios revisados (Rodriguez y Rodriguez, 2016; Lopez, 2015) se
observa que las redes sociales y las aplicaciones de citas ademas de
mediar las interacciones, transforman las l6gicas del vinculo. Rodriguez
y Rodriguez (2016), en su estudio con jovenes de Guadalajara, muestran
cémo Internet ha expandido las posibilidades para encontrar pareja,
pero también ha intensificado los mecanismos de vigilancia y control en
las relaciones. La observacion constante de la actividad en redes genera
nuevas formas de celos, pertenencia y disputa simbélica.

Asimismo, Lopez (2015), a partir de un estudio mixto con adolescentes,
plantea que las redes sociales no originan los vinculos, pero si los
consolidan y reflejan. Las jerarquias de amistad y amor en lo digital
replican los vinculos significativos del mundo presencial, lo que permite
entender estas plataformas como extensiones de la sociabilidad juvenil.

Rodriguez y Rodriguez (2016) también analizan como las tecnologias
moviles estan reconfigurando las normas de presencia, la expresién
afectiva y la regulacion emocional. Las juventudes se apropian de estos
dispositivos para mantener, establecer o monitorear sus vinculos, lo
que ha llevado a la emergencia de nuevos cédigos comunicativos y
afectivos. Desde esta oOptica, el amor se convierte en una practica
comunicacional tecnolégicamente mediada.
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En esta misma linea, Bonavitta (2015) sostiene que estamos ante una
transformacion radical del amor provocada por la revolucion digital.
Aunque alin no se puede establecer con certeza qué formas adoptara el
amor en el futuro, es evidente que las redes sociodigitales han
modificado las necesidades, discursos y practicas amorosas, al punto de
proponer el fin del romance tal y como se conocia al momento del
estudio.

La tecnologia como escenario de biisqueda afectiva

Las aplicaciones de citas y las plataformas digitales son también
espacios donde se buscan formas diversas de conexién. Hobbs et al.,
(2016), en su investigaciéon identificaron que los usuarios de estas
aplicaciones no solo buscan sexo o entretenimiento, sino también amor
e intimidad. La tecnologia se convierte, en este caso, en una
herramienta que amplia las posibilidades de encuentro y agencia
amorosa.

Sherell y Lambie (2016), por su parte, afirman que Facebook facilita la
interaccion entre jovenes universitarios, asi como su participacion en la
definicion de las relaciones intimas, tanto en el espacio virtual como en
el fisico. Las plataformas no son meros canales neutros, sino actores
que estructuran los vinculos.

Desde un enfoque construccionista, estas formas de interaccion digital
pueden entenderse como dispositivos que reconfiguran los significados
del amor, los rituales de cortejo y las normas de relacion. En este
sentido, el amor ya no puede pensarse al margen de las mediaciones
tecnolégicas que lo atraviesan.

Reflexiones metodoldgicas

Desde el punto de vista metodoldgico, la mayoria de los estudios
revisados emplean enfoques cualitativos. Las técnicas mas utilizadas
son las entrevistas semiestructuradas, los grupos focales y los estudios
de caso. Este predominio responde a la naturaleza del objeto de estudio:
las relaciones amorosas implican dimensiones subjetivas, simboélicas y
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afectivas que dificilmente pueden ser abordadas mediante
herramientas cuantitativas.

Los estudios cualitativos permiten explorar los significados que las
personas atribuyen a sus experiencias (Taylor y Bogdan, 1987), lo cual
resulta fundamental para comprender cémo se construyen vy
transforman las practicas amorosas. Ademas, varios trabajos emplean
marcos fenomenolbgicos o hermenéuticos, lo que subraya la
importancia del contexto, la experiencia vivida y la interpretacion
situada.

Sin embargo, también se identifican aportes relevantes desde enfoques
cuantitativos, como los estudios de Rocha et al. (2016) y Rodriguez-
Santero et al. (2017), que exploran actitudes, patrones y correlaciones
en grandes poblaciones. Estos estudios complementan la perspectiva
cualitativa al ofrecer datos sobre tendencias y generalizaciones que
permiten mapear el fendmeno a mayor escala.

En términos metodoloégicos, destaca también el uso de técnicas mixtas
y lainclusion de metodologias digitales. La investigacion de Hobbs et al.
(2016), por ejemplo, emplea encuestas virtuales y entrevistas en
profundidad, lo que permite articular macro y microanalisis. Este tipo
de estrategias resulta especialmente Gtil para estudiar fenémenos
mediados por tecnologias, donde el campo de observacion se amplia
mas alla del espacio fisico.

Conclusiones

La revision tedrica y metodoldgica aqui presentada permite afirmar que
el estudio del amor en las juventudes, desde una perspectiva
construccionista 'y comunicacional, permite comprender las
transformaciones culturales que atraviesan las relaciones afectivas en
la contemporaneidad. A partir del analisis de diversos estudios
empiricos y tedricos desarrollados entre 2014 y 2020, se identificé que
el amor no puede abordarse como una categoria natural ni universal,
sino como una construccién situada, moldeada por el lenguaje, los
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discursos de género, la mediatizacion tecnoldgica y los procesos de
subjetivacion propios del contexto sociohistérico.

Entre los principales hallazgos se destaca la persistencia de tensiones
entre elementos del amor romantico tradicional —como el compromiso,
la exclusividad o la idea de la media naranja— y formas emergentes que
valoran la equidad, la individualidad, la negociacion y la autonomia
afectiva. Las juventudes actuales, si bien reproducen ciertos mandatos
de género en sus vinculos, también ensayan nuevas maneras de
nombrar, vivir y comunicar el amor, particularmente a través de
dispositivos moviles, redes sociales y plataformas digitales.

En términos metodologicos, esta revision muestra que la mayoria de los
estudios se inclinan por enfoques cualitativos, lo cual resulta coherente
con el objeto de estudio: las experiencias amorosas son fenémenos
complejos, cargados de subjetividad, y requieren aproximaciones
interpretativas que den cuenta de los sentidos y sus matices. Las
entrevistas semiestructuradas, los grupos focales y las técnicas de
analisis con enfoque fenomenoldgico permiten profundizar en las
vivencias y significados atribuidos por las y los jovenes a sus relaciones.
Al mismo tiempo, el uso de metodologias mixtas y herramientas
digitales se vislumbra como un camino pertinente para estudiar
fendomenos afectivos mediados tecnolégicamente.

Sin embargo, este trabajo también presenta limitaciones que deben ser
reconocidas. En primer lugar, la seleccién de estudios revisados se
restringe al periodo 2014-2020 y a producciones —a priori— en espaiiol
e inglés, lo que deja fuera investigaciones previas o desarrolladas en
otros idiomas que podrian enriquecer el analisis. En segundo lugar,
aunque se incorporaron estudios de distintos paises y contextos, el
enfoque sigue siendo predominantemente latinoamericano vy
occidental, lo que limita la posibilidad de realizar comparaciones
culturales mas amplias.

A pesar de estas limitaciones, este articulo ofrece aportaciones valiosas

para futuras investigaciones en el campo de la comunicacion, las
ciencias sociales y los estudios de juventud. En particular, destaca la
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importancia de incluir las categorias de lenguaje, significados y
practicas comunicativas en el analisis de las relaciones amorosas,
entendidas como practicas simbdlicas que se construyen, reproducen y
transforman en contextos interactivos mediados. Esta mirada
comunicacional permite problematizar el amor que trasciende las
emociones individuales, llegando a un fenémeno social, performativo y
relacional, que organiza subjetividades, configura identidades y refleja
estructuras culturales.

El articulo también abre posibilidades para investigaciones que
exploren las intersecciones entre amor, clase social, racializacion,
orientacion sexual y tecnologias emergentes. Por ejemplo, seria
pertinente analizar como se construyen los vinculos afectivos en
juventudes no heterosexuales, en contextos rurales o en poblaciones
migrantes, asi como indagar en las formas de resistencia, agencia y
reapropiacion que las juventudes ejercen sobre los discursos
hegemonicos del amor.

Asimismo, se podria estudiar la construccion social de lo erotico-
amoroso —tanto como universo simbodlico y como practica o
institucion— desde el marco contemporaneo influenciado por el
modelo neoliberal. Esto ayudaria a entender las formas, dinamicas y
espacios en que se construyen en la actualidad los conceptos en torno
al amory al erotismo.

Finalmente, al proponer una mirada que articula el construccionismo
social con el campo comunicacional y la perspectiva de las juventudes,
esta reflexion invita a replantear los modos en que concebimos y
estudiamos las relaciones afectivas en un mundo marcado por la fluidez,
la conectividad digital y la transformacién constante de los vinculos.
Reconocer el amor como una practica social compleja,
comunicativamente mediada y culturalmente situada permite ampliar
las fronteras del conocimiento académico y abrir didlogos mas amplios
sobre cdmo queremos —y podemos— amar en el presente.
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LA NORMATIVIDAD PUNITIVA DEL TRATAMIENTO CARCELARIO EN
MExico: UN ESTUDIO DEL DISCURSO JURIDICO

THE PUNITIVE NORMATIVITY OF PRISON TREATMENT IN MEXICO: A
STUDY OF LEGAL DISCOURSE

Resumen

El presente articulo tiene por objetivo analizar, desde la teoria expuesta por
Michael Foucault, la normatividad del tratamiento penitenciario y el despliegue
de la institucion total sobre los cuerpos privados legalmente de su libertad en
México. Los resultados muestran que el marco legal apunta hacia la
objetivizacion de los cuerpos recluidos como la Gnica posibilidad de tratamiento
normativo del sistema penitenciario. La realidad carcelaria es sometida por la
reglamentaciéon punitiva que pretende homogenizar a la poblacién y no
reinsertar socialmente.

Palabras clave: Carcel, Normatividad Intrapenitenciaria, Objetivizacion, México,
Michael Foucault.

Abstract

The aim of this article is to analyze, from the perspective of Michael Foucault's
theory, the normativity of penitentiary treatment and the deployment of the
total institution over the bodies legally deprived of their liberty in Mexico. The
results show that the legal framework points towards the objectification of the
incarcerated bodies as the only possibility of normative treatment in the
penitentiary system. The prison reality is subdued by punitive regulations that
aim to homogenize the population and not to reintegrate it socially.

Keywords: Prison, Intrapenitentiary Regulations, Objectivization, Mexico, Michael
Foucault.

Introduccion
Como uno de los pensadores franceses mas influyentes del siglo XX,
Michel Foucault centré6 su interés en el analisis del poder,

particularmente en su ejercicio a través de las instituciones totales,
como las carceles. Su enfoque transform6 la forma en que actualmente
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se analiza la intervencién punitiva del Estado en una sociedad que
transgrede las normas impuestas. En este contexto, la pena privativa de
libertad se configura como la sancién por excelencia. Foucault (2002)
proporciona una red conceptual fundamental para comprender cémo
se despliega la penalidad correctiva sobre los cuerpos de las personas
legalmente privadas de su libertad.

En la actualidad, los conceptos foucaultianos forman parte de las
discusiones cientificas orientadas a comprender la realidad carcelaria.
Desde esta perspectiva, Bergman y Azaola (2007) abordan los
problemas estructurales del sistema penitenciario mexicano, tales
como la corrupcion, el hacinamiento y la violencia. Afios mas tarde,
Azaola (2009) retoma esta linea de analisis critico, aplicando
nuevamente los postulados foucaultianos para explorar las dinamicas
de poder y control que operan al interior de las carceles. Su conclusién
apunta a la ineficiencia de las politicas publicas, lo cual produce un
deterioro social generalizado, en consecuencia, la criminalidad se
desplaza tanto desde el exterior hacia el interior del penal como en
sentido contrario.

En la misma linea, Vazquez (2015) aplica la nocion de biopolitica
desarrollada por Foucault para analizar a la sociedad penitenciaria
como una que no busca la rehabilitacion, sino la docilizacion de los
cuerpos a través de la sobreexplotacion de sus fuerzas de trabajo. Esta
nocién de docilidad también es retomada por Bernal y Lizama (2024),
quienes entienden el poder disciplinario como la herramienta mediante
la cual se guia a las multitudes. Este poder se expresa a través de la
vigilancia jerarquica, la sancién normalizadora y el examen, mecanismos
que, en conjunto, configuran al individuo como sujeto docil y objeto de
tratamiento.

Por su parte, Lamas (2023) se cuestiona sobre la funcionalidad de las
politicas criminoldgicas frente a la conducta ilicita, al observar que el
sistema carcelario opta por excluir al recluso del cuerpo social en lugar
de explorar formas de justicia alternativa.
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En este marco, el objetivo del presente articulo es analizar la
normatividad punitiva del tratamiento penitenciario y el despliegue de
la instituciéon total sobre los cuerpos, desde una perspectiva
foucaultiana. Se busca abordar el proceso de objetivacion? de los
cuerpos recluidos como parte constitutiva de la realidad carcelaria. La
pregunta de investigacidon que guia este trabajo es: ;La normatividad del
tratamiento penitenciario genera procesos de objetivaciéon de los
sujetos sometidos a la institucion carcelaria? Como hipotesis
exploratoria, se plantea que la Gnica forma de tratamiento normativo
que ofrece el sistema penitenciario mexicano es la objetivacion de los
cuerpos recluidos.

La carcel en México se configura como un espacio de control social y
una institucion que se ejerce sobre el cuerpo, tanto individual como
colectivamente. Desde esta perspectiva, se analiza a la prision mexicana
mediante una orientacién foucaultiana, en tanto el marco punitivo se
articula a través de reglamentaciones del tratamiento penitenciario que
favorecen el abuso del castigo. No se observa un uso racional de la pena;
por el contrario, el aparato legal tiende al sometimiento del infractor
dentro de un régimen que promueve su docilidad y la pérdida de
individualidad, como mecanismos para hacer efectivo el poder sobre el
cuerpo.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos [CPEUM], a
través de su articulo 18, establece que el Sistema Nacional Penitenciario
debe organizarse sobre las bases del trabajo, la capacitacion, la
educacion, la salud y el deporte, dentro de un marco de respeto a los
derechos humanos de las personas privadas de su libertad. Su objetivo
es lograr la reinsercién social y prevenir la reincidencia delictiva.

El marco normativo que deriva del articulo 18 descansa en la Ley
Nacional de Ejecucion Penal [LNEP] (2024), y a su vez se desarrolla
mediante reglamentos y manuales especificos que regulan el

2 Objetivizaciéon como el procedimiento en que una persona privada legalmente de su
libertad es constituida como objeto de normas para sustraerle su individualidad y asi se
pueda disponer de la persona como objeto dentro de la carcel.
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tratamiento penitenciario, la seguridad interna, las visitas, los estimulos
y las correcciones disciplinarias.

Sin embargo, persiste la interrogante sobre por qué este entramado
normativo —conformado por reglamentos y manuales— no ha sido
actualizado en consonancia con los derechos humanos ni armonizado
con los tratados internacionales suscritos por el Estado mexicano.
Todos estos documentos datan de su publicacion en el Diario Oficial de
la Federacion en el aflo 2006, y desde entonces no han sido objeto de
reformas sustantivas.

El principal hallazgo de este analisis critico de los reglamentos y
manuales que regulan la vida intrapenitenciaria revela que, la
normatividad vigente tiende a objetivar al sujeto privado de libertad.
Ello se manifiesta en el control total de su cuerpo mediante mecanismos
de docilidad, sometimiento, dominacion y registro punitivo, en lugar de
promover una verdadera humanizacion, como lo establece el articulo 18
constitucional. Esta problematica se desarrollara a continuacion
mediante un desglose de articulos legales que evidencian la orientacion
punitiva y totalizante de los dispositivos legislativos actuales.

Marco teorico

En una sociedad tendiente siempre a disciplinar, compuesta de
instituciones para afianzar ese fin, estan los hospitales, las escuelas, los
cuartelesy prisiones constituidos para hacer de los cuerpos que prende,
cuerpos accesibles, entendibles y penetrables de poder para un mejor
provecho, y utilidad. Sin embargo, para llegar a este nivel de
inteligibilidad, los cuerpos deben pasar por una transformaciéon que
cerque y domine su docilidad a través de coacciones por quien sea que
tenga el monopolio de la fijacion del significado de normal, del discurso
oficial de lo permitido, de lo humano, pues asi los enunciados de control
transitan a través de todo el cuerpo social por estas instituciones que
adiestran y dominan a la mas minima unidad del cuerpo.

Es el saber punitivo ejercido por la carcel el que contribuye a la
generalizacion de la disciplina en todo el cuerpo social. Este saber se
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materializa mediante una microfisica del poder que, como sefala
Foucault (1979), determina qué debe hacer el sujeto, con qué eficaciay
eficiencia, una vez que ha sido transformado en cuerpo décil. En este
caso, el sujeto se encuentra prendido® en un presidio donde cada
aspecto de su comportamiento es calculado y sometido a control.
Cuanto mayor es el dominio sobre su cuerpo, mas se posibilita un
proceso que reproduce esa misma dominacion.

En esta ldgica, la institucion carcelaria se despliega como una forma de
necropolitica, en los términos de Mbembe (2006)#, al administrar la vida
y la muerte de los internos el cuerpo se torna doécil y moldeable,
alineado con los intereses y necesidades del orden social. En este
contexto, la vida y la muerte se tornan efimeras y estan
permanentemente en tensién, ya que el preso asume que su existencia
—y su posible aniquilacion— dependen enteramente de la institucion
que lo encierra. Asi, la prision no solo produce cuerpos (tiles, sino
también vidas descartables, sujetas a una soberania que decide quién
puede vivir y quién debe morir.

Una de las mecanicas fundamentales del poder es la anatomia politica
del cuerpo humano sometido a la institucion penal. Su finalidad es
hacerlo décil mediante una politica de coerciones dirigida a cada
penado, disefiada para calcular, someter y controlar todo su
comportamiento hasta su completa recomposicién (Foucault, 2002).

Para Foucault (2002) la disciplina constituye una politica minuciosa de
coerciones. Su aplicacion comienza con la distribucién calculada de los
cuerpos privados de libertad, como tactica que permite “[...] vigilar cada
instante la conducta de cada cual, apreciarla, sancionarla, medir las
cualidades o los méritos” (p. 147). La disciplina, como forma de

3 Prendido, entiéndase como un sujeto que esta capturado, atrapado en una prisiéon y que
esta situacion de encontrarse prendido en una carcel es para sujetarlo a una red de
relaciones del poder de vigilancia y clasificacion.

4 Véase Mbembe (2006) quien explica como el Estado ejerce su soberania —al caso de
este estudio sobre los reclusorios— como una forma de definir quien tiene importancia y
por lo tanto valor, respecto a las personas privadas de libertad, quienes no tienen valor,
pueden ser sustituidos y pueden morir de cualquier causa en cualquier lugar sin
importancia.
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organizacién espacial, genera un espacio de analisis desde el cual, al
conocer el comportamiento individual en un lugar especifico, se logra
dominar al sujeto y asegurar su obediencia.

Las celdas representan la proyeccién del orden disciplinario frente a la
amenaza que podria suponer una multitud sin regulaciéon. Esta
distribuciéon especifica responde a una tactica basada en una
taxonomia® del espacio carcelario.

Ya se ha descrito como el poder se introduce mediante la distribucién
espacial; sin embargo, también penetra el tiempo a través del llamado
tiempo disciplinario, que opera bajo lo que Foucault (2002) denomina
un esquema anatomo-cronoldgico. Este mecanismo permite que el
control sobre el cuerpo sea efectivo si se fija con precision la duracién
de los movimientos de los sujetos, estableciendo un orden que
determine con minuciosidad el uso exacto del tiempo.

Si el tiempo es fiscalizado por el poder, entonces puede intervenirse de
forma precisa a través del ejercicio, entendido como:
[..] la técnica por la cual se imponen a los cuerpos tareas a la vez
repetitivas y diferentes, pero siempre graduadas. Influyendo en el
comportamiento en un sentido que se disponga hacia un estado terminal
[..] Asi se garantiza, en la forma de la continuidad y de la coercion, un
crecimiento, una observacion, una calificacidon (Foucault, 2002, p. 165).

De acuerdo con Foucault, el ejercicio somete a los cuerpos a una
duraciéon interminable que tiene como propésito individualizar
aptitudes Gtiles para integrarlas en un aparato funcional. Asi aparece un
tercer nivel de la disciplina: la eficacia, entendida como la optimizacién
de los resultados mediante el control del cuerpo en tiempo y espacio,
extrayendo de este la maxima fuerza posible.

5 Para Foucault (1976) la taxonomia es el “espacio disciplinario de los seres naturales”
(p-152). En que la finalidad de esa ciencia y saber no sea mas que la distribucion orientada
a la anulacién total de la individualidad en que la Unica singularidad sea la impuesta a
toda una multiplicidad de sujetos.
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Para orquestar esta eficacia desde la distribucion espacial, temporal y
funcional, se requiere un sistema preciso de mando que articule todos
estos elementos. Este sistema rige con 6rdenes claras y breves, que
produzcan comportamientos automaticos sin necesidad de mediacion
racional. La respuesta esperada debe ser una reaccion automatica a la
sefal disciplinaria, sin espacio para la reflexion (Foucault, 2002).

Este sistema esta basado en un cédigo que, aun sin fundamentos
s6lidos, debe estar preestablecido para garantizar que el cuerpo
reaccione de manera obligatoria. En este punto se sitlan las tacticas,
entendidas como el punto mas elevado de la disciplina practica. Segln
Foucault (2002), la tactica es “[...] el arte de construir, con los cuerpos
localizados, las actividades codificadas y las aptitudes formadas, unos
aparatos donde el producto de las fuerzas diversas se encuentra
aumentado por su combinacién calculada” (p.172).

El poder disciplinario utiliza tres instrumentos fundamentales para su
funcionamiento: |a vigilancia jerarquica, la sancion normalizadora y el
examen. Estos tres conceptos, formulados por Foucault (2002)
permiten entender como opera la instituciéon carcelaria. La vigilancia
jerarquica se define como “[..] el aparato en que las técnicas que
permiten ver inducen efectos de poder y donde, de rechazo, los medios
de coerciéon hacen claramente visibles a aquellos sobre quienes se
aplican” (p. 175). Esta tecnologia visibiliza a los cuerpos gracias a
técnicas de observacion que los sitllan en espacios delimitados, con dos
efectos principales: convertirlos en objetos de saber y volverlos déciles.
La vigilancia jerarquica transporta el poder de forma detallada,
generando estos dos efectos esenciales.

La conducta interna de la carcel, aunque oculta al resto del cuerpo
social, se desarrolla dentro de una estructura organizada con divisiones
precisas, que actlan como un microscopio del comportamiento. Esta
arquitectura permite su observacion, registro y orientacion mediante
una sola mirada disciplinaria. La jerarquia concebida por Foucault no se
limita a la relacion entre custodios y reclusos, sino que expresa un poder
relacional, que se automatiza y circula de forma ascendente,
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descendente y lateral, reproduciéndose incesantemente. Este sistema
genera miradas calculadas y reciprocas entre vigilantes y vigilados.

La sancion normalizadora emerge de lo que Foucault (2002) denomina
“[..] un pequefio mecanismo penal [..] las disciplinas establecen una
infrapenalidad; reticulan un espacio que las leyes dejan vacio; califican
y reprimen un conjunto de conductas [..] reina una verdadera
micropenalidad” (p.165).

Esta micropenalidad transita a nivel de microfisica del poder® toda vez
que se manifiesta con gran precision al castigar gestos, indecencias o
insolencias, conductas que no figuran en los cédigos penales pero que
si son reguladas por el poder disciplinario. Este poder impone un
entramado sancionador anterior a la falta, con correctivos que no son
leyes explicitas, pero que actian de forma implicita mediante castigos,
ejercicios o gratificaciones.

Al igual que en la vigilancia, uno de los efectos clave de la sancion es la
produccion de conocimiento sobre el sujeto. Para que el castigo tenga
efecto, debe existir un saber sobre el individuo; de lo contrario, no seria
posible obtener su docilidad ni dirigir su conducta hacia la
normalizacién. Esta sancion se ejerce a través de lo que Foucault (2002)
denomina “[..] la penalidad perfecta que atraviesa todos los puntos, y
controla todos los instantes de las instituciones disciplinarias, compara,
diferencia, jerarquiza, homogeniza, excluye. En una palabra, normaliza”
(p.188).

El objetivo es normalizar al anormal’. Segin Foucault (2000), el
individuo a corregir justifica su encierro no con miras a su reintegracion,

6 La microfisica del poder de acuerdo con Castro (2024) “[..] supone que el poder no sea
concebido como una propiedad, sino como una estrategia, cuyos efectos de dominacién
no sean atribuidos a una apropiacion, sino a disposiciones, maniobras, tacticas, técnicas,
funcionamientos” (p. 153) que toma diferentes formas, no se localiza en su apariencia
obvia y directa si no entre procesos y niveles en que se va relacionando el poder.
"Elanormal, es entendido como aquel sujeto que se encuentra fuera de la logica del status
quo como un individuo que se tiene que ubicar en este caso, en la carcel, como el lugar
idoneo para su correcciony que, debido a su anormalidad, el poder puede intervenir sobre
él a través de una red institucionalizada y organizada penalmente.
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sino a su domesticacion, una técnica que endereza las desviaciones del
criminal. Las ciencias humanas —supuestamente racionales vy
humanas— emplean este saber juridico y antropolégico para
homogenizar las individualidades.

Finalmente, el examen constituye la vigilancia sancionadora por
excelencia. En él, la mirada contiene ya el castigo. Su efecto es el
sometimiento, pues al observar de forma controlada, se objetiviza al
individuo, que se convierte en objeto de saber y de clasificacion.

Seglin Foucault (2002), el examen es una ceremonia politica que capta
y somete la individualidad al archivo disciplinario. Cada cuerpo es sujeto
de evaluacién, y sus resultados son registrados para ser clasificados.
Esta escritura disciplinaria ordena registros en serie y establece normas
conforme a la clasificacién derivada del examen.

La forma mas concreta de objetivacién ocurre cuando el examen no
evalla capacidades individuales para brindar un marco de accién
personalizado, sino que describe un cuerpo social apartado,
determinando el nivel de desviacién dentro del grupo. El objetivo es
Gnicamente incluir al individuo en un expediente, que guie las
sanciones conforme a su singularidad. Asi, al ser descrito, el cuerpo es
sometido.

La finalidad del examen es obtener un saber que permita la fabricacion
de individualidades. En el sistema penal, el delincuente estd mas
individualizado que el sujeto normal en libertad. Esto constituye lo que
Foucault llama la inversién del eje politico de la individualizaciéon que
garantiza la “extraccion maxima de fuerzas y del tiempo, de
acumulacion genética continua, de composicion o6ptima de las
aptitudes” (2002, p. 197).

En resumen, los efectos del poder, segin la teoria foucaultiana,
demuestran que el poder no solo reprime, sino que produce realidad.
El conocimiento que se obtiene del individuo es parte de esa misma
produccion, lo que impide escapar de una disciplina que opera vertical,
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horizontal y transversalmente. Por tanto, los efectos no son de
exclusion, sino relacionales y normalizadores.

A partir de estos efectos individualizadores del poder, Foucault
conceptualiza la observacion individualizadora inspirada en el
pandptico, una estructura disefiada por el reformador inglés Jeremy
Bentham. Esta arquitectura consiste en un edificio circular con una
torre central desde la cual se observa a todos los internos, cuyas celdas
estan iluminadas por ventanas opuestas. La luz permite visualizar las
siluetas, peroimpide a los presos saber si estan siendo observadosy por
quién. En este disefio, se anula la comunicacion entre reclusos e incluso
con los vigilantes. El efecto pandptico se basa en la incertidumbre
permanente del interno, quien al no saber si estd siendo vigilado,
modula su conducta como si lo estuviera, evitando la fuga o el complot.
La distribucién espacial del panéptico, que expone obligatoriamente al
recluso al escrutinio, provoca su autorregulacién ante la posibilidad del
castigo.

La distribucién espacial dispuesta por el panoptico expone
obligatoriamente al cuerpo prendido por la luz como objeto de
vigilancia de la torre central, genera que en automatico el preso,
dividido en este caso por su condicién de criminalidad en determinada
celda, se autorregule en caso de ser visto, no cometa alguna falta o
desviacion que lo castigue, este es el momento en que la tecnologia del
yo® se produce bajo un poder excesivo pero productivo. El esquema
panoptico. “Un intensificador para cualquier aparato de poder:
garantiza su economia (en material, en tiempo); garantiza su eficacia
por su caracter preventivo, su funcionamiento continuo y sus
mecanismos automaticos” (Foucault, 2002, p. 209).

En el ambito penitenciario, Foucault (2008) retoma el examen
senequista, en el cual el interno autoevalia sus pensamientos

8 Michael Foucault (2008) expone cuatro tipos de tecnologias en que cada una de ella
representa una matriz de la razon practica, por cuanto hace a las tecnologias del yo:
[..] que permiten a los individuos efectuar, por cuenta propia o con ayuda de otros, cierto
numero de operaciones sobre su cuerpo y su alma, sus pensamientos, conducta o cualquier
forma de ser, obteniendo asi una trasformacion de si mismos con el fin de alcanzar cierto de
estado de felicidad, pureza, sabiduria o inmortalidad (p. 48).
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conforme a las normas, reforzando su sometimiento mediante la
disciplina interiorizada. Asi, se convierte en presa docil sobre el que
recaen tecnologias del yo automaticamente eficaces.

Mas alla del presidio, el panoéptico representa una arquitectura social
de la disciplina que también opera en escuelas, hospitales, fabricas y
familias. Segln Foucault (2002), se trata de una anatomia politica que
produce una sociedad disciplinaria, basada en la vigilancia y el control
de todo el cuerpo social mediante instituciones o instancias previas
como la familia o la policia. De este modo, se “[..] garantiza una
distribucién infinitesimal de las relaciones de poder” (p. 219).

La sociedad disciplinaria inserta individualidades fabricadas en el
cuerpo social, promoviendo la vigilancia mutua y el autocontrol
permanente. Asi, la disciplina vigila, registra y ordena la pluralidad
humana al tiempo que los transforma favorablemente en déciles y
Gtiles.

Marco metodologico

Este estudio se enmarca en un enfoque metodoldgico cualitativo,
orientado a la comprensién y analisis interpretativo de los marcos
normativos que regulan el sistema penitenciario federal en México,
particularmente aquellos vinculados al tratamiento y régimen de las
personas privadas de la libertad como expresién del control social. Por
ello, se considera la identificaciéon, comprension y contextualizacion de
normas juridicas y procedimientos institucionales como una forma de
analizar y comprender el despliegue de dispositivos punitivos en los
cuerpos de las personas privadas de la libertad.

Como técnica principal, se empleé el analisis documental, orientado por
la blsqueda sistematica, revision, evaluacion y sintesis de documentos
juridicos que contienen informacién normativa, doctrinal y operativa
relacionada con el disefo institucional y la operacion del sistema
penitenciario en México. A partir de ello, se realiz6 una interpretacién
juridica y sociolégica, entendida como la reconstruccién del significado
de los textos normativos desde la perspectiva foucaultiana, con el
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objetivo de realizar unainterpretacion critica del marco legal que regula
la reclusion de las personas privadas de la libertad.

Se analiz6 el conjunto de la normatividad federal que rige el
funcionamiento de los centros penitenciarios federales en México, asi
como los lineamientos especificos aplicables al tratamiento de las
personas internas. Los documentos analizados son los siguientes:

e Ley Nacional de Ejecucion Penal [LNEP] (2024): en donde se
establece los principios, procedimientos y mecanismos para la
ejecucion de penas y medidas de seguridad en el ambito federal
y local, incluyendo disposiciones sobre los derechos vy
obligaciones de las personas privadas de la libertad, los
beneficios preliberacionales, las sanciones disciplinarias, asi
como los 6rganos responsables de su cumplimiento.

e Reglamento de los Centros Federales de Readaptacion Social
[RCFRS] (2006): regula la organizacion, funcionamiento,
administracién y operacion de los centros federales,
delimitando competencias y procedimientos aplicables a la
seguridad, custodia y tratamiento de los internos.

e Manual de Tratamiento de los Internos en Centros Federales
de Readaptacion Social [MTICFRS] (2006): Detalla Ias
directrices y metodologias para la clasificacion, programacion,
intervencién y evaluacién del tratamiento penitenciario, con el
objetivo de lograr la readaptacién social de las personas
privadas de la libertad.

e Manual de Seguridad de los Centros Federales de
Readaptacion Social [MSCFRS] (2006): Establece los
protocolos, niveles de seguridad, medidas de control, uso de
tecnologia, funciones del personal de custodia vy
procedimientos de manejo de situaciones de riesgo dentro de
los centros federales.

e Manual de Visita de los Centros Federales de Readaptacion
Social [MVCFRS] (2006): Regula las condiciones, requisitos,
modalidades y restricciones aplicables a las visitas de
familiares, abogados y otras personas externas a los centros
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penitenciarios federales, considerando aspectos de seguridad,
control y derechos de los internos.

e Manual de Estimulos y Correcciones Disciplinarias de los
Centros Federales de Readaptacion Social [MECDCFS] (2006):
Norma la aplicacion de estimulos (como recompensas y
beneficios) y correcciones disciplinarias a los internos,
definiendo procedimientos, causales, tipos de sanciones y
criterios para su ejecucién, con base en el comportamiento y
cumplimiento de las normas de convivencia.

El analisis documental se realiz6 mediante una lectura sistematica y
codificacion tematica de los textos normativos, asi como de las
disposiciones relevantes en torno a ejes como: a) principios rectores del
tratamiento penitenciario, b) derechos y obligaciones de los internos,
¢) mecanismos de control y seguridad, y d) régimen disciplinario. De
este modo, la combinacién de analisis documental, interpretacién
juridica y sociolégica permitié construir una comprension critica del
entramado normativo que regula el tratamiento penitenciario en los
centros federales de México como mecanismo de control social.

Resultados y Discusion: El marco normativo punitivo y el discurso
carcelario en México

Derivado del estudio de la normatividad que regula al comportamiento
intrapenitenciario, se encontraron articulos inscritos en los diversos
reglamentos y manuales que estan relacionados y dan cuenta del
contenido tedrico de la corriente foucaultiana y parten de las nociones
generales propias de Foucault, por ello, se compilé y se puede apreciar
en la Tabla 1 como se despliega la teoria sobre el marco punitivo
nacional:
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Tabla 1.
Compilacién de conceptos foucaultianos relacionados al marco punitivo de la
normatividad nacional.

Técnicas Anatomia politica | —  Articulos 3, 11, 17, 18 de la LNEP

generales de | del cuerpo humano (2024);

sometimiento y —  Articulo 35 del RCFRS (2006);

mecanismos de —  Articulo 28 del MTICFRS (2006).

dominacion Disciplina- - Articulos 74, 75, 79 y 80 del RCFRS
Docilidad (2006);

—  Articulo 125 del MTICFRS (2006);

—  Articulos 22, 23, 24, 25, 26 y 29 del
MSCFRS (2006);

—  Articulos 4,5, 6,8,9y17 del MECDCFS

(2006);
—  Articulo 27 del MVCFRS (2006).
Tactica-Sistema Articulos 40, 42 y 43 del RCFRS
preciso de mando (2006);

—  Articulos 26, 28, 32, 34, 35, 36,
45y 46 del MTICFRS (2006).

El registro | Vigilancia - Articulos 17,18, 22 fraccion VIl y
punitivo de la | jerarquica IX, 37, 38, 39, 60, 62 y 64 del
vigilancia RCFRS (2006);
—  Articulo 25 del MTICFRS (2006).
Sancion —  Articulo 75 del RCFRS (2006);
normalizadora —  Articulos 5, 6 y 18 del MTICFRS
(2006);
—  Articulo 5 del MECDCFS (2006).
Examen —  Articulos 22 y 28 del RCFRS
(2006);

—  Articulos 5 fraccion V, 6 fraccion
V, 13y 33 del MTICFRS (2006).

Organizacion del | Prision —  Articulos 28, 29,31, 32, 33, 34, 36, 45,
medio  cerrado 46,48 y 52 del MTICFRS (2006);
de la —  Articulos 20, 22, 23, 24 del MSCFRS
delincuencia (2006);
Infractor- —  Articulos 15y 18 MTICFRS (2006);
delincuente —  Articulo 26 del RCFRS (2006).

Fuente: Elaboracion propia basada en Foucault (1979, 2000, 2002, 2008), LNEP (2024),
RCFRS (2006), MTICFRS (2006), MVCFRS (2006), MSCFRS (2006) y MECDCFRS (2006).
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Los hallazgos muestran que la legislacion vigente pretende, en su
discurso, hacer presa al recluso del cuerpo carcelario sobre quien
estipula desplegar toda una politica que opere su cuerpo y transforme
su energia en una relaciéon de sujecion® estricta de sus aptitudes y
capacidades organizadas. La politica es anatémica por que se ejerce
sobre el cuerpo aprisionado en un Centro de Reinserci6én Social, transita
por todas sus esferas, laboral, educativa, de salud, no solamente
restringe su libertad de transito fuera del presidio, sino que captura
toda la movilidad del cuerpo, cognitiva, somatica, e incluso espiritual,
para asegurar su rol en la institucion total.

Cuando toma todas las esferas de la persona para inscribirse en un
tratamiento totalizante e integral, es el instante en que crea la relacion
de sujecion, una relacion mas por dbénde transita el poder para
objetivizar al sujeto. En la normatividad penitenciaria se da cuenta de la
presencia de este concepto cuando regulan la aplicacion del
tratamiento técnico integral a cada interno, definida por la LNEP (2024)
en su articulo 3 fraccion XX “[..] Plan de actividades: A la organizacién
de los tiempos y espacios en que cada persona privada de la libertad
realizara sus actividades laborales, educativas, culturales, de proteccién
a la salud, deportivas, personales y de justicia restaurativa [...]" (p. 3).

Dicho plan en primera instancia, se expone como un derecho en el que,
incluso el interno puede intervenir para su elaboracidn, sin embargo, en
el articulo 11 de la LNEP (2024) refiere que es una obligaciéon cumplirlo,
es decir, muestra su brazo coercitivo que ante el incumplimiento de la
obligacion  descrita, no pueden acceder a los beneficios
preliberacionales' disponibles al delito del cual son marcados y que, en
caso de negarse la peticion del interno a un beneficio, se reafirma el
poder de castigo, primero en la sentencia de privacién de la libertad por
el tribunal de enjuiciamiento y segundo, cuando se niega la anticipacion
de la libertad por el Juez de Ejecucion.

9 Sujecion se entiende como un mecanismo de control impuesto por un sujeto frente a
otro a través de técnicas calculadas por la organizacion penitenciaria.

10 véase Rueda (2018) quien explica a los beneficios preliberacionales como aquellos que
“[..] regulan la posibilidad de los sentenciados de obtener su libertad de forma previa al
cumplimiento total de la sentencia y en algunos casos a un mecanismo de reduccién de
la pena o extinci6on de esta” (p.159).

Xihmai 51



Brenda Soto Martinez y Guillermo Lizama Carrasco

La normatividad punitiva del tratamiento carcelario en México:
Un estudio del discurso juridico

Revista Xihmai XIX (39), 35-70, enero-junio 2025

En la normatividad coinciden los procesos en que se busca adscribir al
interno una y otra vez en el poder, del cual la relacion de sujecién se
impone por el Comité Técnico Interdisciplinario, un grupo de
autoridades establecidas por el articulo 17 de la LNEP (2024), disefiadas
para sustraer del interno sus aptitudes y operarlo en un método que
incluya en general toda su anatomia, autoriza la inscripcién totalizante
de la anatomia del cuerpo cuando disefia y detalla el plan de actividades.

A través de todas las areas, cubre al cuerpo mediante una microfisica
del poder y ello permite el sometimiento en el sistema penitenciario
para que opere de acuerdo con el método general que se le proyect6 en
un plan de actividades gracias a la heterogeneidad detectada en su
ingreso, se crean procesos para inmovilizar y transformarla
eficazmente.

En los preceptos penales del Estado mexicano, se puede observar la
presencia de métodos que permiten el control minucioso de las
operaciones del cuerpo internado en un Centro de Reinsercion Social, a
través de fracciones detalladas que garantizan la sujecion constante,
toda vez que imponen la relacion docilidad-utilidad mediante
prohibiciones, abstenciones, estimulos y correcciones disciplinarias.

Por cuanto hace al RCFRS (2006), en el capitulo X del Régimen
Disciplinario, enumera prohibiciones tanto para los internos como
visitantes y personal del Centro de Reinsercion Social, siempre presente
el caracter minucioso de la disciplina que genera prohibiciones
enunciativas mas no limitativas que haga coincidir a la infraccién sobre
una correccién disciplinaria, la normatividad carcelaria relaciona al
articulo 74, 75,79 y 80 (RCFRS, 2006).

La finalidad de la disciplina, desde la optica foucaultiana, es la
docilidad" del cuerpo sometido, que consiste en la reduccién
materialista del alma para obtener un cuerpo analizable-manipulable.

"Véase a Castro (2004) quien refiere “[...] segtn el lenguaje de Foucault, nos encontramos
con una microfisica del poder, con una anatomia politica del cuerpo cuya finalidad es
producir cuerpos Gtiles y dociles o, si queremos, Gtiles en la medida de su docilidad”
(p131).
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El procedimiento comienza, de acuerdo con Foucault (2002), en
someter, utilizar, transformar y perfeccionar a través del ejercicio del
poder infinitesimal sobre el cuerpo activo. En los preceptos regulatorios
vigentes en el Estado mexicano se observa en la coercidén ejercida por
la autoridad carcelaria hacia la actividad del interno al momento de
establecer un sistema de estimulos y correcciones para dar cuenta de
este procedimiento.

El no tener libre acceso a dinero, alimentos, a la comunicacién con
familiares e internos, al transito dentro de las instalaciones, a negarse a
revisiones arbitrarias o pase de lista, son mecanismos de docilidad de
los cuerpos, al igual que ser merecedor de limitarse a permanecer en su
dormitorio hasta por 120 dias, con un parametro no limitativo a
discrecion de la autoridad. Las correcciones que estipula la legislacion
afianzan el acatamiento del cuerpo activo que busca sea cada vez mas
homogéneo para culminar con su perfeccionamiento destinado al
control total y la docilidad.

Por cuanto hace a los estimulos, la normatividad vigente les otorga a los
cuerpos que presenten una individualidad reducida clinicamente
comprobable, individuos Unicamente con una posible caracteristica
distintiva, favorable o desfavorable determinada asi por la evolucion al
tratamiento técnico progresivo.

Los estimulos son meticulosos, responden al poder infinitesimal que
manipula al cuerpo, toda vez que consisten en: poseer fotografias
familiares o religiosas, recibir visitas familiares o intimas, realizar
actividades educativas o tener una llamada telefénica extra. Sin
embargo, el marco reglamentario no genera certeza juridica por cuanto
hace a la periodicidad de las visitas o Ilamadas telefénicas extras, o
alglin otro tipo de incentivo. Lo que opera para facilitar la docilidad y el
sometimiento es que debe presentar la condicion psicolégica de un
alma reducida al minimo y completamente sometida a las disposiciones
carcelarias.

En la teoria foucaultiana, la definicion de un cuerpo décil implica una
reduccion funcional del cuerpo que para ello dispone de él y lo inserta
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en un segmento que estd completamente articulado para regular sus
desplazamientos, lo que ahora determina al cuerpo es el espacio dénde
se colocd, y cuando el cuerpo se desplaza lo que se mueve de un punto
a otro no es su cuerpo, si no un fragmento de ese espacio (Foucault,
2002).

En la reglamentacion intrapenitenciaria, se encuentra normado el
procedimiento de inserciéon del preso a una determinada cama de
acuerdo con su estudio clinico-criminoldgico, procedimiento que lo
objetiviza a una seccion, moédulo y estancia como una atribucién del
Consejo Técnico Interdisciplinario conferida en el articulo 125 del
MTICFRS (2006) “[..] son atribuciones del Consejo: VIII. Determinar la
clasificacion de cada interno en el dormitorio, modulo, nivel, seccion,
estancia y cama, de conformidad con el estudio clinico-criminolégico o
de personalidad” (p. 23).

De la misma forma, el desplazamiento del interno —ya como fragmento
del mddulo asignado— se regula a través del capitulo V de la seguridad
en el manejo de los internos del MSCFRS (2006) que refiere que los
internos, sin excepcion, deben permanecer en su estancia clasificada
desde el Gltimo pase de lista hasta el primero del dia siguiente y durante
el dia, salvo tengan actividad autorizada y horario de comida en
comedor, pueden salir acompafiados del personal de seguridad y
transitar por el area permitida por el Consejo Técnico Interdisciplinario,
sin poder comunicarse ni permanecer con internos de otros
dormitorios. En todo momento, los internos deben permanecer en
disciplina, de lo contrario se les fijaran correcciones por no guardar el
orden impuesto.

El procedimiento de docilidad de los cuerpos desprende la heteronomia
del interno al momento que lo asigna a un espacio de acuerdo con su
resultado clinico, una vez objetivizado en una seccién homogénea,
controla todos su movimientos y tiempos de respuesta a pases de lista,
comunicacion, consumo de alimentos y ejecucién de actividades. La
docilidad se afianza cuando atraviesa la manipulacién y modelamiento
del cuerpo con la coercion en la vestimenta que enlaza a los unos sobre
otros, sin posibilidad de manifestacion de la individualidad.
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El Estado mexicano opta por la vestimenta completa color beige

estipulada en el MSCFRS (2006) en su articulo 29:
[..] Todo interno debe recibir la dotacion de vestuario y ropa de cama
siguiente: 1l. Vestuario: a) Ropa interior; b) Calcetines; c¢) Calcetas
deportivas color beige; d) Pantalon beige; e) Camisa beige; f) Chamarra
beige; g) Pantalon de deportes beige; h) Sudadera beige; i) Tenis blanco
cosido con tiras de velcro, y j) Calzado mocasin color café con suela de
goma de color café. El uniforme que se entregue a los internos no debe ser
modificado por ningiin concepto. (p. 3)

Un color que articula a todos los internos en un sistema por donde
cruzan, mediante microfisica del poder, un cimulo de articulos
disciplinarios para analizar y manipular al cuerpo interno quien no tiene
poder de manifestar su heterogeneidad, sino que debe sujetarse a la
poblaciéon homogénea desde un color, que no permita diferencias ni
individualidades.

También se da cuenta de la manipulacién en el caso de la visita intima,
toda vez que la normatividad del MVCFRS (2006), prolonga sus
facultades de analisis y manipulaciéon hasta el cuerpo del familiar al
requerir certificados médicos en que legalmente acrediten un
sometimiento de hiperevaluacion clinica como un brazo extensor del
poder.

Asi lo refiere el articulo 27 del MVCFRS (2006) para la visita intima, el
familiar debe ser evaluado o evaluada y acreditar, mediante certificado
médico, que no padece de enfermedades de transmision sexual
mediante:
[..] IIl. Cultivo de exudado faringeo, anal, vaginal y uretral, en su caso;
I1l. Reacciones seroluéticas; IV. Examen inmunolbgico de anticuerpos VIH
(SIDA) presuntivo; V.Examen inmunoldgico, anticuerpos antiVIH
confirmatorio, en caso de que el examen presuntivo resulte positivo; y
VI. Antigeno de superficie para hepatitis B [...]. (p. 3)

Por cuanto hace al interno, no se exenta de la hiperevaluacion clinica,
los mismos examenes le seran practicados por el centro federal, cada
ano o cuando lo estime el area médica, dejando en estado de completa
vulneracion al familiar y al interno, por el control tan minucioso de los
examenes en que deben acreditar a nivel celular la intencion de visita
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del conyuge o concubino. Asi el poder del centro federal garantiza la
docilidad del interno —hasta de la visita— puesto que sujeta todas las
aspiraciones del interno del contacto con el exterior a este examen
inmunolégico.

A través de los estimulos, correcciones, vestimenta beige,
supraexamenes clinicos y control del desplazamiento, el poder sujeta
en todas direcciones al cuerpo prendido en un sistema homogeneizado,
para hacerlo docil, por lo tanto, Gtil a todos los objetivos tanto del
Reglamento de los Centro Federales de Readaptacion Social como del
Manual de Tratamiento de los Internos en Centros Federales.

Para controlar al cuerpo, la disciplina tiene un sistema preciso de
mando en que el punto mas fino de su ejercicio es la tactica de generar
un comportamiento especifico con drdenes breves y claras, impuestas
sin explicacion en actividades ritmadas que emitan respuestas forzosas.
La tactica construye, con el cuerpo localizado, actividades codificadas y
aptitudes (Foucault 2002).

En la legislacion mexicana, se localizaron preceptos que norman el
tratamiento intrapenitenciario justamente por actividades educativas,
psicoldgicas, laborales y de capacitacion ritmadas, precisas y orientadas
a disciplinar el comportamiento de cada interno, como lo muestra el
Articulo 26 del MTICFRS (2006) “[..] A los internos procesados se les
aplicard un tratamiento que tendra por objeto fomentar su buen
comportamiento y su participacion activa y constante en las actividades
implementadas en el Centro Federal” (p.14).

Las caracteristicas de las actividades —6rdenes ritmadas, terminantes y
especificas disefiadas para que el interno se someta, obedezca y
responda en automatico a la sefializacidén— se encuentran dispuestas en
el articulo 45 del MTICFRS (2006) “[...] Articulo 45.- Al ser incorporado
el interno a la actividad laboral, se hara de su conocimiento el régimen
al que se sometera, a fin de que adquiera el compromiso de que su
desempeiio sea 6ptimo” (p. 16).
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Precepto en que se puede observar la palabra someter vinculada a la

imposicion de un régimen del cual se despliegan érdenes ritmadas y

especificas como las establecidas en el articulo 46 del MTICFRS (2006):
[..] Articulo 46.- El interno durante las actividades laborales debe: I.
Atender y acatar las indicaciones recibidas del supervisor, del maestro del
area de talleres, asi como del personal de seguridad en el ambito de su
competencia; Il. Mostrar respeto hacia el maestro, el personal de
seguridad, los demas internos y, en general, con todo el personal; IlI.
Cumplir con la disciplina establecida en el area de talleres; IV. Presentarse
aseado y portar correctamente el uniforme; [..] XI. Abstenerse de
establecer comunicacion con internos de diferente taller. (p. 16)

Y, para ajustar y ejecutar de la forma mas eficiente la disciplina de las
anteriores fracciones citadas, dispone de correcciones suprapunitivas
toda vez que asienta un registro sancionador e implementa una sancién
como la suspensién o no de la autorizacion de estimulos en caso de no
acatar las 6rdenes, de ello da cuenta el articulo 42 del RCFRS (2006).

Tanto las actividades laborales como educativas, buscan codificar las
aptitudes y utilizar las fuerzas generadas por su combinaciéon para que
transite, en forma de microfisica, un poder que domine, discipline y se
someta en un régimen de actividades reguladas por el mismo. Un
ejemplo por cuanto hace a las actividades de educacion, los internos
pueden ejercer la lectura, sin embargo, la tematica es previamente
seleccionada por el area de pedagogia, no hay libertad de eleccién y su
imparticion es una forma mas de someter —con ayuda de la pedagogia—
a la poblacién carcelaria desde el marco legal.

Asi en la reglamentacion mexicana se puede observar la disposicion de
actividades ritmadas con el objetivo de construir aptitudes homogéneas
dispuestas por el sistema penitenciario, que a su vez ha combinado al
trabajo, capacitacién, deporte y salud para crear un individuo
disciplinado, localizable que responde como cuerpo sometido.

Para hacer observables a las personas privadas de su libertad, el sistema

carcelario ha configurado una serie de disposiciones normativas
vigentes con efectos de poder que primero, exponen permanentemente
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a quienes se aplicany, segundo, que una vez hechos claramente visibles,
los ofrece como sujetos cognoscibles y, por ende, sujetos dociles.

Esta herramienta, la vigilancia jerarquica, expuesta en la teoria
foucaultiana, se observo en las disposiciones coercitivas mexicanas,
ejercida por una red de autoridades con atribuciones y facultades
orientadas a la mirada disciplinar que funciona en un sistema de
economia de control en que cada centro penitenciario cuenta una red
de autoridades de distintos tipos y niveles desde Comisionados,
Coordinadores Generales, Directores, Subdirectores y Jefes de
Departamento de las Areas Juridica, Técnica, de Seguridad y Custodia,
de Seguridad y Guarda, y Administrativa (Articulo 5 del MSCFRS, 2006).

Esta herramienta con apariencia menos corporal, paraddjicamente es
mas fisica, por como las técnicas de la vigilancia responden al poder que
domina al cuerpo, con miradas calculadas en un juego de espacios
(Foucault, 2002). La observacion responde a revelar el conocimiento
necesario que modifique la conducta, siempre como eje rector la
docilidad, estipulada en la normatividad como el buen comportamiento
al cual aspira y en el cual fundamenta su sometimiento al tratamiento.

La legislacion penitenciaria preceptlia como primer “microscopio de la
conducta™” (Foucault, 2002, p. 170), al poder intenso y discreto que se
ejerce institucionalmente desde el Centro de Observacion vy
Clasificacion que se regula en el articulo 37 RCFRS (2006):
[...] Articulo 37.- El Centro de Observacion y Clasificacion estara destinado
para internos de nuevo ingreso, quienes permanecerdn en él por un
tiempo que no exceda de treinta dias, a efecto de que se les practique el
estudio clinico-criminolégico o de personalidad que fundamente el
tratamiento individualizado. Al concluir el estudio, el interno sera ubicado
en la estancia que le asigne el Consejo. (p. 6)

Este observatorio es el que permite al Consejo Técnico
Interdisciplinario, situar a la persona privada de libertad de la forma
mas eficiente dentro de su perimetro de vigilancias multiples y

2Cuando se habla del microscopio de la conducta se refiere a que se esta observando a
detalle las practicas penitenciarias que se llevan a cabo dentro de los penales.
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entrecruzadas, toda vez que asigna el RCFRS (2006) “[..] dormitorio,
modulo, nivel, seccién, estancia y cama” (p. 4). Con ello, lo objetiviza
incesantemente, de acuerdo con el estudio clinico-criminolégico al que
se someti6 durante los primeros 30 dias de su radicacién, asi como de
su evolucion posterior a ello, de manera discrecional no dispone de un
limite o fin.

El engranaje del Centro de Observaciones y Clasificacion se vincula con
el Area de Tratamientos Especiales para que, todos aquellos internos
que estime el Consejo de acuerdo con el RCFRS (2006) “[..] puedan
vulnerar la seguridad del Centro Federal, que tengan amenazada su
integridad fisica o que representen un peligro para la poblacién interna”
(p. 8). Debe continuar sobre ellos la vigilancia de alta intensidad.
“Vigilancia permanente y minuciosa” (MSCFRS, 2006, p.2).

EI RCFRS (2006) en sus articulos 60y 62 establece una suprarestriccion
de comunicacién y transito, toda vez que faculta a la autoridad
penitenciaria de operar dispositivos de seguridad de manera continua y
permanente que vigilen a cada momento el transitar y comunicacion de
los internos de un area a otra en caso de serle permitido. Si bien, el libre
transito y comunicacion les es reducido a un Centro de Readaptacion
respecto del cuerpo social, dentro del centro se duplica la sentencia
privativa de libertad.

Su movimiento espacial, comunicacién, ejecuciéon de actividades,
evolucién de comportamiento es sobre vigilado para que el entramado
de autoridades con una sola mirada, ubiquen al interno correctamente
clasificado en un sistema eficiente de control que verifica el ajuste de
todos los internos a un perimetro disciplinado automatizado.

La sancion normalizadora en la normatividad penitenciaria se evidencia
cuando se impone una pena privativa de libertad (sentencia o medida
preventiva justificada) ya que, una vez radicada la persona en el centro
penitenciario, ademas recibird castigos por las desviaciones que
muestre en el proceso intrapenitenciario, por ello, la sancién normaliza
y encauza a la conducta mediante un sistema de gratificaciones y
sanciones.
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La sancién para normalizar al sujeto privado de libertad, que es un
anormal, de acuerdo con la carga tedrica expuesta, utiliza a la penalidad
para comparar, diferenciar, jerarquizar, excluir y calibrar todas las
individualidades inmersas en el sistema y homogeneizarlas como regla
ciclica que impactan en el transito sujeto-objeto como forma de control
social de lo anormal.

Los centros penitenciarios han establecido una diferencia de
individualidades, como ha destacado Wang (2018) en el caso del
sistema penitenciario norteamericano la raza es fundamental en el
constitutivo de estas diferencias, en el caso mexicano, la diferencia se
apareja con la pena privativa de libertad con la que ingresan al penal,
para distinguir por seguridad maxima o de seguridad media debido a un
perfil clinico-criminolégico que asi lo determina. Pertenece a maxima
seguridad porque cuenta con las caracteristicas de alta peligrosidad, y
por exclusion, pertenece a mediana seguridad por no contar
caracteristicas de alta peligrosidad, sintomas psicéticos, enfermedades
terminales y delitos de fuero comun.

Una vez difuminada su individualidad reducida Gnicamente al grado de
su peligrosidad y tipo de delito, procede su internamiento en el que la
autoridad distribuye al preso en un perimetro disciplinar que le es
fijado, asi lo disponen los articulos 5y 6 del MTICFRS (2006).

De igual forma se observa como la normatividad ajusta la minuciosidad
del escrutinio de la individualidad cuando dispone la revision el
MTICFRS (2006) de “[..]caracteristicas de personalidad, historial social
y delictivo, duracion de las penas impuestas, medio social, antecedentes
de conductas antisociales y parasociales, indice de peligrosidad, autoria
intelectual o material en la comision de delitos; asi como las
posibilidades y dificultades existentes en cada caso, para el éxito del
tratamiento” (p.13).

En caso de que resurjan individualidades a normalizar, los manuales
disponen de una reevaluacion y una reclasificacion para poder
difuminarlas en las categorias fijas que ya ha dispuesto para el éxito de
su sistema, tal cual lo refiere el articulo 23 del MTICFRS (2006) “[..] la
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reclasificacion general de internos debe realizarse al menos cada seis
meses y la individual tan pronto sea acordado por el Consejo, como
medida de tratamiento” (p. 13).

Por cuanto hace al sistema de gratificaciones y sanciones, la
normatividad penitenciaria mostr6 como ha destinado para si, dos tipos
mas posibles de individualidades —favorables y desfavorables—, en las
que, en caso de ser favorable de acuerdo con el Consejo Técnico
Interdisciplinario, le corresponden estimulos como los establecidos en
el articulo 5 del MECDCFS (2006).

El escrutinio de las correcciones es de mayor espectro toda vez que va
desde la amonestacion, suspension de estimulos o visita y restriccion
de transito de acuerdo al peligro generado, los medios empleados,
circunstancias, forma y grado de intervencion y todo el contexto que
desencadené la infraccion, el Consejo Técnico Interdisciplinario de
forma colegiada imputara la conducta desviada y determinara la
correccion disciplinaria que sancionara con exactitud, y asi calibre la
subjetividad con la que desplegd los actos el individuo.

Entre las principales acciones que reconocen las desviaciones de la
individualidad y que buscan calibrar los preceptos legales destacan:
negarse a realizar limpieza, comunicarse con internos que no
pertenecen a su perimetro autorizado, no actuar conforme a la moral y
buenas costumbres, acudir con retraso a las actividades que se les
programd, no pasar lista, negarse a ser revisado, alterar la disciplina, no
guardar el orden ni la compostura y dafar su vestimenta, son ejemplos
de infrapenalidades vigentes en el articulo 75 del RCFRS (2006).

Conductas que la ley sefala como actos diferenciados que deben
sancionarse bajo la técnica disciplinaria para que, una vez normalizados,
se puedan difuminar en el cuerpo social carcelario por donde cruzan
todos los puntos e instantes los preceptos penales, en este caso, la ley
refiere que son infracciones que deben disciplinarse.

Esa es la nueva individualidad que se les permite, la determinada por
categorias como favorable o desfavorable, peligrosidad alta o media, asi
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la homogeneidad ajusta estas diferentes categorias y le son Gtiles para
imponer estimulos o correcciones que sancionen desde la
normalizacién.

El examen, concepto que de acuerdo con la teorfa foucaultiana une a la
vigilancia jerarquica con la sanciona normalizadora, se impone sobre el
privado de libertad para diferenciarlo y con ello sancionar debido a que
es una mirada que califica, clasifica hasta castigar a los sometidos por
la normatividad penal que ha fijado para si la verdad, una individualidad
autorizada por la homogeneidad del cuerpo carcelario.

En la legislacion penal vigente se encuentra regulada la visibilidad
obligatoria de los sometidos como la técnica que objetiviza al examinar
y acondiciona a los presos, ya en calidad de objetos, gracias al archivo
que acumula la informacién de los individuos vigilados, tal es el caso de
lo dispuesto en el articulo 28 del RCFRS (2006) como primer registro,
estipula asentar desde el nombre, seudbénimo, género, fecha de
nacimiento, lugar de origen, identificacion dactiloantropométrica,
fotografia y certificado médico. Esto permite captar e inmovilizar a los
que tienen que ser identificados, sefalados y descritos para su
disciplinar categorizacion.

Posterior a ello, el registro es continuo en relacién con el estado
biopsicosocial del interno, al seguimiento de su tratamiento, de
comportamiento y de todo el actuar que produzca en su radicacién, en
que la Unica limitante es a discrecion de la autoridad, puesto que fijan
que los siguientes informes registrados son a consideracion de la
pertinencia, como lo dispone el articulo 13 del MTICFRS (2006).

El archivo capta a los internos en un registro que los inmoviliza puesto
que la ley obliga a registrar a todos los sujetos sin posibilidad de
excepcion que atende la minuciosidad de los expedientes Gnicos dentro
del Sistema Administrativo de Registro de Internos, es continua su
sefalizacion y descripcion de los cuerpos que somete.

El examen coactivo que estipula la ley, el perfil clinico-criminolégico, es
por excelencia el examen a cargo de la autoridad carcelaria, en este caso
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el area de criminologia, que evalla las caracteristicas personales y
Gnicas de cada interno para reducirlas a la categoria de altamente
peligroso o medianamente peligroso, calificaciéon que le permitira su
clasificacién dentro de un dormitorio, médulo, nivel, seccién, estancia y
cama. Estas categorias definen el transito de sujeto a objeto en donde
la vida ha sido reducida a dimensiones de control.

La finalidad del perfil clinico-criminoldgico tal como lo ha establecido
Foucault (2002) es construir una nueva individualidad que se pueda
analizar una vez descrita y posterior a ello, verificar cuantas
desviaciones hay respecto al resto de la poblacién ya homogenizada, y
con ello, construirle un plan de actividades que lo expongan a la
observacién y sometan a una correcta distribucion.

Asi el examen en combinacién con la sanciéon normalizadora y la
vigilancia jerarquica, fabrica una individualidad objeto del poder
carcelario y a la vez efecto del poder, porque crea para si la
individualidad normalizada por el sometimiento a una disciplina sin
escape que extrae toda la singularidad para componer nuevas aptitudes
dociles y observables en la realidad que le fue producida.

Conclusiones

La carcel en México se configura como un espacio de control total,
donde la individualidad de los sujetos es sistematicamente anulada
mediante mecanismos legales, institucionales y disciplinarios. Lejos de
cumplir con su funcién declarada de reinsercién social, el sistema
penitenciario mexicano evidencia practicas centradas en la vigilancia, el
sometimiento y la manipulacion del cuerpo y la subjetividad de las
personas privadas de la libertad. En este contexto, la prisién opera como
un dispositivo de poder que despoja al individuo de su condici6n
humana para convertirlo en un objeto de estudio, de tratamiento vy,
sobre todo, de control.

Desde el enfoque tedrico de Michel Foucault, este proceso puede

entenderse como una manifestacion del poder disciplinario moderno,
donde la carcel funciona como una instituciéon que fija, clasifica y
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distribuye a los individuos en funcion del delito cometido,
convirtiéndolos en sujetos peligrosos. Esta transformaciéon ontolégica
del individuo en delincuente, no solo permite al Estado extraer
informacién y trabajo, sino también justificar una forma de castigo
constante y legalmente sostenida, estructurada bajo una légica de
vigilancia que penetra todos los aspectos de la vida intramuros.

A lo largo de este estudio se pudo comprobar que el tratamiento
penitenciario en México no persigue la readaptacién o reinsercion
social como lo establece el discurso constitucional. En cambio, se
articula a partir de un modelo de disciplinamiento corporal e identitario
que utiliza técnicas generales de sometimiento y mecanismos de
dominacién para disciplinar y docilitar los cuerpos a través de politicas
anatomicas, de un sistema preciso de mando, asi como de tacticas
dispuestas y enunciadas en la LNEP (2024), el RCFRS (2006), el
MTICFRS (2006), el MVCFRS (2006), el MSCFRS (2006) y el MECDCFRS
(2006).

Toda vez que se identific6 la implementaciéon de un régimen cotidiano
orientado al control corporal: uniformidad en la vestimenta, pases de
lista, vigilancia constante, evaluaciones clinicas e intervenciones
criminoldgicas. Todo ello configura un sistema donde la anatomia del
cuerpo se convierte en el territorio sobre el cual se ejerce una politica
punitiva. Esta logica trasciende la sancion fisica directa y se adentra en
un modelo de vigilancia que naturaliza la disciplina y la docilidad como
condiciones necesarias de existencia dentro del encierro.

Se verificd, durante el estudio del tratamiento intrapenitenciario, que
esta orientado a un registro punitivo de la vigilancia puesto que incluye
la recolecciéon exhaustiva de datos clinicos, juridicos, laborales y
educativos, no con fines de rehabilitacion, sino como un archivo de
control que busca homogeneizar y objetivizar la identidad del interno
observada a todas direcciones, anulando su capacidad de
autodeterminaciéon como se encontrd en los articulos 75 del RCFRS
(2006), 5, 6 y 18 del MTICFRS (2006) y 5 del MECDCFS (2006), que
instruyen normalizar mediante sancién la individualizada examinada.
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El analisis también revela que las normativas actuales que rigen el
tratamiento penitenciario estan ordenadas por un marco juridico
punitivo, mas cercano a una légica de la organizacioén de la delincuencia
como castigo que de reintegracién a la sociedad. Se trata de un sistema
basado en reglas que, lejos de reformarse en favor de los derechos
humanos de las personas privadas de libertad, reproducen un modelo
institucional heredado, anacrénico y resistente al cambio, lo cual
impide avanzar hacia un paradigma penitenciario garantista y
humanista, acorde con los compromisos internacionales adquiridos por
el Estado mexicano.

Finalmente, esta investigacion pone de manifiesto la profunda
contradiccion entre los principios normativos que postulan la
reinsercion social como objetivo central del sistema penitenciario y las
practicas efectivas que, en cambio, promueven la objetivacion, la
vigilancia y la docilidad como ejes del tratamiento institucional, tal
como lo establece su propia legislacion secundaria. Esta disonancia
entre el discurso normativo y la operatividad del sistema evidencia la
necesidad urgente de una revision estructural del marco legal vigente,
el cual tiende a despojar de su condicion humana a las personas
privadas de libertad.

Se vuelve indispensable avanzar hacia la formulacién e implementacién
de politicas penitenciarias basadas en la dignidad humana, la
restauracion de derechos y una reintegracion social genuina, en la que
la privacion de la libertad no implique la negacion de la subjetividad,
sino el inicio de un proceso de transformacion y reconocimiento social.
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EL USO DIDACTICO DE LAS FIESTAS POPULARES. EL CASO DEL
CARNAVAL DE CALNALI, HIDALGO

THE DIDACTIC USE OF POPULAR FESTIVALS. THE CASE OF THE
CARNIVAL OF CALNALI, HIDALGO

Resumen

El presente articulo analiza el uso didactico de una fiesta popular en dos
escuelas de educacion basica en el estado de Hidalgo. El trabajo esta centrado
en el municipio de Calnali y la celebracion de su carnaval. Con apoyo de la
etnografia como herramienta metodologica, se observé la dinamica de la
festividad al interior de las escuelas de dicha poblacion y se entrevistd a
docentes jubilados y en servicio, culminando el trabajo en marzo de 2025. Los
resultados nos permiten afirmar que el carnaval se implementa por un ejercicio
ritual reproducido desde el entorno hacia las escuelas y aunque es un recurso
didactico en vias de generalizarse, al mismo tiempo se reconoce como una
forma de inclusion del alumnado a los nuevos planes de estudio que fomentan
la ensefanza de las culturas locales y regionales y que revela su potencial como
recurso didactico en los procesos de desarrollo del aprendizaje.

Palabras claves: festividad escolar, ritualidad, cultura local, Nueva Escuela
Mexicana, tradiciones.

Abstract

This article analyzes the school use of a popular festival in two basic education
schools in the state of Hidalgo. The work is centered in the municipality of
Calnali and the celebration of its carnival. With the support of ethnography as
a methodological tool, the dynamics of the festivity were observed inside the
schools of this town and teachers

retired and in service were interviewed, culminating the work in March 2025.
The results allow us to affirm that the carnival is implemented by a ritual
exercise reproduced from the environment to the schools and although it is a
didactic resource in the process of generalization, at the same time it is
recognized as a form of inclusion of students in the new study plans that
promote the teaching of local and regional cultures and that reveals its potential
as a didactic resource in the learning development processes.

Key words: school festivity, rituality, local culture, New Mexican School, traditions.
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Introduccion

Este articulo tiene como objetivo analizar la relacién entre la festividad
del carnaval con las practicas y actividades escolares en dos
instituciones de educacién basica del municipio de Calnali, Hidalgo. Este
trabajo se realiz6 de septiembre de 2024 a marzo del 2025y parti6 de
una premisa: el carnaval del municipio es uno de los mas vistosos dentro
del estado de Hidalgo por la caracterizaciéon de uno de sus personajes
mas importantes: el Cuernudo (Arroyo, 2011). Al atraer la atencibon
regional, se han agregado concursos, desfiles y eleccion de reina. Todo
ello hizo un carnaval mas urbanizado, logrando su popularidad en la
region. El impacto mediatico de esta festividad fue tal que, hacia la
década de 1980 comenz6 a incluirse dentro de las escuelas y su difusion
se extendi6 al resto de la entidad.

La relevancia de investigar los usos didacticos del carnaval de Calnali
radica, en primer lugar, en la escasa documentacion y analisis previo
sobre lo que representa esta tradicion y su arraigo cultural dentro del
municipio. En un segundo lugar, por la exitosa vinculacién del carnaval
con el ambito educativo en paises como Espafa, Brasil y otros de
América Latina que ofrecen la posibilidad de explorar su potencial
pedagoégico y didactico en el contexto local (Oliva, 2023). Documentar
y analizar esta festividad no solo preserva un legado cultural invaluable,
sino que también abre nuevas perspectivas de investigacion y revalora
las fiestas populares locales como herramientas didacticas. Por Gltimo,
se considera que el valor pedagégico del carnaval forma parte del
pueblo hidalguense y, con una adecuada estructuraciéon, puede
aprovecharse para generar aprendizajes significativos en un contexto
diverso.

Para investigar el uso didactico del carnaval y su presencia en la escuela,
se emple6 una guia de entrevista semiestructurada, como parte de la
metodologia cualitativa, que incluyé preguntas abiertas disefiadas para
explorar los temas centrales de la investigacion. Se permitié que las
entrevistas fluyeran de manera natural, adaptando las preguntas y
examinando temas emergentes a medida que surgieron. Se considerd
que este elemento proveniente de la etnografia educativa reporta
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utilidad para observar las interacciones de las participantes. Murillo y

Martinez-Garrido (2010) la puntualizan como:
Descripciones detalladas de situaciones, eventos, personas, interacciones
y comportamientos que son observables. Incorpora lo que los
participantes dicen, sus experiencias, actitudes, creencias, pensamientos
y reflexiones tal como son expresadas por ellos mismos. O, dicho de otra
forma, trata de captar el sentido que las personas dan a sus actos, a sus
ideas, y al mundo que les rodea. (p.1)

En este caso, al abordar el estudio del Carnaval de Calnali, y su relacién
con las escuelas, fue necesario establecer en un primer momento
concepciones “internamente relacionadas a la descripcion de los
contextos y la interpretacion de estos para llegar a su comprension, la
difusion de los hallazgos y, en Gltimo término, la mejora de la realidad
educativa” (Alvarez, 2008 citado en Maturana y Garzén, 2015, p. 200).
Se identific6 y contacté a cuatro docentes con mas de 15 afios de
servicio (tres mujeres y un vardn, de entre 38 y 45 afios de edad), y a
dos docentes jubilados (una mujer y un varén) que estuvieron de
servicio en Calnali entre 1972 y 2009. De los entrevistados, tres
pertenecen a otros municipios aledafios.

Por otra parte, con la finalidad de comprender la trayectoria del
carnaval a través del tiempo, se entrevist6 a dos adultos mayores que
destacaron en la organizacion de esta festividad en el municipio. Uno
de ellos, es el profesor Carlos Manuel Oviedo Lara? de quien se
recopilaron documentos de su autoria, ya que es reconocido por sus
discursos que relatan la historia del carnaval de Calnali. La redacci6n de
este articulo se mantuvo en tercera persona del singular para asegurar
un enfoque objetivo, priorizando el analisis de datos sobre opiniones.

Las entrevistas se realizaron en entornos comodos y privados, para
asegurar confidencialidad. Antes de cada entrevista, se explicd a los
participantes el proposito de la investigacion, se obtuvo su
consentimiento informado y se les aseguro la reserva de sus respuestas.
La eleccion de los entrevistados fue por muestreo de conveniencia que
“incluye a los elementos poblacionales que cumplen ciertos criterios

2 El profesor autoriza el uso de su nombre para fines de esta investigacion
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practicos, como la disponibilidad y facilidad de acceso, la proximidad
geografica o, en el caso de personas, la voluntad de participar en el
estudio” (Reales et al., 2022, p. 683), es decir, se seleccionaron
participantes que estuvieran disponibles o accesibles para la
investigadora.

A partir de las investigaciones realizadas se concluye que el carnaval de
Calnali va mas alla de ser una festividad arraigada del municipio. Posee
un potencial educativo significativo que atin no se ha explotado en su
totalidad como herramienta didactica. Si bien es cierto que el carnaval
ya se ha integrado al ambito escolar a través de actividades
extracurriculares, donde los estudiantes recrean aspectos de esta
celebracién, es evidente que existe una brecha considerable para
profundizar en su aprovechamiento didactico. De ahi la premisa inicial
de este trabajo con la intenciéon de visibilizar al carnaval como
propuesta educativa.

Con dos importantes caracteristicas, un sentido de valor cultural y un
sentido de pertenencia, el carnaval adquiere un uso pedagdgico de
fomento a la cultura local. Por tanto, el interés que persigue este trabajo
es dar respuesta a los siguientes planteamientos: ¢cual es el vinculo
entre la escuela y su entorno proximo?, ;qué tanto repercute la
dinamica de la comunidad en los procesos escolares?, ¢al interior de la
escuela, el carnaval tiene un sentido formativo o un papel
esencialmente reproductivo? De estas primeras cuestiones reflexivas, la
pregunta central es: scual es el papel que juega la festividad del carnaval
en las practicas y actividades escolares de dos escuelas de educacién
primaria en la cabecera municipal de Calnali, Hidalgo?

Esta primera parte da cuenta de las diferentes herramientas que se
utilizaron para realizar el trabajo de investigacion. A continuacion, se
detalla la contextualizacion del area de estudio, se abarcan todas las
caracteristicas fisicas y espaciales, y también se incluyen algunos datos
estadisticos introductorios de la poblacién.
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Calli-Nalli: contexto geografico
Pueblo enclavado en la sierra,
la sierra Madre Oriental,
Calnali mi hermosa tierra,
por quien la vida he de dar.
(Felipe Sierra, 1938)

Calnali, ubicado al norte del estado de Hidalgo, es uno de los 84
municipios que conforman esta entidad federativa. Esta rodeado por los
municipios de Tlanchinol, Lolotla, Xochicoatlan, Atlapexco y Huazalingo,
y se encuentra en una zona de transicién entre la Sierra Alta y la
Huasteca.

Para llegar al municipio, desde la ciudad de Pachuca, se puede abordar
un autobls, tomar un taxi o conducir un auto particular. La ruta
principal es la carretera federal 105 que conecta las regiones Sierra y
Huasteca, ofreciendo a sus visitantes un paisaje montafnoso. El viaje
tiene una duracién aproximada de tres a cuatro horas, en un recorrido
de 169.6 km; sin embargo, es importante considerar que tanto las
condiciones climaticas como el estado de la carretera pueden influir en
el tiempo del recorrido.

Calnali, cuyo nombre nahuatl significa «casa al otro lado del rio», es una
localidad caracterizada por su abundante naturaleza, tanto en flora
como en fauna, ademas de contar con un rio que atraviesa una parte
significativa de su territorio. Predomina un clima calido y himedo a lo
largo del afo.

El area central del pueblo alin conserva su empedrado, el cual ha
experimentado diversas remodelaciones debido a que los gobiernos
municipales buscan preservar su caracter tradicional. Antes las
viviendas se caracterizaban por su arquitectura popular, con techumbre
a dos aguas y construidas con piedra. Sin embargo, en la actualidad, la
mayoria de las casas se han modernizado incorporando nuevos
materiales como cemento, tabicon, ladrillos, entre otros.
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Hoy en dia, el municipio de Calnali cuenta con una poblacién de 16,150
habitantes en todo el municipio (Secretaria de Economia, 2025),
distribuidos en 64 localidades y una cabecera municipal del mismo
nombre que cuenta con una poblacién de 5,745 habitantes dispersa en
10 barrios, entre ellos: el Centro, San Juan, Tlala, La Esperanza, Barrio
Nuevo, Ahuimol y la Aguazarca (Centro de Salud Rural 2, 2024)3 . El
espanol se habla de manera predominante en la cabecera municipal,
mientras que las localidades que circundan conservan el nahuatl
(Secretaria de Economia, 2025).

Como fue sefalado, por su cercania con la Huasteca, en el municipio de
Calnali atn es posible percibir la presencia de la cultura nahua en
algunas de sus localidades. Papatlatla, por ejemplo, es la poblacién que
se encuentra dividida por ambas regiones y que cuenta con el mayor
nimero de hablantes nahuas.

La oferta en materia educativa ha experimentado un notable
crecimiento, abarcando desde el nivel preescolar hasta el superior. La
cabecera cuenta con tres preescolares, dos primarias, una secundaria
técnica, un Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolbgicos del Estado de
Hidalgo (CECYTEH) y el Centro de Universitarios Profesionales S.C.
Calnali, con plantillas docentes tanto locales como foraneas.

Hay ciertas festividades que, dependiendo la regidn, reciben mayor o
menor atencién entre sus habitantes. Dentro de la cabecera municipal
se celebra la fiesta patronal en honor a San Marcos los dias previos al
25 de abril y destaca por su popularidad al incluir una feria tradicional
con bailes, diversidad de negocios, jaripeo, peleas de gallos y eleccién
de reina.

En este rincon serrano, se ha incorporado desde hace algunos afos un
festival de bandas de viento; sin embargo, la influencia de estilos
contemporaneos ha propiciado la inclusion de bandas de estilo
sinaloense. La consumacién de este evento recae en gran parte en la
poblacion de San Andrés Chichayotla, siendo esta localidad la que

3 Los datos estadisticos de la cabecera municipal fueron recolectados del Censo 2024
hecho por el personal del Centro de Salud Rural 2 de Calnali, Hidalgo.
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concentra el mayor nmero de bandas en el municipio. Este festival,
atrae a visitantes de diversos municipios del estado.

Asimismo, del 31 de octubre al 2 de noviembre se celebra una de las
festividades mas representativas del pais: el Dia de Muertos o Todos
Santos. Las actividades centrales incluyen practicas religiosas como
rezos, elaboracién de altares, colocacion de ofrendas, quema de cohetes
y la visita a las tumbas de los seres queridos. Con el objetivo de
preservar las tradiciones, la presidencia municipal ha organizado
eventos complementarios, tales como bailes con trios regionales
(huapangueadas), y la exhibicién de bordados y platillos tipicos.

A pesar de la existencia de otras festividades, suimpacto en la poblacién
local resulta limitado. Si bien contribuyen a la identidad comunitaria,
ninguna posee el arraigo del carnaval, celebrado entre febrero y marzo.

No se tiene un origen preciso del carnaval de Calnali. Mientras que la
tradicion oral sugiere una antigiiedad aproximada de 200 afos, otros
apuntan que hacia 1750 ya existian indicios de esta celebracion (Vision,
culturay tradicion, 2024). Incluso, aunque sin fundamento documental,
se ha llegado a referir que el carnaval existia antes de la llegada de los
espanoles.

Para los calnalenses esta festividad simboliza la uniéon comunitaria, la
identidad y la alegria. La expresion "nacer con sangre carnavalera" refleja
la profunda conexion que sienten con esta tradiciéon, la cual se
manifiesta en la participacion activa de personas de todas las edades.

La profunda pasion del carnaval en el municipio motiva esta
investigacion; a pesar de que al paso de los aflos como en cualquier otro
contexto han surgido cambios, el festejo conserva su arraigo en la
comunidad. De esta manera, el siguiente apartado explora la dinamica
del carnaval y su correspondencia con la dinamica social del municipio.

El carnaval: entre el pasado y la modernidad

Para abordar este apartado se le dio voz a aquellos carnavaleros que se
han destacado por su participacion dentro del carnaval, ya sea en la
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representacion de personajes, dentro de la organizacién o por la
preservacion de esta tradiciéon. Asimismo, se recopilé informacién de
Carlos Manuel Oviedo Lara, profesor originario del municipio que se ha
dedicado a escribir sobre el carnaval y a investigar sobre los origenes
del pueblo. Oviedo, ha consagrado parte de su trayectoria docente a
documentar la historia del carnaval de Calnali, asi como a presentarse
como orador a menudo, lo que le ha permitido situarse en una posicién
simbodlica de autoridad para hablar de la materia (Vision, cultura y
tradicion, 2024).

Hablar del carnaval puede ser controversial para ciertos sectores de la
poblacion por el sentido que le dan las diversas ideologias tanto en el
mundo como en los municipios donde se festeja. Los primeros en
reprochar el carnaval son las religiones, por su vinculaciéon con la
cuaresma. Dentro del carnaval también hay una batalla entre lo
tradicional y lo moderno, de la misma forma, al ser una fiesta con
libertad de expresion se pueden reflejar ideales politicos y reproches
sociales.

En México, de acuerdo con Ana Pérez (2023) los carnavales se remontan
“a las fiestas medievales europeas, en este caso hispanas, que se
incorporaron al Nuevo Mundo con la finalidad de reproducir las viejas
estructuras culturalesy controlar lo que se consideraba idolatrias de las
sociedades del antiguo México” (p. 65). De esta manera, el carnaval se
asocia con un calendario movil, a diferencia de celebraciones con fecha
fija, como la Navidad (25 de diciembre) o el Dia de las Madres (10 de
mayo). La fecha del carnaval varia entre los meses de febrero y marzo, y
para ser mas precisa un fin de semana anterior al Miércoles de Ceniza.

Existen indicios de que se vincula con rituales o celebraciones
posteriores a la conquista creando una mezcla que cada poblacibén
adapt6 conforme a sus precedentes culturales, geograficos y sociales;
tan diversas son sus caracteristicas que Gillian Newell y Nancy Jiménez
(2023) se dieron a la tarea de categorizar y regionalizar los diferentes
carnavales del pais, en sus pesquisas pudieron registrar 319 carnavales
concentrados en el centro y sur de México, los cuales clasificaron como
tradicional-histérico, urbano, espectacular y transnacional.
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Dentro de esa investigacion, se clasificd al carnaval de Calnali como

tradicional, descrito como:
Danzas fijas que hacen alusion a pecados de la historia prehispanica o
colonial; personajes o grupos de personajes establecidos por elementos
locales étnicos y zoomorfos que no varian; mlsica de instrumentos
naturales creados localmente; un sistema de organizacion desde abajo
mediante el sistema de cargos; alta incorporacion de fauna, flora local y
endémica; realizacion de ofrendas espirituales y comunitarias mediante
un codigo de reciprocidad; discursos ceremoniales y rituales en lugares
sagrados naturales, casas de principales y plazas de iglesias. (Newell y
Jiménez, 2023, p. 11)

No obstante, de acuerdo con lo observado e identificado por la
poblacién, no se comparte esta idea, si bien, el carnaval tiene
caracteristicas que cumplen con esta categorizacion, se propone afiadir
una nueva categoria que abarque lo tradicional-espectacular.

Otro texto publicado sobre el carnaval en México corresponde a Marco
Montiel (2022), y narra la celebracion del municipio de Papalotla de
Xicohténcatl, Tlaxcala. Montiel clasificé este carnaval como indigena y
sefala que la globalizacioén, junto con la crisis econémica de la década
de 1980, provocd un importante flujo migratorio que impact6 el
desarrollo de esta tradicion. La situacion llegdé a tal punto que los
migrantes originarios de Papalotla comenzaron a recrear su carnaval en
Estados Unidos. Aunque se encontraron semejanzas con el festejo en
Calnali, esta investigacion se centra en la “diversificacion econémica”
(Montiel, 2022, p. 146) como factor importante dentro la comunidad.

La presencia significativa de carnavales en la entidad representa una
oportunidad valiosa para la educacién, ya que estas expresiones
culturales pueden convertirse en recursos didacticos capaces de
enriquecer los procesos de ensefianza-aprendizaje. Al integrarlas en las
practicas pedagogicas, se favorece el diseio de experiencias que
conectan los contenidos escolares con la realidad social del
estudiantado, fortaleciendo la identidad cultural y promoviendo
aprendizajes significativos.

Ademas, el potencial educativo de estas festividades no se limita a su
contexto inmediato; con las adaptaciones pertinentes, las estrategias
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derivadas de ellas pueden trasladarse a otros escenarios, lo que las
convierte en una herramienta flexible y versatil. Esta perspectiva es
particularmente relevante para docentes que no han considerado estas
manifestaciones como parte de su practica, pues revela nuevas formas
de dinamizar la ensefianza y de tender puentes entre la escuela y la
comunidad. De esta manera, los carnavales no solo contribuyen a
preservar el patrimonio cultural inmaterial, sino que también impulsan
el desarrollo de competencias socioemocionales, la creatividad y la
valoracién de la diversidad.

Al retomar algunas caracteristicas de los carnavales dentro y fuera del
pais, es momento de centrarse en el carnaval de Calnali. Para ello, se
inicia abordando a los personajes y después la organizacion. De igual
forma, se contrasta la tradicion oral de los habitantes y la observacién
que se realizd en el carnaval de Calnali 2025 con la recuperacién del
documental Carnaval de Calnali 1994 (Cuernudos de Calnali, 2021).

Personajes

Las y los entrevistados en esta investigacion describieron el carnaval de
Calnali alrededor de 1950 como una celebracién ristica, en contraste
con la versién actual (a partir de los 2000), caracterizada por un estilo
mas moderno y producido. Si bien en la actualidad se utiliza el término
mecos para referirse a los participantes disfrazados, el sefior Eustasio
Angeles rescaté el vocablo gracejos, definiéndolo como “una persona
que se disfraza, que se pone un traje de carnaval” (E.A., comunicacién
personal, 5 de octubre de 2024). No obstante, este término ha caido en
desuso, especialmente entre los jovenes, quienes prefieren emplear la
palabra disfrazados.

En cuanto a los personajes tradicionales, han perdurado el Cuernudo, el
Comanche, los Viejos, la Dama, el Diablo, la Muerte, el Cobrador y el
Payaso (personaje por el cual se destacé el sefior Angeles), mientras que
en ediciones recientes se ha sumado el Mono. No obstante, también es
comun observar trajes de personajes de peliculas, caricaturas, animales
0 seres mitoldgicos.
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El personaje central es el Cuernudo (Imagen 1), una fusién singular entre
charro y demonio, cuyo atuendo es una mezcla de elementos propios
de un jinete (chaparreras, chaleco, espuelas, reata, guantes, pafoletas,
cuerno de toro, botas o botin) y demoniacos (mascara de manta pintada
con grandes dientes, sombrero de palma, ahora ribeteado tipo
tantoyuquero)* con cornamenta de venado (especie que ya se ha
extinguido en la region), en medio un espejo y collares entre los picos
de los cuernos que lo convierte en una figura iconica. Cada elemento del
disfraz tiene un significado simbélico, el cual se puede atribuir a la caza:
el cuerno como instrumento de llamada, los cuernos como camuflaje,
el espejo para ahuyentar, la mascara para ocultar la identidad y |a reata
para lazar a la presa.

Imagen 1.
El Cuernudo.

Fuente: Fotografias propias.

4 El sombrero es de palma, con un bordado de piel especial en el contorno, elaborado en
Tantoyuca, Veracruz.

Xihmai 83



Idalid Hernandez Hernandez
El uso didactico de las fiestas populares. El caso del carnaval de Calnali, Hidalgo
Revista Xihmai XIX (39), 71-114, enero-junio 2025

La memoria oral de las personas mayores del municipio sefiala que la
originalidad del Cuernudo consistia en portar ropa de manta, el
sombrero de palma con la encornadura y huaraches, debido a la
implementacion de la ganaderia en la regién es que se fue
implementando la version del disfraz que hoy se conoce. Un dato que
pocos saben y que comparti6 Oviedo (2023) es que la pareja del
Cuernudo era la China Poblana, eran hombres de los cuales se
desconoce su vestimenta y ha desaparecido su representacion. Hoy en
dia es muy com(n ver a grandes grupos disfrazados de este personaje.

Poco se reconoce la participacion del Comanche. Se dice que representa
a los indios chichimecas que alguna vez pasaron por las tierras
calnalenses y su vestimenta consiste en pantaloncillo a la rodilla,
camiseta, botines, mascara de manta pintada en color rojo con rasgos
humanos, arco y flecha, aretes largos y un caracteristico penacho corto
de plumas de guajolote con un espejo incrustado. Como accesorios,
puede portar pieles de animales cazados y cascabeles. Al igual que el
Cuernudo, el Comanche se asocia con la caza y las guerras ancestrales.
Hace tiempo, su vestimenta era con pieles de animales cazados, su
rostro se pintaba con lodo o colores Ilamativos, y siempre se le veia
acompafado de otro Comanche. Este personaje ha ido perdiendo
presencia, en gran medida, por la vistosidad del Cuernudo.

Otros personajes son los Viejitos, quienes siempre aparecen en parejas,
representando a un hombre y una mujer. Ambos portan la vestimenta
tradicional de la Sierra y la Huasteca: la mujer utiliza blusa y falda de
manta bordada con flores coloridas, mandil, rebozo y porta una canasta
con hierbas o comida. El hombre viste pantalén y camisa de manta,
jorongo, morral y una medida de lefia que en la regi6n se le llama tercio.
Ambos llevan mascaras talladas en madera, huaraches y un bordén o
baston.

El encargado de animar todo el carnaval es el Payaso, personaje que
siempre se veia montado en un burrito. Su atuendo se compone de un
traje completo de colores vibrantes, huaraches o botines, una mascara
de manta con disefios llamativos, un sombrero alto y puntiagudo, y un
megafono que le permite compartir sus versos con la multitud.
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La tradicion incluia versos de tono irrespetuoso, cuyo proposito era
generar diversion, por ejemplo: “;crees que, porque me ves de botas,
crees que soy tu ranchero? Sacame la leche a gotas hasta que se haga
suero” (E.A., comunicacién personal, 5 de octubre de 2024), “ya con
esta me despido porque bailar ya no puedo, ya me voy para mi barrio
que se llama Barrio Nuevo” (Cuernudos de Calnali, 2021). Aunque el
disfraz es muy popular entre los infantes, su representacién actual suele
variar en su originalidad.

El Diablo y el Mono, personajes conocidos por sus travesuras, primero
vestian trajes de franela y manta. El Diablo se distinguia por un atuendo
rojo, complementado con una mascara de la misma tela que incluia
cuernos, una larga lengua, una cola prominente y un trinche fabricado
de ramas. El Mono, por su parte, llevaba un traje negro y una mascara
sencilla, también con una cola larga. Con el tiempo han experimentado
transformaciones en su vestuario: el Mono ahora utiliza un traje
completo confeccionado con tela de peluche, una mascara de plastico
y porta siempre un racimo de platanos. El Diablo, en cambio, emplea
una tela similar a la del Mono, a la que se le han anadido grandes alas
para realzar su imagen.

La Muerte es un personaje caracterizado por su vestimenta oscura, cuya
originalidad varia, su atuendo consiste en una tlnica negra con capa
que cubre la cabeza y mascara de tela. Por otro lado, la Dama, un
personaje interpretado exclusivamente por hombres, luce una
vestimenta femenina con magquillaje exagerado y accesorios como
bolsa, sombrilla o abanico.

El Cobrador o Capitan desempefia un papel esencial en la organizacion
y direccién del contingente. Su vestimenta distintiva incluye camisa y
pantalén corto de satin en colores Ilamativos, botines, mascara de
manta, morral para el dinero, silbato y gorra. A diferencia de otros
personajes, es el nico autorizado por el barrio para recaudar fondos y
no cuenta con su propio son, ya que su funcion principal es liderar el
contingente durante los matlachines®y en los recorridos.

5> Baile popular de la Sierra y Huasteca, donde los participantes se organizan en dos filas
paralelas. Al ritmo del son de los matlachines, ejecutan un zapateado doble con cada pie,
avanzando en la direccion que indiquen los lideres del baile.
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El carnaval se enriquece con diversos concursos, destacando los
matlachines y sones, que involucran a todos los personajes principales
y otros disfrazados. Asimismo, se lleva a cabo un concurso de carros
alegbricos. En sus inicios, estos carros se caracterizaban por su
decoracion con globos, telas y elementos vegetales representativos de
laregion. La tradicién oral relata que, en 1999, la participacion del barrio
de Tlala con un carro alegérico de Comanche, transformé la dindmica
del concurso; a partir de entonces, los carros alegéricos integran la
presencia de personajes, incorporando efectos de sonido y movimiento.

La finalidad primordial de estos concursos es rescatar y promover el
carnaval tradicional a través de estas representaciones artisticas. La
presidencia municipal reconoce y premia a los tres primeros lugares con
un incentivo econémico.

Cada uno de estos personajes se distingue por sus sones y su estilo
Gnico de baile. Con el paso del tiempo, sus vestuarios han evolucionado,
se afiaden o eliminan accesorios segln las preferencias individuales,
con el propésito de hacerlo mas atractivo para el turista y, en algunos
casos, reflejar un estatus social entre los disfrazados.

No obstante, en los concursos se prioriza la autenticidad de los trajes
tradicionales, los cuales son evaluados de forma minuciosa por un
jurado integrado por un representante de cada barrio con conocimiento
del tema. Esta dinamica ha generado inquietudes entre la poblacion,
pues se percibe que las evaluaciones pueden ser subjetivas, dado que
cada miembro tiende a favorecer al barrio que representa.

Por otra parte, para poder hablar de la organizacion del carnaval, es
necesario reconocer que existen diferentes grupos de disfrazados, cada
uno con su propia estructura interna. El siguiente apartado ofrece un
panorama general de como se desarrolla esta organizacion en Calnali.

Organizacién
El carnaval de Calnali se celebra de diferente manera a lo largo del

municipio. La mayoria de las localidades lo celebran hasta el martes
previo al Miércoles de Ceniza, e incluyen disfraces, concursos, eleccion
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dereinasy bailes. Tradicionalmente, |a festividad se enfocaba en el baile
y la recaudaciéon de fondos. En afios recientes, se ha observado que
algunas personas de las localidades buscan integrarse a un barrio de la
cabecera municipal para participar en su contingente el miércoles.

Dentro de la cabecera municipal, siempre se cont6 con la participacion
de San Juan, La Esperanzay Tlala. Ahora se aprecian los contingentes de
Aguazarca, Barrio Nuevo y Ahuimol. Los relatos de la poblacion indican
que la anterior organizacion era mas individualista, no habia concursos
de carros alegdricos, sones o matlachines; la fiesta se concentraba en
recorrer las principales calles del pueblo bailando acompaifiados,
primero por musica de flauta y tambor, luego violin y guitarra, y hoy en
dia con mUsica de viento (banda), siempre pidiendo una cooperacién
voluntaria para el barrio al que se representa (Oviedo, 2023).

Lo recaudado se utilizaba para solventar algunas fiestas religiosas y
sociales, la construccién de lugares plblicos (como la capilla del barrio
de San Juan) entre otras actividades. En el presente todo esta destinado
para los gastos del mismo carnaval.

El carnaval se ha mantenido por la participacion de la poblacion. De aqui
que la organizacion del evento se da en tres momentos: los primeros
son las comparsas, o grupos participantes, con una organizacion
anticipada de al menos seis meses. Este extenso periodo se debe al
cargo economico que implica para cada integrante y al dedicado
proceso de confeccion de los trajes. La percepcidon general entre los
grupos es que la vistosidad del disfraz aumenta con el namero de los
integrantes, es decir, asi sea un disfraz sencillo entre mas personas lo
porten mejor se veran. Los diferentes grupos pueden variar desde
cuatro hasta mas de veinte personas.

El barrio es el segundo en organizarse. Este trabajo recae en el delegado
y su comitiva; el cual consiste en invitar personas a cumplir el papel de
empresarios (encargados de recolectar y distribuir la comida, organizar
a los disfrazados y apoyar a las amarradoras), contratar una banda,
organizar la seleccion de la reina, elegir a la persona que representara
al barrio dentro del jurado, invitar a los vecinos a disfrazarse y cooperar.
En esta fiesta en especifico, las familias contribuyen de diversas
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maneras, desde aportaciones econdémicas, donaciones de alimentos y
utensilios desechables, hasta el alojamiento de los musicos y la
elaboracion de los carros alegéricos, entre otras necesidades.

Por Gltimo, el pueblo espera la organizacion por parte de la presidencia
municipal, que se encarga de la difusién del evento en redes sociales, el
sorteo para el orden de participacién por barrio, los temas de
exposicion por reina, la definicion de los criterios de evaluacion para los
concursos, la construccién del escenario y la distribucion de los
recursos econémicos a los barrios. Sin embargo, el pueblo considera
que el apoyo econdémico proporcionado por esta entidad no cubre ni
una cuarta parte de los gastos a solventar.

Las actividades del carnaval inician cuatro domingos previos al
Miércoles de Ceniza. Los barrios participantes se congregan en la plaza
dominical, presentando grupos de personas disfrazadas y las
denominadas “amarradoras”, jovenes que sea por invitacion del comité
organizador o por decision personal, recorren la plaza portando listones
y botes, y solicitan la cooperacién de los asistentes. Esta actividad se
lleva a cabo desde siempre, en un principio solo eran mujeres las que
amarraban, ahora se pueden apreciar a hombre e infantes (Oviedo,
2023).

El carnaval ofrece espacios para todos los sectores de la poblacion: los
nifos cuentan con su dia: el sabado, los adultos mayores participan el
domingo con el Carnaval del Reencuentro®, y los dias lunes, martes y
miércoles son para la celebracién conjunta.

La dinamica de participacion en esta festividad ha experimentado
cambios significativos a lo largo del tiempo. En sus origenes, el carnaval
constituia un espacio exclusivo para hombres jovenes y adultos,
mientras que la presenciay participacién de mujeres y nifios eran objeto
de desaprobacién social, lo que evidencia la prevalencia de ideologias

6 Sus origenes se remontan a 2012, cuando dos grupos de personas adultas mayores
fueron invitadas por la presidencia municipal a participar en la recreaciéon del carnaval.
La dltima exhibicién se realiz6 en 2020, debido a la interrupcion por la pandemia del
COVID-19. A partir de entonces ambas agrupaciones se han desintegrado y este sector de
la poblacién se incorpora a otro tipo de actividades que organiza |a presidencia municipal.
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patriarcales en la organizacion y desarrollo del evento. No obstante, se
carece de informacion precisa respecto al momento histérico y a los
factores socioculturales que propiciaron la inclusién e incremento de la
participacion de estos sectores, lo que plantea un area de interés para
investigaciones futuras.

Por lo general, el carnaval se desarrolla lunes y martes, incluido el
Miércoles de Ceniza, con juegos populares como los cascarones de
confeti, donde los participantes recolectan y rellenan cascarones de
huevo con confeti para lanzarlos o quebrarlos en la cabeza de otra
persona.

También se practicaba el juego de la bandera, el cual reunia a dos
grupos: uno de hombres y otro de mujeres, cada uno liderado por su
respectivo capitan. Alrededor de un mes antes del carnaval, se elevaba
una bandera comin en la casa de uno de los capitanes, marcando el
inicio de los preparativos. El Martes de Carnaval por la tarde, ambos
grupos se dirigian al potrero de los Pedraza, ya que al ser un espacio
amplio y plano se prestaba para realizar la actividad. Los participantes
llevaban cascarones llenos de confeti para el juego principal, que
consistia en proteger la bandera y evitar que el equipo contrario la
capturara. Se finalizaba cuando la bandera era arrebatada, dando paso
a una animada lluvia de cascarones de confeti. Después los
participantes regresaban a sus hogares para prepararse para el baile
popular (C.M., comunicacién personal, 5 de octubre de 2024).

Por Gltimo, el juego de la harina, en el que los amigos se arrojan harina,
existe una regla no escrita que prohibe harinar a las personas
disfrazadas. Al finalizar cada dia, se realizaban bailes populares en la
explanada frente a la presidencia municipal. Hoy en dia, los bailes son
opcionales, tienen lugar los siguientes seis sabados posteriores al
Miércoles de Ceniza, y su programacién depende al nimero de
participacion en el sorteo. Por desgracia el juego de la harina es el (inico
que prevalece, se han cambiado los cascarones de confeti, por los
huevos crudos y el juego de la bandera ya no se realiza. De acuerdo con
la profesora Elena Vite’, la practica se perdi6 entre los antiguos

7 Se ha utilizado un pseudénimo para garantizar la confidencialidad del participante, de
acuerdo con los criterios éticos de la investigacion.
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organizadores y, por ende, en posteriores ediciones del carnaval ya no
se tuvo la atencién de organizarlo (E.V., comunicacién personal, 4 de
octubre de 2024).

En un principio los dias Lunes y Martes de Carnaval cada barrio salia con
su contingente de disfrazados a bailar por el pueblo, aunque también se
apreciaba a personas que solo acompafiaban, dejando para el miércoles
los concursos. La creciente participacion de la poblacién y de sus
contingentes ha hecho que la administracion presidencial distribuya los
concursos de los sones (los personajes principales cuentan con su pieza
musical y tienen una corografia) y pantomimas (es una representacion
de un suceso o momento donde se utilizan gestos y movimientos sin
emplear palabras).

Para los tres dias de carnaval la dindmica es casi la misma; los diferentes
barrios salen por la mafana del mismo dia a bailar por las calles de la
cabecera (lo recaudado se destina para el barrio) y hacen un receso por
barrio donde los vecinos asisten con las diferentes comidas. Por la tarde
se realizan los concursos de sones, los cuales se distribuyen de manera
mas estratégica: lunes para la Dama, el Mono, la Muerte y pantomima;
el martes, del Payaso, Diablo, Bruja y disfraz innovador, y el miércoles el
del Cuernudo, el Comanche, el Viejo y los matlachines.

El sabado (antes del Miércoles de Ceniza) se lleva a cabo la participacion
infantil de cada barrio (todos los concursos son exclusivos de los nifos),
la presentacion de las reinas y la inauguracion del carnaval.

Si bien la estructura organizativa del carnaval se centra en los barrios,
es comin que dentro de cada uno se formen subgrupos dedicados a
representar disfraces particulares. La participacion de estos grupos
comienza el Lunes de Carnaval, cuando algunos se trasladan al centro
para exhibir sus atuendos y tomarse fotografias con el pablico, aunque
la afluencia es menor. La actividad se incrementa notablemente el
Martes de Carnaval, caracterizado por una alta concentraciéon de
visitantes y participantes disfrazados, y alcanza su punto maximo el
Miércoles de Ceniza, considerado el dia mas importante, con la mayor
presencia de subgrupos y la exhibicion mas elaborada de disfraces.
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Durante los recorridos, es comin que se encuentren dos o mas
contingentes, lo cual impresiona a los visitantes por la gran cantidad de
participantes. Sin embargo, para quienes se disfrazan, esto puede ser
abrumador, ya que existe el riesgo de separarse de su contingente.
Bailar con un grupo diferente al propio puede generar incomodidad y
ser mal visto dentro de su barrio.

Lo anterior, es una cuestion de identidad y cohesién social porque “los
simbolos festivos expresan la identidad social, permiten realizar y
ejercer la condicion de miembro de una comunidad, porque la identidad
colectiva es vivida como sentimiento de pertenencia a una agrupacion
humana que se fundamenta en unos valores comunes” (Homobono,
1990, p. 46).

Durante la semana previa al sabado de inauguracion, las escuelas de la
cabecera municipal participan saliendo un dia de la semana con su
contingente de disfrazados. Conforme a lo observado durante la
celebracion del Carnaval 2025, en el caso de los preescolares y
primarias hay presencia de los padres de familia, la dindmica de ese dia
es recorrer las principales calles del pueblo para la recaudacién
econémica, después de unas horas la instituciéon se concentra frente a
la presidencia municipal para realizar la exhibicion de matlachines,
sones y las monografias de cada personaje.

Se estimo la asistencia de aproximadamente el 70 % de las plantillas
escolares de ambas escuelas primarias. Seglin las entrevistas realizadas,
la seleccion de los nifios que participan en la interpretacion de sones se
basa principalmente en el talento individual, lo que afiade un matiz de
reconocimiento a las capacidades artisticas dentro del ambito escolar.
En conjunto, docentes, personal administrativo, estudiantes y padres de
familia conforman una red de colaboracién que fortalece la cohesion
social a través del llamado “carnavalito”.

La incorporacion del carnaval en el ambito educativo es un fendmeno
reciente. Alrededor de 1980, las escuelas comenzaron a organizar los
llamados "carnavalitos". La Escuela Técnica Agropecuaria, hoy conocida

8 Término otorgado por la Escuela Primaria Cristobal Contreras y que desde entonces hace
referencia a los carnavales escolares de los infantes.
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como Escuela Secundaria Técnica No. 9, se distinguié como una de las
primeras en promover la participacién estudiantil a través de
comparsas carnavalescas. Mas adelante, la Escuela Primaria Cristobal
Contreras se sumo a la iniciativa, participando de manera institucional
y contribuyendo a la consolidacién de esta tradiciéon. La motivacién
principal para la participacion, segln lo expresado por los profesores
entrevistados, radica en la obtencion de recursos econdmicos
destinados a financiar gastos escolares y la realizacion de eventos
sociales.

Aunque cada institucion adapta el carnavalito a sus propios recursos y
propuestas creativas, el objetivo com(n es representar las actividades
esenciales del carnaval. La tradicion oral sobre la participacion infantil
en el ambito educativo muestra variaciones; sin embargo, de acuerdo
con la profesora Elena, cuando asumi6 el cargo de directora en la
escuela Cristobal Contreras en 1996, los carnavalitos ya se realizaban.

Afnos mas tarde, entre 2006 y 2012, recibi6 una invitacion para llevar a
un grupo de estudiantes a representar el carnaval al municipio en
Metepec, Puebla (EV.041024). Esta invitacion fue realizada por la
profesora Rosa Maria Vite, quien ha sido reconocida por su trabajo
como promotora cultural y junto con el Lic. Antonio Lara, advirtieron la
necesidad de conectar a los nifios con la cultura local (Sayonara, 2021).

Con todo lo anterior, es necesario identificar que existe un
involucramiento consustancial entre comunidad y escuela, es por eso
por lo que, en el siguiente apartado se recuperan aquellos trabajos de
corte internacional, nacional y estatal que, a modo de estado del arte,
dan fundamento a que las fiestas locales sirven como un elemento
pedagdgico de los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Perspectivas tedricas en torno a las posibilidades del carnaval como
elemento didactico

El carnaval ejerce un impacto significativo en la poblacion lo que ha
motivado a las instituciones educativas a incorporarlo en sus programas
académicos y extracurriculares. Este proceso se inicia con la promocién
delatradicién entre los estudiantes, a través de presentaciones en otros
pueblos, proyectos de investigacion y difusion cultural.
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El presente apartado da pauta sobre diferentes investigaciones en
espacios escolares y fiestas locales, entre ellas el carnaval. También se
contempld su uso didactico-pedagégico. Con el fin de evidenciar las
pocas exploraciones de estos temas y la justificacion a la pertinencia de
este trabajo, primero se hace hincapié en que este apartado pretendio
construirse dentro de un corte temporal de cinco afios atras, a pesar de
eso, se recuperan otras investigaciones por la poca informacién
publicada y esto puede ser por diferentes motivos, como la falta de
interés fuera del campo antropologico.

Dentro de las investigaciones encontradas se analiza que las fiestas
populares cobran gran importancia dentro de la educaciéon de las
personas en cualquiera de los niveles educativos y se pueden utilizar
como medio para desarrollar competencias, habilidades y saberes.
Como es el caso en los niflos para percibir el tiempo, esta propuesta
didactica realizada en Espafa revela que:
Las fiestas permitiran trabajar las nociones temporales tanto de forma
cooperativa como individual respetando los ritmos y necesidades de cada
alumno, en efecto, nada mejor que la organizacion y preparacién de un
evento esperado con ilusiéon para potenciar valores como el trabajo en
equipo la empatia o el respeto. (Faure, 2021, p. 27)

Al considerar la importancia que tienen las celebraciones en la vida de
los nifnos, resulta evidente que existe una oportunidad Gnica para
articular las actividades sociales con los procesos educativos, si se
integran elementos festivos y lidicos en las experiencias de aprendizaje,
se puede generar ambientes mas motivadores y significativos para los
nifos, favoreciendo asi su desarrollo integral.

Por su parte, Reyes (2019), a través del estudio de la identidad local en
las fiestas patronales de Yucatan, las reconoce como patrimonio
cultural 'y demostr6 que la participacion infantil contribuye
significativamente a la construccion identitaria de los nifios y hace
visible sus formas de consumo, interpretacion y apropiacion del
patrimonio.

En este sentido, Hernandez (2003 citado en Gonzalez, 2008) refiere
que: "El patrimonio es un espacio interdisciplinar donde se
interrelacionan los contenidos de geografia, de arte, de historia, de
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técnica, de ciencia, etcétera. Y eso lo transforma en un marco
privilegiado donde se plantea la integracion de los conocimientos" (p.
26). Dicho estudio realizado en Espafia (en el grado de secundaria),
demostrd el impacto del uso didactico del patrimonio cultural en la
enseflanza de las ciencias sociales, lo cual sugiere que las diferentes
manifestaciones del patrimonio cultural pueden servir para conectar
diferentes areas del conocimiento.

Al profundizar en el tema del patrimonio, se encontré un articulo, de
Zaida Garcia (2015), que destaca la importancia de la Educacién
Patrimonial (EP) en Latinoamérica. Esta area de investigacion, alin poco
explorada, ofrece una valiosa herramienta para formar ciudadanos
comprometidos con su patrimonio cultural. Como apunta Garcia, la EP
"puede contribuir a la formacién de una ciudadania criticay responsable
de su patrimonio cultural, a elevar la autoestima, asi como al desarrollo
sostenible de la sociedad" (2015, p. 59).

La EP se centra en el Patrimonio Cultural (PC), entendido por la UNESCO
como "[..] las obras materiales y no materiales que expresan la
creatividad de un pueblo: la lengua, los ritos, las creencias, los lugares y
monumentos histéricos, la literatura, las obras de arte y los archivos y
bibliotecas" (1982 citado en Garcia, 2015, p. 61). Dentro de este
contexto, el carnaval puede identificarse como PC y este concepto
abarca tanto las manifestaciones tangibles como intangibles de la
cultura, resaltando la importancia de preservar y transmitir este legado
a las futuras generaciones.

Por @ltimo, se pudo identificar que el valor de la investigacion en este
campo radica en la posibilidad de aprovechar el patrimonio y las fiestas
populares como recurso educativo. Como indica Oliva (2023), es
fundamental aprender a través de, con, desde y para, pero en este caso
utilizando el patrimonio, rescatando asi el conocimiento y las
tradiciones de cada comunidad.

Las posibilidades didacticas del carnaval poseen una notable aceptacion
en los circulos académicos espafioles y de América latina,
fundamentados en la presencia de esta festividad y su impacto en la
percepcion publica, incluida la influencia hacia lo educativo. Para
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Gabriela Hoz (2015), por ejemplo, el carnaval, se sitGa como un festejo
legitimado. De ahi que fuera posible situarlo teéricamente como parte
de la didactica de las practicas del lenguaje y con ello, abrir la
incorporacion de producciones artisticas o literarias derivadas de dicha
fiesta. Su investigacién, ubicada en la provincia de Buenos Aires,
Argentina report6 ejercicios relacionados con canciones, descripciones
del carnaval de Buenos Aires como elemento para evaluar ortografia,
hasta la construccion de un pensamiento socioldgico para
problematizar la realidad cultural y la necesidad de posicionarla en la
escuela primaria (Hoz, 2015, p. 138).

Espafia destaca por la investigacion sobre la relacion entre el carnaval y
la escuela, la tesis doctoral de Efrain Oliva, Conociendo y comprendiendo
el proyecto socioeducativo “Carnaval en la Escuela” desde la voz de uno de
sus creadores (2023), en ella, se analiza el carnaval de Cadiz como una
herramienta para educar con, a través, desde y para el carnaval, la
cultura y la sociedad (Oliva, 2023, p. 43). El proyecto se desarroll6 bajo
el impulso de Luis Rivero, maestro de educacion primaria con
especialidad en mUsica, quien buscaba implementar el carnaval en la
practica escolar y que adquirié mas importancia cuando Rivero asumio
el cargo de director.

Lo que se rescata de este trabajo, es el valor pedagbgico que se le da al
carnaval, sin importar el renombre de esta fiesta en cada lugar, se afirma
que es necesario saber aprovechar las fiestas populares en los procesos
de ensenanza-aprendizaje en cualquiera de los ambitos de la educacién
(formal, no formal e informal), y dicho trabajo se puede ubicar dentro
de lo formal.

Algo parecido se publicé en el articulo “Patrimonio y comunidad
patrimonial: construccion de una identidad compartida en un entorno
rural” (Marqués et al. 2020), donde se resalté un proyecto de
innovacién educativa desarrollado en el Centro Plblico Integrado (CPI)
del municipio rural de Vedra, Espafa en torno al carnaval tradicional de
la comarca del Ulla (A Corufia). De acuerdo con los resultados del taller,
los autores reconocen la importancia de “crear comunidades de
aprendizaje llevando la educacién patrimonial fuera del aula” (Marqués
etal. 2020, p. 29).
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Al considerar las aportaciones de ambos trabajos, se encontraron
similitudes, el carnaval como estrategia escolar para la preservacion
cultural de las comunidades, utilizado como conector de la educacion
no formal e informal. Ademas de que, el segundo trabajo fue
intergeneracional y que los nifios aceptaron de forma considerable esta
propuesta, también se complement6 con la participacién docente y la
familiar; comprobando que la participacion comunitaria favorece los
procesos de identidad y claro, de aprendizaje.

El enfoque didactico de lo artistico presenta en la tesis de Ingrid
Katherine Diaz, la variante del dialogo intercultural y la diversidad. El
objetivo del trabajo, que plantea una propuesta de aprendizaje es
resaltar, a través de procesos como la danza y el teatro carnavalesco,
una educacion inclusiva. Con un trabajo de campo situado en Bogota,
Colombia, se despliegan una serie de actividades que consisten en una
investigacion previa de disfraces y mascaras hasta la instrumentacion
artistica. El trasfondo pedagégico de la propuesta es involucrar a la
comunidad educativa con el carnaval como un medio para la
transmision de “relaciones culturales del entorno” (Diaz, 2022, p. 55).
La autora, a lo largo del trabajo, explicita la viabilidad de la propuesta
dadas las manifestaciones multiculturales de dicho pais.

La pertinencia de incluir al carnaval “como hecho investigativo [...] para
comprender los procesos de creacion artistica con las dinamicas del
sistema educativo” (Avendaiio y Eraso, 2022, p. 5), es la propuesta de
insertar a las practicas escolarizadas, las practicas originadas en un
territorio propio de los paises latinoamericanos. En este sentido,
Avendafio y Eraso reconocen a la escuela como un espacio de
construccién del conocimiento y un lugar desde el cual situar al cuerpo
como categoria de trabajo que no solo se ve desde la educacion fisica,
la expresion corporal o la educacién sexual sino como un sujeto
histérico y epistemolégico capaz de producir conocimiento.

Por ende, su trabajo se centr6 en observar en poblaciones como Pasto,
Colombia, como sus escuelas se asumieron también como “Escuelas de
Carnaval”, donde se producen diversas modalidades de la festividad
como las murgas, las comparsas, el disfraz individual o el colectivo
coreografico. Su objetivo fue, que las aulas dejaran de ser un espacio
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cerrado y convencional para convertirse en un espacio para “conectar
con la comunidad y hacer presente el cuerpo colectivo, aquella
corporeidad que es vivida en cada uno de los desfiles” (Avendafio y
Eraso, 2022, p. 13).

Igualmente, en Colombia, la educacién territorial, los estudios
culturales y la antropologia de la infancia hacen presencia teérica al
abordar el carnaval de Barranquilla y sus posibilidades como recurso
pedagobgico en la educacion formal. La riqueza intercultural indigena,
europea y afrodescendiente se refleja en la cartografia social, concepto
con el cual se desarrollaron talleres para plasmar mapas sobre lugares
preferidos, recorridos, simbolos y recuerdos en torno a la festividad, lo
que trajo como resultado la construccidon de una identidad cultural
desde etapas tempranas, bajo la conclusion de que “ser barranquillero
es bailar, reirse, hacer comparsas y no tener pena”, lo cual refleja una
apropiacion activa de su cultura y una autoafirmacién territorial
(Arévalo et al., 2025, p. 48).

En paises como Ecuador o Venezuela, por citar otros ejemplos, el
carnaval ha tenido una trascendencia mas institucionalizada, en la que
su ingreso a la educacion formal ha ido mas alla de ciertas escuelas de
educacién basica. En Ecuador, se elabor6é una cartilla docente para
articular actividades pedagdgicas en torno al Tayta Carnaval. El trabajo
coordinado por la Universidad Nacional de Educacién de Ecuador
plantea que las escuelas andinas puedan armonizar conceptos como la
ritualidad, la cosmovisién, la vida comunitaria e integrarlos en
contenidos propios de la ensefanza de la lengua, la matematica, la
musica, y la estimulacién sensorial o la autoestima. Se concluye que el
carnaval andino, como otros de Latinoamérica, tienen en estas
festividades un importante potenciador del aprendizaje (Pauta y
Mansutti, 2022).

Venezuela, de manera mas practica todavia, distribuyd a través de su
Ministerio del Poder Popular de la Educaciéon [MPPE], una guia practica
para utilizar el carnaval en conversatorios acerca de experiencias,
elaboracion de carteles, mascaras, exposicion de personajes tipicos,
videos, fotografias, lectura de textos informativos o literarios hasta la
investigacion de los temas, para llegar al punto fundamental de
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planificar la comparsa escolar y la muestra de danza (MPPE, 2025).
Estas Gltimas practicas educativas fueron también detectadas, como se
vera mas adelante, en el carnaval de Calnali.

Es importante mencionar que, durante el sexenio 2018-2024 se
revalorizd y se implement6 la transformacion del Sistema Educativo
Mexicano. De acuerdo con la Camara de Diputados del H. Congreso de
la Union (2023 citado en Hernandez, 2024) la Nueva Escuela Mexicana
(NEM) es un proyecto educativo con enfoque critico, humanista y
comunitario para formar estudiantes con una vision integral. Busca la
equidad, la excelencia y la mejora continua en la educacién, para lo cual
coloca al centro de la accién publica el maximo logro de aprendizaje de
las nifias, nifios y adolescentes. Una de las caracteristicas significativas
que se observé es el “aprendizaje situado” que focaliza el aprendizaje
en el aula, la comunidad y la escuela, es decir, que retoma el contexto
social de las poblaciones para aprender los contenidos.

En cuanto al ambito nacional, en los Gltimos afios, se han producido
muy pocos textos enfocados en la educacion, si bien se han encontrado
textos mas de tipo documental, etnografico o antropolégico, la reflexion
a la que se llega es que la tradicion del carnaval no ha sido explotada
para darle otro valor, mas que el turistico, y se ha dejado en un segundo
plano lo educativo. Por ello, en el siguiente apartado se exponen los
testimonios de los docentes entrevistados respecto a las preguntas de
investigacion formuladas.

El uso del carnaval como herramienta didactica y su vinculacion con lo
curricular: el caso de Calnali

En cuanto al uso del carnaval como herramienta didactica y su
vinculacion con lo curricular desde el caso del carnaval de Calnali, se
recuperaron las entrevistas con informacién de los interlocutores. Para
dar cuenta de los datos obtenidos, se parte en dos categorias: a) la
Nueva Escuela Mexicana y el carnaval en el centro y, b) actividades
didacticas desde el carnaval.

Antes de comenzar, es importante contextualizar las escuelas primarias
en cuestion. La Primaria Cristobal Contreras, ubicada en el centro de la
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cabecera municipal es una institucion educativa con una plantilla
escolar de 329 estudiantes; mientras que la Escuela Primaria 18 de
marzo, con direccion en Barrio Nuevo, cuenta con 162 estudiantes. La
celebracién del carnaval en ambas instituciones es muy notoria, tanto
para el plblico como para su personal docente: la escuela del Centro
ofrece un espectaculo mas elaborado, mientras que la primaria de
Barrio Nuevo se limita al recorrido y actividades escolares. El personal
docente de esta (ltima escuela reconoce la necesidad de promover mas
la festividad, enfatizando la importancia de fortalecer su participacion
institucional.

Las entrevistas realizadas a docentes jubilados revelan que, durante su
trayectoria, los planes y programas de estudio generados a partir de
1992, afio en que se implementd el Acuerdo Nacional para la
Modernizaciéon de la Educacion Basica (ANMEB), incorporaron al
curriculo contenidos regionales orientados a la recuperacion de fiestas
y tradiciones, con el proposito de fortalecer la identidad local desde las
escuelas. Dada la relevancia que del carnaval en Calnali, las
instituciones educativas cumplieron con este criterio.

No obstante, el primer obstaculo que enfrentaron fueron las familias de
los estudiantes, quienes, por motivos religiosos, no aceptaban Ila
inclusion de esta festividad en el ambito escolar ni en el social. Por su
parte, los profesores en servicio mencionan que esta resistencia
persiste, aunque en menor grado: mientras que la iglesia catodlica
actualmente la tolera, otras denominaciones, como la cristiana
evangélica y los Testigos de Jehova, contindan rechazandola.

Una caracteristica relevante identificada en los entrevistados es su
gusto por el carnaval, lo cual se refleja en su disposicién a participar en
la celebracién dentro de sus posibilidades. Este interés personal se
convierte en un factor que motiva a retomar la festividad en el aulay a
vincularla con diversos contenidos curriculares.

Otro aspecto que influye en esta practica es la formacion profesional:
entre los docentes se observan perfiles académicos diversificados, que
aportan enfoques distintos a la educacion primaria, tales como la
Licenciatura en Intervencién Educativa y la especializaciéon en Ia
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enseflanza del Espafiol y las Matematicas, entre otros. Asimismo,
algunos de ellos no son originarios del municipio, circunstancia que
constituye un factor determinante en la construccién de su concepto de
identidad y en la manera en que desarrollan su practica docente.

4.1. La Nueva Escuela Mexicana y el carnaval en el centro

En el apartado anterior, se apuntdé que la NEM pretende que el
aprendizaje situado, sea un factor clave en el trabajo aulico de los
docentes; asimismo, se modificaron las materias, creando cuatro
campos formativos: Lenguajes; Saberes y Pensamiento Cientifico; Etica,
Naturaleza y Sociedades; y De lo Humano a lo Comunitario. De la misma
manera, la NEM plantea que, a través de los proyectos, los estudiantes
logren consolidar los diferentes procesos de desarrollo de aprendizajes.
Por otra parte, se observa que los docentes pueden lograr o no adaptar
el entorno inmediato con los contenidos tematicos, sea por dos razones:
la primera con énfasis a la forma de su practica y la segunda, por su
formacion académica.

A pesar de que el Trabajo por Proyectos (TP) es una iniciativa
prometedora, hay que considerar que el aprendizaje situado es algo que
ya se realizaba por los educadores. José Velasquez y Maria Balcazar
(2024) conciben que “el trabajo por proyectos es una metodologia
educativa que promueve el aprendizaje activo y contextualizado a través
de la realizacion de proyectos que integran diversas areas del
conocimiento” (p. 20).

Del mismo modo Un libro sin recetas para la maestra y el maestro. Fase
3 (SEP,2024) expone que: “Los proyectos son una modalidad de trabajo
didactico que reconoce la pertinencia de la organizacién comunitaria
dentro de la escuela para lograr la formacion integral de los
estudiantes” (p. 71). Por lo consiguiente, el implementar esta
metodologia con los estudiantes, logra que aprendan a enfrentar
problemas sociales locales, nacionales o mundiales desde sus entornos
educativos.

A pesar de las intenciones del TP, se presentan desafios en su
implementacion; los docentes comparten que no siempre se pueden
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vincular todos los campos formativos con un solo proyecto, pero se
logran adaptar dos o tres, incluso que han llegado a retomar y adecuar
actividades o juegos de otros recursos bibliograficos para cumplir la
finalidad del PDA?®: “le vas hilando qué nuevas actividades hay que hacer,
a veces a través de juegos, puedes hacer una loteria de diferentes
personajes, puedes hacer un memorando, y aprenden, porque los nifios
aprenden a través del juego” (A.B., comunicacion personal, 6 de febrero
de 2025).

Se debe reconocer que la experiencia que el docente adquiri6 antes de
este plan de estudios ha hecho que desarrollen una habilidad al buscar
material didactico, conectar contenidos e identificar herramientas que
favorecen el proceso de ensefianza-aprendizaje en los nifos.

Con todo esto, al discutir sobre la influencia o el impacto sobre estas
actividades en los infantes se puede decir que es una herramienta
favorecedora para el aprendizaje y la motivacion, tal y como lo sostiene
Carrillo (2001 citado en Nova, 2018), “el maestro debera reconocer
cuales son los gustos de sus estudiantes, sus potencialidades, qué le
interesa saber, cual es su contexto; y, sobre esta informacion, disefar
proyectos donde todos se integren para lograr objetivos comunes” (p.
11). De la misma manera, el carnaval “es una de las fiestas mas
importantes del pueblo, del municipio, entonces a los alumnos les [lama
mucho la atencién y de esa manera a nosotros nos ayuda para rescatar
conocimientos propios” (A.V., comunicacion personal, 16 de noviembre
de 2024).

A sabiendas de que los nifios con libertad de recreacion social crecen
en un ambiente de fiesta y tradicion que adquieren desde sus casas, el
carnaval, al ser una celebracién de arraigo comunitario, crea una
formacion identitaria y de interés social que, al recuperarse en los
salones, hace que se aprenda los unos de los otros.

En consecuencia, se observa que la atencion del estudiante es lo mas
significativo porque, en palabras del docente, “no solamente es de
ponerse un traje o no solamente de poner una ofrenda, sino que ellos

9 Los Procesos de Desarrollo de Aprendizaje (PDA) describen el aprendizaje que debe
lograr el estudiante en cada contenido.
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saben el porqué de cada cosa” (M.A., comunicaciéon personal, 8 de
febrero de 2025), por lo cual, el nifio llega a comprender el valor
cultural que tiene y como su participacion aporta a la preservacién de
sus tradiciones. Es por eso por lo que, el implementar proyectos con
temas de interés social, seglin Sergio Tobdén (2006), “estimulan la
automotivacion en la medida en que se relacionan con los intereses de
los estudiantes y posibilitan el despliegue de la creatividad, la inventiva
y la generatividad de ideas y acciones” (parr. 4).

A pesar de ello, los retos que afrontan los docentes al efectuar este tipo

de actividades (proyectos) didacticas pueden ser variadas, lo primordial

recae en que:
No encontramos alglin proyecto del plan analitico que se pueda acoplar a
esas problematicas o a esos temas. Sin embargo, la Nueva Escuela
Mexicana nos da la oportunidad de trabajar con unidades didacticas,
donde abordamos ya algo en especifico que nosotros queremos que los
alumnos aprendan, a veces nos apoyamos de eso. (M.A., comunicacion
personal, 8 de febrero de 2025)

Es importante acotar que lo que el docente menciona, se refiere al plan
sintético, el cual tienen que ver con los contenidos generales del plany
programas de estudio establecidos por la SEP, mientras que el plan
analitico es la adaptacion del primero y depende del contexto de cada
escuela; de este Gltimo plan surge la planeacion didactica.

Otro aspecto poco mencionado dentro de los desafios es la opinién de
los padres de familia, ya que al ellos estudiar con otro programa de
estudios, no llegan a comprender como se vinculan los campos
formativos, pero los estudiantes “se estan dando cuenta que las
matematicas las pueden abordar de diferentes maneras, en diferentes
situaciones y en todos los campos formativos” (M.A., comunicacion
personal, 8 de febrero de 2025), esto da indicios de que los docentes
son parte fundamental para que los padres acepten el nuevo plan de
estudios y con ello se reconoce su funciéon como actores para vincular
los contextos locales con los contenidos tematicos.
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2.2. Actividades didacticas del carnaval

Los datos obtenidos de las entrevistas comprueban que el personal
docente incluye actividades relacionadas con el carnaval en el curriculo
interno, es decir, lo que se ensefia dentro de la institucion, y gracias a
los planteamientos de la NEM que propone retomar las costumbres y
tradiciones de los contextos educativos. Las diferentes actividades para
vincular los campos formativos con el carnaval, que destacan y
comparten entre interlocutores son:
[..] sitevas a lo de lenguaje, vas a retomar su historicidad, la monografia de
la tradicion; si te vas a saberes, vas a retomar los afios, la historia de cuantos
afos se lleva celebrando, cobmo se ha estado celebrando, los cambios, cuéanta
gente participa en un afio y cuantos participan en el otro, y vas a encontrar
que hay un incremento sustancial afio con afio; y en donde también debe de
impactar es en lo humano... en lo humano y lo comunitario, porque bien que
mal te formas como persona, si vas a divertirte sanamente, algo que quizas
nos falta, porque quizas hemos avanzado en el carnaval, en el respeto a no
tirar tanta harina, pero hemos carecido en que no nos sabemos comportar
[..] y pues eso también forma parte de lo de la ética, del campo de ética
natural de las sociedades [..]. (1.D., comunicacion personal,16 de noviembre
de 2024)

El docente sefnala que el carnaval tiene una influencia formativa, la cual
recae en la identidad de la comunidad. El carnaval, al ser una fiesta de
algarabia, llega a influir en el comportamiento de las personas, es por
ello, por lo que la preocupacién que expresan por fomentar los valores
en el alumnado es indispensable dentro de los principios de la NEM, asi
como en su labor docente.
[...] si hablamos de un personaje X del carnaval, El Cuernudo, desarrollan
habilidades... como, por ejemplo, redactar, [...] ese es en el caso por ejemplo
de la Nueva Escuela Mexicana con lenguajes, describes y redactas y el uso
de la maylscula, y en ellos vas desarrollando habilidades de lectoescritura.
En el caso de matematicas, les planteas problemas porque les dices, a ver,
“si San Juan trafa tantos Cuernudos, y Tlala traia tantos”, te realizan
operaciones basicas, que puede ser la suma, dependiendo del grado sera el
nivel que vayas mezclando los nimeros, mas nimeros, mas digitos. En el
caso de formacion civica y ética, por ejemplo, pues ahi puedes ver los
valores, porque hay que trabajar en la realidad, [...], hay nifios que dicen, “se
peled X con el sefior Y7, [..], y ahi es donde t{ entras, porque les dices: “a
ver, no hay ninguna necesidad de pelear, yo creo que estuvieron mal las
personas que se pelearon”, y les impulsas valores, como decirles, pues es
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que tiene que haber respeto, una convivencia sana y pacifica se disfruta
mejor, y bueno, la escuela contribuye en ese punto, porque ellos Ilevan razén
a la casa, y los papas se ven comprometidos a llevar a sus nifios al carnaval,
pero siempre con la convivencia sana. Y esa es |a idea de la escuela, seguir
desarrollando las tradiciones y las costumbres, pero formando valores en
los nifios. (A.B., comunicacion personal, 6 de febrero de 2025)

Se puede llegar a pensar que, relacionar el carnaval con las matematicas
es algo dificil, no obstante, de las entrevistas se desprende que los
docentes han logrado adaptar problemas matematicos basicos
relacionados con esta fiesta:
Imaginate que a todos los mecos les vamos a llevar agua de horchata. [...],
y ese mismo lo relacionas con saberes, agua de horchata, ¢;qué
necesitamos? [..] podriamos utilizar esa misma receta. Si [..] un kilo de
azlicar me alcanza, para cinco litros, dos kilos de azlcar, ¢para cuantos
litros de agua me sirve? (A.B., comunicacion personal, 6 de febrero de
2025)

[..] en la elaboracion de trajes con la tela si con un traje lo van a hacer con
tres metros de tela, ;Cuantos van a necesitar para 15, para 20, para 30
nifios? Y asi, tratamos de que el nifio resuelva problemas a los que se
pueden enfrentar en la vida. Que sean contextualizados, que tengan
nocion de todo lo que implica vestirse de alglin personaje. Que no
solamente es ponerse el traje, sino que implica dinero. ;Cuanto se van a
gastar en el traje? (M.A., comunicacién personal, 8 de febrero de 2025)

Con lo anterior se puede identificar que los docentes disefiaron un
trabajo de transversalidad de contenidos que “se manifiesta en la
definicion de ciertos aprendizajes y, como consecuencia, en el
desarrollo de competencias. Establece conexiones equilibradas entre la
formacion teorica y la practica, con miras a una educacion pertinente al
entorno del estudiantado” (SEP, s.f.). Se percibe que, entonces, si se
logran enlazar los diferentes campos con la fiesta del carnaval, a pesar
de que no siempre se puedan unir a un solo proyecto, esta fiesta si tiene
los suficientes elementos para ser utilizada como una herramienta
didactica.

De la misma manera, ambas escuelas utilizan el carnaval como una
herramienta didactica y de reproduccién cultural, a pesar de eso, los
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docentes identifican que existe una diferencia entre ambas y lo
ejemplifican de la siguiente manera:
No solamente una reproduccion, porque si fuera una reproduccion caerias
en el tradicionalismo, lo que antes se veia, al llegar el alumno te escucha,
tl le ensefias, él no habla, td le tienes que dar, nada mas vas a reproducir;
aca no, creo yo que ahorita ya también yo tendria que ser participe. (I.D.,
comunicacion personal, 16 de noviembre de 2024)

[..] lo abordamos desde diferentes campos porque tiene un proposito
pedagdgico, incluimos los contenidos, los PDA, entonces si es una
herramienta pedagogica. Anteriormente era nada mas como un rescate
cultural. Antes si porque [..] nada mas va a ser carnaval, vamos a organizar
el carnavalito de los nifios, venden cascarones y ya esta ahi nada mas.
Ahora no, ahora ya es con base en un proyecto donde, te digo, se pueden
incluir los cuatro campos, se pueden incluir dos o tres, dependiendo el
programa que nos manda el.. mas bien dependiendo del programa
sintético que se preste para adecuarlo al analitico. (M.A., comunicacion
personal, 8 de febrero de 2025)

Se asemeja esta fiesta local con un propésito pedagogico, que no queda
solo en la comunidad, sino que dentro de la escuela adquiere una
influencia significativa, lo que caus6 que la institucion adaptara la fiesta
y no al revés.
Como una proyeccién cultural, cuando lo llevas afuera, y como una
herramienta didactica, lo ocupas adentro. Es una herramienta, [..] porque
ahora trabajamos por proyectos [..] Y, de todos modos, vinculan, pues
habilidades, actitudes, y sobre todo, porque el nifio, conforme pasa el
tiempo, lo va a entender, que, de ese carnaval, aparte de ser una tradicion,
una costumbre, puedes adquirir otras cosas (A.B., comunicacion personal,
6 de febrero de 2025)

Sefalaron que todas las actividades realizadas se encuentran implicitas
en el “curriculo oculto”, en el que, dentro de la practica, los docentes
utilizan diferentes actividades didacticas que “pueden transformarse y
ajustarse con base en la experiencia del docente y de acuerdo con las
necesidades que observe en sus alumnosy las caracteristicas del grupo”
(SEP, 2024), por lo tanto, son variadas entre los profesores.

Aunque cuatro de los seis docentes entrevistados identificaron el
carnaval como una forma de reproducciéon cultural, es importante
sefalar que solo tres de los que actualmente se encuentran en servicio
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justifican su incorporaciéon como herramienta didactica. En términos
generales, se observa que el carnaval se halla en un proceso de
transicion: de ser concebido Unicamente como un mecanismo de
“rescate cultural” o “reproduccién cultural” a considerarse también
como un recurso pedagégico. No obstante, se reconoce que, aun con
este cambio de enfoque, nunca dejard de mantener su naturaleza de
reproduccion cultural.

En definitiva, se revel6 que el trabajo por proyectos junto con las

estrategias didacticas utilizadas en el aula, lograron que los estudiantes

tuvieran un mayor involucramiento:
[...] mucha aceptacion porque los nifios se muestran emocionados y tienen
el gusto... no solamente por el carnaval, por ejemplo, por el Dia de Muertos
también. Es algo que viven en casa [..] Entonces, si lo toman o lo aceptan
con mucho agrado los nifios... les motiva, [...] pero si les gusta, les gusta
mucho, prestan mas atencion cuando abordamos esos temas, participan y
se mantienen activos. Traen al salén sus experiencias familiares en relacion
con la fiesta y las comparten con sus compafieritos. (M.A,, comunicacion
personal, 8 de febrero de 2025)

[...] los nifios que son de aqui, como te lo dije en un principio, ya lo traen en
la sangre, [..] “maestra jcuando vamos a vender cascarones?, jcuando
vamos a ir al carnaval?, yo esta vez me voy a disfrazar de esto, ¢y usted?” y
ya sale que el que se va a disfrazar de esto, inclusive hay nifios que luego
dicen, “es que en mi casa no me dejan”, porque a veces hay religion, y es
muy respetada, debe ser respetado, cuando nosotros sacamos los
carnavalitos, tomamos en cuenta que si a alguien no lo dejan, no, verdad, es
una invitacién, pero a veces trasciende tanto que los mismos nifios, “que si
me van a dar permiso maestra, que si vamos a ir, que si vamos a ir, también
me van a dar permiso”. (A.B., comunicacion personal, 6 de febrero de 2025)

Tanto las actividades en el aula como las extracurriculares han

favorecido el logro de los objetivos curriculares y al mismo tiempo

revalorar su identidad comunitaria.
Los nifios siempre defienden a su barrio, hay veces que entre ellos discuten
sobre que barrio tuvo los mejores lugares, cuales fueron los trajes méas
bonitos, y ahi es donde tu como maestra entras a decir “no hay necesidad
de comparar, debemos entender que es una fiesta de todos y que debemos
cuidarla”. La escuela y los maestros debemos promover las tradiciones,
hacer que los nifios vean que forma parte de su identidad, que la deben
respetar y cuidar. (A.B., comunicacion personal, 6 de febrero de 2025)
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Estas experiencias demuestran que la integracion de practicas
culturales en el ambito escolar no solo potencia el aprendizaje, sino que
también fortalece los lazos identitarios y el sentido de pertenencia en
los estudiantes. Al involucrarlos en actividades que reconocen sus
costumbres y tradiciones, se favorece una educacion significativa,
donde el aula se convierte en un espacio para valorar y preservar el
patrimonio cultural, al tiempo que se fomenta la participacién activa, el
respeto y la convivencia arménica entre la diversidad de creencias y
expresiones presentes en la comunidad.

Reflexiones finales

El objetivo de esta investigacion fue identificar el valor pedagogico y
didactico de una festividad local, el carnaval, para su incorporacién
como recurso educativo en el ambito escolar. Para ello, se realizaron
entrevistas a cuatro docentes en servicio, dos docentes jubilados y dos
adultos mayores; ademas, se recopilaron manuscritos, videos vy
entrevistas publicadas en medios digitales.

Los hallazgos evidencian que el carnaval, como practica cultural, posee
un valor pedagoégico significativo que puede ser aprovechado en los
procesos de ensefianza-aprendizaje. Las instituciones educativas en la
cabecera municipal de Calnali, Hidalgo han demostrado que la
incorporacion de esta festividad contribuye a fortalecer la identidad
cultural, promover la cohesiéon social y motivar a los estudiantes
mediante experiencias significativas.

Se observo que las escuelas han debido adaptarse a las tradiciones de
la comunidad para alcanzar sus objetivos de ensefianza-aprendizaje.
Esta adaptacién no solo responde a las necesidades contextuales, sino
que enriquece el curriculo a través de estrategias que integran lo
cultural y lo educativo. En este sentido, las instituciones participantes
se han apropiado de la festividad, otorgandole un valor didactico
mediante la implementacién de actividades, juegos y proyectos
articulados con los principios de la Nueva Escuela Mexicana (SEP,
2024), que promueve el aprendizaje situado y el trabajo por proyectos.
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Asimismo, se identificd que la estrategia influye no solo en la cabecera
municipal, sino también en localidades cercanas, donde algunas
escuelas han retomado el carnavalito escolar (salir a bailar como
instituciéon) como actividad extraescolar, lo cual sugiere que el carnaval
también se utiliza dentro del aula como herramienta didactica. Esta
practica abre la posibilidad de futuras investigaciones comparativas
entre las diferentes localidades del municipio.

En cuanto al nivel de involucramiento docente, se preveia que ambas
instituciones participantes mostraran un compromiso similar; sin
embargo, el estudio reveld diferencias importantes. El arraigo cultural
fue mas evidente en los docentes originarios del municipio, lo que se
reflejo en su practica aulica. En contraste, la institucion ubicada en el
centro presenté mayor dominio en la planeacién e implementacion de
actividades didacticas, en comparacién con la escuela de Barrio Nuevo.
A pesar de estas diferencias, el enfoque de la NEM se muestra como una
via facilitadora para integrar tradiciones locales en el contexto escolar.

Los docentes, aunque enfrentan diversos desafios para aplicar esta
metodologia, han demostrado una notable capacidad para aprovechar
los recursos disponibles y conectar los contenidos con el entorno de los
estudiantes. Ademas, propusieron estrategias que permiten vincular los
diferentes campos formativos con elementos propios del carnaval. Por
ejemplo, el personaje del payaso, quien tradicionalmente recitaba
versos durante la celebracion, puede utilizarse para trabajar el campo
de Lenguajes y, de manera transversal, el de Etica, Naturaleza y
Sociedades, fomentando tanto la produccion escrita como la reflexion
sobre valores y la preservacion de la tradicion.

El carnaval, como fenémeno cultural multifacético, puede analizarse
desde diversas disciplinas académicas. Si bien la antropologia, la
historia y la sociologia han sido los enfoques predominantes, esta
investigacion amplia el panorama al incorporar la dimension educativa
e invita a futuras exploraciones desde areas como la psicologia, la
economia o el turismo.

En sintesis, las fiestas locales no deben entenderse nicamente como
expresiones culturales, sino como escenarios pedagdgicos con un
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potencial significativo para la ensefianza. Reconocer y aprovechar este
valor didactico implica no solo preservar la tradicidn, sino resignificarla
en beneficio de aprendizajes situados, pertinentes y relevante. Integrar
estas celebraciones en la practica educativa no es una opcién casual,
sino una estrategia que contribuye a la formaciéon integral, al
fortalecimiento identitario y a la consolidacion de la escuela como un
espacio vinculado con su comunidad.

Se concluye que el valor pedagégico de las fiestas populares no se limita
al carnaval, sino que puede extenderse a cualquier celebracion local. En
un pais con una diversidad cultural tan amplia como México, estas
practicas constituyen recursos didacticos que favorecen el desarrollo
de competencias socioemocionales, el trabajo colaborativo, la
creatividad y la formacion ciudadana. Incorporarlas en la educacién
formal no solo preserva el patrimonio cultural, sino que también da
beneficios del aprendizaje integral.
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DESEMPENO DEL FACTOR HUMANO EN LA GESTION Y EL EXITO
EMPRESARIAL EN LAS MICROEMPRESAS

PERFORMANCE OF THE HUMAN FACTOR IN MANAGEMENT AND
BUSINESS SUCCESS IN MICROENTERPRISES

Resumen

Este articulo presenta los resultados de una investigacion realizada en una
microempresa del sector servicios, con el proposito de analizar el impacto de la
gestion del factor humano desde una perspectiva humanista. A través de
entrevistas semiestructuradas, se exploré la percepcion de los empleados en
torno al liderazgo, la comunicacion, la cultura organizacional y el bienestar
emocional. Los hallazgos muestran que la implementacién de practicas basadas
en la empatia, la flexibilidad y el reconocimiento favorece la productividad, el
compromiso y la permanencia del talento. El analisis se sustenta en teorias de
la antropologia y la biologia humana.

Palabras clave: factor humano, cultura organizacional, bienestar, microempresa,
liderazgo.

Abstract

This article presents the findings of a study conducted in a service-sector
microenterprise, aimed at analyzing the impact of human factor management
from a humanistic perspective. Using semi-structured interviews, the study
explored employee perceptions regarding leadership, communication,
organizational culture, and emotional well-being. Results indicate that practices
centered on empathy, flexibility, and recognition contribute to greater
productivity, engagement, and talent retention. The analysis is grounded in
theories from anthropology and human biology.

Keywords: human factor, organizational culture, well-being, microenterprise,
leadership.
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Introduccion

La estructura y dindmica de las empresas ha experimentado una
transformacion significativa en las Gltimas décadas. Aunque muchas
organizaciones aln conservan estructuras jerarquicas tradicionales,
caracterizadas por decisiones centralizadas y liderazgos verticales, hoy
se observa una transicion hacia modelos mas horizontales y humanos.
Esta evolucidon ha sido impulsada por la incorporacién de nuevas
generaciones al entorno laboral y la integracién de tecnologias, lo cual
ha favorecido el desarrollo de habilidades blandas (soft skills) como
factor clave para una gestién mas participativa y colaborativa.

En este nuevo escenario, las microempresas enfrentan retos
particulares. Con recursos limitados y estructuras reducidas, deben
equilibrar la operacion diaria con la construccion de entornos laborales
saludables. En este tipo de organizaciones, el duefio continla
desempefando un papel relevante, pero el éxito del negocio esta
directamente vinculado con la calidad del equipo de trabajo. El servicio
al cliente, la atenci6on empatica, la resolucion de conflictos y la
fidelizacion se convierten en tareas compartidas que requieren
liderazgo efectivo, cohesién interna y bienestar emocional. Asi, el
equipo humano deja de ser un recurso operativo para convertirse en el
eje estratégico de la organizacion.

Esta investigacion se llevd a cabo en una microempresa del sector
servicios. No se trata de una intervencion organizacional, sino de un
estudio exploratorio enfocado en comprender como se vive la gestion
del factor humano dentro de un equipo reducido, en condiciones reales
de operacion. Desde un enfoque cualitativo basado en entrevistas
semiestructuradas, se analizaron dimensiones como el liderazgo
transformacional, la cultura organizacional, la salud emocional de los
empleados, la percepcidon de seguridad y la comunicacion interna.
Aunque la muestra es pequeiia (15 colaboradores), el uso de la totalidad
de la plantilla permite obtener una visién integral del clima
organizacional, sin pretensién de generalizacion.
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Uno de los ejes analizados fue la comunicaciéon organizacional,
entendida tanto en su forma horizontal (entre personas del mismo nivel
jerarquico) como vertical? (entre niveles distintos). Se reconoce que
una comunicacion efectiva no solo mejora la coordinacién y los flujos
de informacién, sino que fortalece la confianza, la motivacién y el
sentido de pertenencia dentro del equipo. La integracién del
colaborador como persona —con emociones, virtudes, miedos vy
expectativas— es esencial para una gestion centrada en el bienestar.

Este enfoque se respalda en hallazgos recientes. El Informe sobre el
estado del lugar de trabajo a nivel mundial (Gallup, 2025) indica que
uno de cada cinco empleados en el mundo reporta altos niveles de
soledad, especialmente en menores de 35 afios. Sin embargo, quienes
se sienten escuchados y valorados tienden a mostrar mayor
compromiso organizacional. Estos resultados refuerzan la necesidad de
fomentar relaciones laborales basadas en el reconocimiento, el dialogo
abierto y el desarrollo de fortalezas individuales.

La presente investigacion busca, por tanto, identificar practicas de
comunicacion y liderazgo que favorezcan la cohesion y el desempeiio
en microempresas, evaluar el vinculo entre bienestar emocional y
productividad, y analizar como los valores compartidos impactan el
compromiso del equipo. Aunque los resultados solo aplican a la
empresa en estudio, coinciden con lo reportado en literatura reciente y
ofrecen elementos Utiles para reflexionar sobre la gestion humana en
contextos similares.

Finalmente, el estudio se sustenta en teorias de la biologia humanay la
antropologia, que destacan la importancia de condiciones como la
felicidad, el sentido de pertenencia y la seguridad psicoldgica para
lograr un desempeiio sostenible. En este sentido, se plantea que el
cuidado del factor humano puede ser un diferenciador competitivo para
las microempresas que deseen consolidarse en entornos cambiantes y
altamente exigentes.

! Comunicacion horizontal: Se da entre personas que tienen el mismo nivel jerarquico en
una organizaciéon. Comunicacion vertical: personas que estan en diferentes niveles
jerarquicos.
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Metodologia

La presente investigacion se desarrollé bajo un enfoque cualitativo de
tipo exploratorio, con el objetivo de comprender cémo influye la gestidn
del factor humano en el desempefio organizacional de una
microempresa del sector servicios. El estudio de caso permitié analizar
en profundidad las percepciones, experiencias y opiniones de los
colaboradores dentro de un contexto laboral real, considerando
dimensiones como el liderazgo, la comunicacion, el bienestar
emocional, la seguridad y los valores compartidos.

Dado que la organizacion en estudio cuenta con una plantilla laboral
reducida, la muestra estuvo compuesta por los 15 empleados que
integran la totalidad del equipo. Esta decisién metodoldgica permitio
incorporar la perspectiva completa del grupo de trabajo, eliminando la
necesidad de realizar un muestreo y favoreciendo una vision integral del
clima organizacional. Si bien este tamafio de muestra limita cualquier
intento de generalizacion, se considera adecuado para los fines
interpretativos de la investigacion, ya que permite observar tendencias
internas relevantes dentro de su contexto.

La técnica de recoleccion de datos utilizada fue la entrevista
semiestructurada®. Este instrumento se eligié por su capacidad para
generar informaciéon rica y profunda, al combinar preguntas
previamente definidas con la posibilidad de formular interrogantes
emergentes durante la conversacién. Las entrevistas abordaron cinco
ejes tematicos: percepcion del liderazgo, ambiente de trabajo, valores
organizacionales, bienestar emocional y practicas de comunicacion. El
guion se disefid con base en criterios teéricos y se aplico de forma
individual a todos los participantes, garantizando confidencialidad y
anonimato.

3 Seglin Hernandez Sampieri et al. (2014), una entrevista semiestructurada es aquella que
“se basa en un conjunto de preguntas previamente definidas, pero permite al
entrevistador la posibilidad de formular nuevas preguntas en funcién de las respuestas
del entrevistado, lo que facilita una mayor exploracion de temas relevantes”.
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Cabe destacar que esta investigacion no constituyé una intervencion
organizacional, sino una aproximacién exploratoria a las dinamicas
internas del equipo en su funcionamiento cotidiano. En todo momento
se respetaron principios éticos y se solicitd consentimiento informado
a los participantes.

Se reconoce como limitacion principal el tamafio reducido de la
muestra y la especificidad del caso analizado. Por ello, los hallazgos no
se presentan como generalizables, sino como tendencias interpretativas
contextualizadas en una sola organizaciéon. Sin embargo, la riqueza
cualitativa de los testimonios permite extraer aprendizajes valiosos
sobre el rol del factor humano en microempresas de caracteristicas
similares.

Resultados

Construccién de la cultura organizacional: comunicacion y valores
compatrtidos

La investigacion arrojo como resultado que, tanto la existencia de una
comunicacion abierta como la practica de valores compartidos son
elementos esenciales para una cultura organizacional efectiva. Al
solicitar a los colaboradores identificar el valor que consideran mas
relevante para fomentar un ambiente laboral positivo, los resultados
mostraron que la honestidad fue destacada por 6 de los 15 empleados
(40%), seguida por la colaboracion con 4 menciones (27%). Otros
valores significativos incluyeron el respeto y la innovacioén, sefalados
por 3 empleados cada uno (20%).

Con relacion a la comunicaciéon, 8 de los 15 empleados (53%)
coincidieron en que el intercambio de informacién dentro de la
empresa es abierto y efectivo. 5 empleados (33%) mencionaron que,
aunque funcional, la comunicacién podria optimizarse en ciertos
aspectos, mientras que 2 empleados (13%) sefalaron que existen
barreras ocasionales. Esta distribucién sugiere que, si bien la percepcion
general es positiva, existen oportunidades para reforzar los canales de
comunicacion y garantizar una mayor transparencia y bidireccionalidad.
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Los valores identificados honestidad, respeto, colaboracion e
innovacién estan alineados con la mision, visidn y politicas diarias de la
empresa. Se observdé que aquellos colaboradores que participan
activamente en la practica de estos principios, tanto dentro como fuera
del entorno laboral, mostraron niveles mas altos de compromiso y
cohesion. Si se refuerzan los valores compartidos y se optimiza la
comunicacion interna, el nivel de conexiéon emocional y productividad
dentro del equipo podria incrementarse significativamente. A
continuacion, se presenta la Tabla 1, que resume estos hallazgos clave.

Tabla 1.
Hallazgos clave sobre los valores organizacionales

Honestidad 6 40%
Colaboracion 4 27%
Respeto 3 20%
Innovacion 3 20%

Fuente: Elaboracién propia.

Con base en las tendencias identificadas, se proyecta que, si se
implementan estrategias de comunicacion mas inclusivas y abiertas, el
nimero de empleados que perciben la comunicacion como efectiva
podria aumentar de 8 a 12 (incremento proyectado del 50%). Del
mismo modo, al promover activamente la practica de los valores
mencionados, es posible proyectar un aumento en la percepcion de
cohesion grupal en al menos un 30%, dado que estos principios ya son
reconocidos como esenciales por el equipo.

Como lo afirman Robbins y Judge (2013), la comunicacion en una
organizacion debe ser abierta, transparente y bidireccional. Esto no solo
fomenta la confianza entre los empleados y los lideres, sino que también
asegura que todos los miembros de la organizacion estén alineados con
los objetivos institucionales. Ademas, los valores compartidos no solo
generan cohesioén, sino que también influyen significativamente en la
toma de decisiones. En este sentido, antes de realizar acciones que
contravengan los principios de la empresa, los trabajadores tienden a
reflexionar y alinear su conducta con los objetivos colectivos. Por ello,
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se concluye que los valores deben ser promovidos constantemente por
los lideres, sirviendo como modelo de comportamiento y fortaleciendo
la credibilidad y eficiencia organizacional.

Liderazgo

En la microempresa analizada, el estilo de liderazgo predominante
corresponde al modelo transformacional. A diferencia de un enfoque
jerarquico tradicional, este tipo de liderazgo se caracteriza por inspirar,
motivar y alinear los objetivos individuales con los de la organizacion.
Los lideres observados en el caso estudiado no solo gestionan tareas,
sino que generan confianza, promueven el desarrollo emocional y
profesional del equipo, y fomentan un entorno laboral empatico y
participativo (Ramirez y Gbmez, 2023).

En palabras de Mendoza et al. (2023), los lideres transformacionales
priorizan el bienestar de sus equipos, fortaleciendo la motivacién y la
satisfaccion laboral. Esta vision coincide con lo expresado por los
colaboradores en las entrevistas, quienes valoraron positivamente la
cercania, capacidad de adaptacion y escucha activa de sus lideres.
Asimismo, Lopez y Herrera (2024) afirman que, en entornos dinamicos,
estos lideres resultan clave para fomentar la innovacién y la resiliencia,
cualidades esenciales identificadas también en este estudio.

Se pregunt6 a los empleados: ;Qué cualidad considera mas importante
en un lider? Las respuestas revelaron una inclinacién hacia cualidades
humanas y estratégicas. 7 de los 15 empleados (47%) destacaron la
inspiracion y motivacion, considerando que un lider inspirador impulsa
tanto su crecimiento personal como el logro de objetivos colectivos. 5
colaboradores (33%) valoraron la escucha activa y la empatia,
enfatizando su efecto en la confianza y la comunicacién. 3 empleados
(20%) mencionaron la resiliencia y la capacidad de manejar problemas,
resaltando que esto genera estabilidad en tiempos de incertidumbre.

Estas percepciones coinciden con lo expuesto por Rodriguez y Pérez

(2023), quienes sostienen que una cultura organizacional orientada al
crecimiento requiere de lideres que inspiren y empoderen desde una
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base ética y emocional. Ademas, Torres (2024) enfatiza que la
inteligencia emocional es clave para gestionar conflictos y fortalecer la
pertenencia, algo que también se observd en los testimonios de los
empleados.

En cuanto a las estrategias mas efectivas, 8 empleados (53%) valoraron
las reuniones periddicas con retroalimentacion positiva y constructiva,
donde pueden recibir reconocimiento y orientacion. 5 empleados (33%)
destacaron el fomento de la innovacidén y participacion, y 2 empleados
(13%) apreciaron las oportunidades de desarrollo profesional, como
capacitaciones o asignacién de liderazgo en proyectos. A continuacién,
se presenta la Tabla 2 a manera de resumen:

Tabla 2.
Cualidades y Estrategias de Liderazgo.

Cualidad o Estrategia Nimero de Porcentaje
empleados

Inspiracion y motivacion 7 47%

Escucha activa y empatia 5 33%

Resiliencia y manejo de problemas 3 20%

Reuniones con retroalimentacion | 8 53%

constructiva

Fomento de la innovacion y participacion 5 33%

Oportunidades de desarrollo profesional 2 13%

Fuente: Elaboracién Propia

Una de las frases destacadas por un entrevistado fue: “Las reuniones nos
ayudan a mejorar porque sabemos lo que estamos haciendo bien y en qué
podemos trabajar mas” (Empleado de la microempresa, comunicacion
personal, 5 de mayo de 2024).

Estos hallazgos revelan una tendencia clara: los colaboradores valoran
el liderazgo cercano, que escucha, retroalimenta y motiva. En esta linea,
Boyatzis y McKee (2005) destacan que los lideres resonantes movilizan
con pasion, decisién y renovacion constante, y que la inteligencia
emocional es el ingrediente que sostiene relaciones efectivas y
duraderas.
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En el caso analizado, los lideres ademas demuestran capacidad para
adaptarse a lo desconocido, gestionar crisis y abandonar ideas rigidas.
Estas cualidades, junto con una comunicacion efectiva, permiten
generar un entorno mas colaborativo y flexible, esencial para
microempresas que buscan diferenciarse en un mercado competitivo

Seguridad en el Trabajo

Los datos obtenidos indican que los empleados que se sienten seguros
en sus puestos de trabajo manifiestan mayores niveles de
productividad, concentraciéon y compromiso. En la microempresa
analizada, la seguridad laboral no se limita a aspectos fisicos, sino que
también contempla la estabilidad emocional y la confianza
organizacional.

Cuando se preguntd: ;Como influye la seguridad en el trabajo en su
desempefio y bienestar?, las respuestas se agruparon en tres categorias
principales:

e Confianzay enfoque en las tareas: 8 de los 15 empleados (53%)
afirmaron que sentirse seguros les permite concentrarse mejor
y ser mas productivos.

e Bienestar emocional: 5 empleados (33%) destacaron que un
entorno laboral seguro reduce el estrés y mejora su disposicion
para colaborar.

e Confianza en las politicas de seguridad: 2 empleados (13%)
valoraron las evaluaciones de riesgos y las formaciones como
elementos que fortalecen su confianza en la empresa.

“Las capacitaciones en seguridad me dan tranquilidad para hacer bien mi
trabajo” (Empleado de la microempresa, comunicacion personal, 5 de
mayo del 2024).

Kelloway y Day (2005) sefialan que, un entorno de trabajo seguro y
saludable contribuye significativamente al bienestar general de los
empleados, tanto a nivel fisico como emocional. En este caso, la
microempresa ha implementado politicas integrales que incluyen
evaluaciones regulares de riesgos, programas de salud laboral y
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formacién continua. Estas acciones han sido percibidas por el personal
como medidas que refuerzan su sentido de proteccién y pertenencia.

Tendencias Identificadas:

Mayor productividad y enfoque: La seguridad laboral mejora la
concentracién y el desempefio diario.

Reduccion del estrés: Menos preocupaciones fisicas o
emocionales generan un entorno colaborativo.

Confianza en politicas organizacionales: Las evaluaciones
periédicas y las capacitaciones son vistas como practicas clave
para consolidar un entorno seguro y funcional.

Estado de Animo y Bienestar Emocional

El bienestar emocional fue otro de los temas recurrentes durante las
entrevistas. Cuando se pregunt6: ;Codmo influye su estado de animo en
su capacidad para realizar sus tareas?, las respuestas revelaron efectos
directos sobre la productividad, motivacion y relaciones laborales.

Aumento de la concentracion y motivacién: 10 de los 15
empleados (67%) indicaron que un buen estado de animo les
permite enfocarse mejor y ser mas productivos.

Reduccion del estrés y mejora de la colaboracién: 7 empleados
(47%) mencionaron que sentirse apoyados emocionalmente
reduce el estrés y facilita la cooperacion.

“Cuando estoy feliz en el trabajo, puedo enfocarme mas y lograr mejores
resultados.” (Empleado de la microempresa, comunicacién personal, 5 de
mayo del 2024).

Las practicas mas valoradas en este sentido fueron el reconocimiento
publico, la retroalimentacion privada, las evaluaciones constructivas y
la apertura emocional dentro del equipo.
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Tabla 3.
Impacto de la seguridad y bienestar laboral.

Categoria Nimero de empleados Porcentaje
Confianza y enfoque en 8 53.3%
tareas

Bienestar emocional 5 33.3%
(seguridad)

Confianza en politicas de 2 13.3%
seguridad

Concentracion y 10 66.7%
motivacion (animo)

Reduccion de estrés y 7 46.7%
mejora colaborativa

Fuente: Elaboracion Propia

Tendencias Identificadas:

e Reconocimiento como factor clave: La retroalimentacion
positiva refuerza la autoestima y el sentido de pertenencia.

e Ambiente emocional positivo: Un entorno laboral agradable
genera dopamina y serotonina, neurotransmisores que
aumentan la concentracion y reducen la ansiedad.

e Cultura de aprendizaje: Los colaboradores interpretan las
evaluaciones como oportunidades de desarrollo, no como
amenazas.

Méndez y Torres (2023) afirman que el bienestar emocional no solo
mejora la satisfaccion laboral, sino que reduce significativamente el
ausentismo y la rotacion de personal. Por su parte, Garcia y Ramirez
(2024) sostienen que los lideres que practican la empatia y la escucha
activa crean una atmosfera de cohesiéon y motivacion. Fernandez (2023)
destaca que integrar programas de apoyo emocional, pausas activas y
esquemas laborales flexibles contribuye directamente al compromiso
organizacional.

La Neurociencia del Bienestar Laboral

La evidencia cientifica refuerza la importancia del bienestar emocional.
Hamid et al. (2016) encontraron que la dopamina es esencial para la

Xihmai 127



José Pablo Islas Graizman

Desempefio del factor humano en la gestion y el éxito
empresarial en las microempresas

Revista Xihmai XIX (39), 115-142, enero-junio 2025

motivacién, mientras que Roitman et al. (2004) demostraron que la
serotonina regula el estado de animo y previene la depresion.

Cuando los participantes perciben un entorno hostil —como
evaluaciones punitivas o comunicacion deficiente— se activan regiones
cerebrales vinculadas al estrés, lo que impacta negativamente en su
desempefio. Por el contrario, un ambiente emocionalmente seguro
permite liberar quimicos asociados con la creatividad, el enfoque y el
compromiso.

En la microempresa estudiada, las acciones implementadas —como el
reconocimiento, el cuidado del lenguaje, la escucha activa y la
retroalimentacién humana— se alinean con los principios de la
neurociencia organizacional moderna. Esto no solo genera mejores
resultados a corto plazo, sino que construye relaciones mas sostenibles
entre los colaboradores.

Interacciones Positivas y Confianza Laboral

En la microempresa analizada, las relaciones interpersonales
desempefian un papel crucial en la construccion de un ambiente de
trabajo emocionalmente saludable. Las interacciones fisicas vy
expresivas —como sonreir, saludar con entusiasmo, chocar las manos o
incluso abrazar— fueron percibidas por los colaboradores como gestos
que fortalecen la confianza y el compaferismo.

Cuando se preguntd: ;Qué impacto tienen estas interacciones en tu
ambiente de trabajo?, 8 de los 15 empleados (53%) sefialaron que estos
actos cotidianos generan mayor confianza interpersonal y un
sentimiento de cercania entre compaiieros.

“Un saludo con entusiasmo o una sonrisa sincera hace que el dia sea mas
llevadero y crea un ambiente de confianza.” (Empleado de la
microempresa, comunicacion personal, 5 de mayo del 2024).

Ademas, 6 empleados (40%) mencionaron que cuando los lideres
muestran un interés genuino en su bienestar personal, experimentan
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una disminucién del estrés y mayor seguridad en el entorno laboral.
Esto refuerza el vinculo emocional y mejora su disposicion a participar
en equipo.

La oxitocina, conocida como la "hormona del amor", ha sido
ampliamente estudiada en neurociencia por su rol en la generacion de
confianza en las relaciones sociales. Estas interacciones —
aparentemente simples— se asocian con su liberacién, favoreciendo
una percepcion de seguridad emocional y cohesion grupal.

Comunicacién empatica y clima organizacional

En el mismo sentido, se consult6 a los empleados: “¢4Cémo percibes la
comunicacion entre compaiieros y con tus jefes?”, encontrando que:

e 9empleados (60%) indicaron que una comunicacién empatica,
basada en la escucha activa, mejora la colaboracién y la
resolucién de conflictos.

e 7 empleados (47%) mencionaron que esta actitud también
influye directamente en la calidad del servicio que brindan a los
clientes, generando mayor satisfaccion.

e 5 empleados (33%) afirmaron que la actitud positiva de un
companiero o lider puede "contagiar" su propio estado de animo,
elevando asi su productividad.

“Sentir que me escuchan cuando tengo un problema me hace mds facil

confiar en mis compafieros y jefes.” (Empleado de la microempresa,
comunicacién personal, 5 de mayo del 2024).
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Tabla 4.
Impacto de las Interacciones Positivas.

Categoria Nimero de Porcentaje
empleados

Interacciones positivas y confianza 8 53.3%
Reduccion de estrés por interés genuino del 6 40.0%
lider

Comunicacion empatica y colaboracion 9 60.0%
Empatia con compaiieros mejora atencion al 7 46.7%
cliente

Actitud positiva como elemento contagioso 5 33.3%

Fuente: Elaboraciéon propia.

Tendencias Identificadas

e La confianza como base del companerismo: Las interacciones
positivas cotidianas fortalecen los lazos entre colaboradores,
generando un entorno emocionalmente seguro.

e Lacomunicacion empatica como catalizador: La escucha activa
y el interés genuino por los demas mejoran las dinamicas
internas e impactan de forma positiva en la atencion al cliente.

e La actitud como energia contagiosa: La disposicién emocional
de un lider o compafiero influye directamente en el animo y
desempefo de los demas, lo que convierte el bienestar en un
ciclo colectivo.

Estas observaciones muestran que un ambiente positivo no se
construye Unicamente con politicas, sino con practicas humanas que
nutren la cultura organizacional desde lo emocional y lo neurolégico. En
microempresas donde el equipo es pequefo, estas acciones tienen un
impacto alin mas visible y directo.

Flexibilidad y Crecimiento

Politicas Laborales Flexibles

Las politicas laborales flexibles han sido reconocidas como un factor
determinante para el bienestar emocional, la motivacion y la

Xihmai 130



José Pablo Islas Graizman

Desempefio del factor humano en la gestion y el éxito
empresarial en las microempresas

Revista Xihmai XIX (39), 115-142, enero-junio 2025

permanencia de los empleados, especialmente en contextos de
microempresas donde la cercania con la direccién permite una gestion
mas humana. En la empresa analizada, se identificaron practicas como
ajustes de horario, dias de recreacion, oportunidades de capacitacién y
esquemas de participacién futura como socios, las cuales han sido
valoradas positivamente por el equipo.

De acuerdo con Kossek et al., (2023), la flexibilidad laboral contribuye
directamente a la reduccién del estrés, mejora la productividad y
aumenta la satisfaccion del colaborador. Los hallazgos de este estudio
son congruentes con dicha afirmacion.

Cuando se pregunté: “;Coémo impactan las politicas flexibles en tu
desempefio y compromiso?”’, los empleados destacaron cuatro
beneficios principales:

e Equilibrio entre vida personal y profesional: 10 de los 15
empleados (67%) afirmaron que poder ajustar sus horarios les
ha permitido atender asuntos personales sin descuidar el
trabajo. “Tener la posibilidad de ajustar mi horario en
emergencias me hace sentir valorado y motivado a responder
mejor.” (Empleado de la microempresa, comunicacién personal, 5
de mayo del 2024)

e Reduccidn del estrés laboral: 8 empleados (53%) mencionaron
que los dias de descanso o recreacion les ayudan a regresar al
trabajo con mas energia y disposicion creativa.

e Oportunidades de crecimiento y asociacién: 6 empleados
(40%) valoraron las capacitaciones ofrecidas y la posibilidad
de integrarse en roles estratégicos o como socios dentro de la
empresa como motivadores para un compromiso a largo plazo.

e Lealtad organizacional: 9 empleados (60%) indicaron que el
respeto por su vida personal y la vision de crecimiento mutuo
incrementan su deseo de permanecer y contribuir activamente
en la microempresa.
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Tabla 5.
Impacto de las Politicas Laborales Flexibles.

Categoria Nimero de Porcentaje
empleados
Equilibrio vida-trabajo 10 66.7%
Reduccion del estrés (dias de 8 53.3%
descanso)
Crecimiento y posibilidad de 6 40.0%
asociacion
Lealtad por reconocimiento y 9 60.0%
desarrollo

Fuente: Elaboracién propia.

Estrategias Flexibles Destacadas

e Dias de recreacién y desconexién: La implementacion de
convivencias y jornadas fuera del entorno laboral ha fortalecido
la cohesion grupal y el sentido de pertenencia.

e Capacitacion y crecimiento profesional: La posibilidad de
acceder a formaciones continuas ha sido vista como un
incentivo para mejorar habilidades y aspirar a nuevos roles.

e Horarios adaptativos: La flexibilidad horaria, especialmente en
contextos familiares o de emergencia, ha sido interpretada
como una muestra de empatia por parte de la direccidn,
generando confianza y mayor compromiso.

Tendencias Identificadas:

e El respeto a la vida personal como forma de fidelizacion: Los
colaboradores interpretan estas politicas como una apuesta
por su valor humano, lo que fortalece el vinculo emocional con
la organizacion.

e Flexibilidad como motor de productividad y creatividad: Al
sentirse emocionalmente estables, los empleados han
reportado un aumento en su rendimiento y disposicién para
proponer mejoras.

e Crecimiento compartido: La posibilidad de evolucionar dentro
de la organizacion —hasta convertirse en socio o parte clave de
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decisiones— ha generado un sentido de pertenencia y visién a
largo plazo.

Discusion

Durante las Ultimas décadas, el modelo tradicional de liderazgo
autoritario ha cedido espacio a enfoques mas humanos, colaborativos y
centrados en el desarrollo del talento. Este cambio ha sido
especialmente evidente en las microempresas, donde la cercania entre
direccion y empleados permite aplicar estrategias de liderazgo
transformacional, centradas en la comunicaciéon empatica, el respeto
mutuo y la motivacion. En este estudio, se evidenci6 que los
colaboradores valoran altamente las cualidades humanas del lider,
como la inspiracién, la escucha activa y la capacidad para generar
confianza, lo cual esta en linea con lo planteado por Ramirez y Goémez
(2023) y Mendoza et al. (2023).

Un elemento central en la discusion fue la importancia del equilibrio
entre la vida laboral y personal. El respeto al tiempo de los empleados,
la flexibilidad horaria y la posibilidad de gestionar emergencias
personales fueron sefaladas como factores determinantes para la
satisfaccion laboral. Esto refuerza lo planteado por Schieman et al,,
(2023), quienes afirman que la desconexion fuera del horario laboral
incrementa el bienestar. En el caso estudiado, esta practica se asocio
con mayor productividad, menor rotacién y un mejor ambiente laboral.

La pandemia de COVID-19 aceler6 una transformacion estructural en las
formas de trabajo. Lo que inicialmente fue una solucion de emergencia
(el teletrabajo), derivé en un nuevo modelo organizacional con retos
particulares: desde la gestidon de horarios hasta el compromiso de los
equipos. La flexibilidad mostrada por la direcciéon frente a estas
transiciones fue valorada positivamente por los colaboradores, quienes
destacaron que sentirse escuchados y comprendidos por sus lideres
reduce significativamente el estrés. Este hallazgo se conecta con los
aportes de Kelloway y Day (2005) y Méndez y Torres (2023), quienes
sefialan que un entorno psicolégicamente seguro mejora la salud
emocional y la disposicién al trabajo colaborativo.
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El estudio también confirma que los cambios generacionales han traido
nuevas expectativas laborales. Millennials y centennials ya no priorizan
la obsesiva dedicacion al trabajo, sino que demandan ambientes donde
se reconozca su valor emocional, se respeten sus tiempos y exista un
salario emocional justo. Este giro coincide con los planteamientos de
Fernandez (2023) y con el creciente reconocimiento del sindrome de
burnout, el cual, seglin diversos informes, puede tener efectos tan
devastadores como el desempleo mismo.

El bienestar emocional ya no es un lujo: es una necesidad. La inclusion
de programas psicologicos, canales de apoyo emocional y herramientas
tecnolégicas como WhatsApp o Telegram para canalizacion
especializada han permitido a empresas progresistas abordar
abiertamente trastornos como ansiedad o depresiéon. Este enfoque
también se evidenci6 en la microempresa estudiada, que implementd
acciones para generar un clima emocionalmente saludable vy
cohesionador.

Una cultura organizacional adaptativa y resiliente, como plantean
Cameron y Quinn (2011), representa un activo estratégico, sobre todo
en las microempresas donde los recursos materiales pueden ser
limitados. Este trabajo evidencidé que la cultura no solo compensa esas
carencias, sino que potencia el rendimiento al alinear valores, practicas
y objetivos. Las experiencias de grandes empresas como Google o
Spotify, que ofrecen espacios para la salud mental, esquemas de trabajo
flexibles y oportunidades de crecimiento, se reflejan en menor escala en
acciones concretas implementadas por esta microempresa.

El liderazgo efectivo debe apoyarse en la formacion de habilidades
blandas. Lacerenza et al., (2023) confirman que las microempresas que
invierten en comunicacion efectiva, inteligencia emocional y liderazgo
participativo fortalecen el clima organizacional. Este estudio demuestra
que la participacién de los empleados en decisiones internas, la
apertura a sus opiniones y el reconocimiento constante aumentan la
motivacion.
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El reconocimiento, tanto emocional como simbélico, sigue siendo una
de las herramientas mas poderosas para consolidar equipos
comprometidos. El denominado salario emocional, como sefialan Vélez
y Sanchez (2023), debe ser inmediato, sincero y especifico. Este
principio fue validado por los testimonios recogidos, donde los
colaboradores reconocieron sentirse mas motivados cuando su
esfuerzo era visibilizado.

La cultura organizacional tiene un impacto directo en la productividad.
Morales y Gutiérrez (2023) argumentan que fortalece el sentido de
pertenencia y reduce la rotacion. Este estudio lo confirma con datos
tangibles: mejoras del 20% en la productividad, retencién de personal
y satisfaccion del cliente. Como afirman Ramirez y Herrera (2024), y
también Gonzalez y Martinez (2023), una cultura organizacional fuerte
alinea la estrategia con el comportamiento y permite alcanzar metas
sostenibles a largo plazo.

Desde una perspectiva evolutiva, la cultura organizacional influye en la
forma en que las personas se vinculan con su trabajo. El bienestar
emocional, el sentido de pertenencia y la oportunidad de crecer se
convierten en motivadores que activan procesos internos como la
dopamina o serotonina, como explican Hamid et al. (2016) y Roitman et
al. (2004), y que terminan incidiendo en la disposicion cognitiva y
emocional del individuo.

Finalmente, las recomendaciones que surgen de este estudio apuntan a
fortalecer la comunicacién interna, capacitar lideres en inteligencia
emocional, implementar esquemas de flexibilidad horaria, ofrecer
oportunidades de crecimiento profesional y fomentar el
reconocimiento continuo. Una microempresa que pone al ser humano
en el centro de su estrategia no solo incrementa su competitividad, sino
que se convierte en un espacio donde las personas quieren quedarse y
crecer.
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Limitaciones del estudio

Este estudio se centrd en el analisis de una sola microempresa del
sector servicios, por lo que los hallazgos presentados no deben
interpretarse como generalizables a todas las organizaciones del mismo
tipo. La muestra, compuesta por 15 empleados, permitié un analisis
profundo del caso especifico, pero se reconoce que se trata de una
aproximacién exploratoria, cuyo objetivo principal fue comprender
fendomenos internos desde una perspectiva cualitativa y contextual.

Conclusion

El bienestar de los empleados se ha consolidado como un factor clave
para el éxito sostenido de las microempresas. A lo largo del tiempo, las
estructuras organizacionales han evolucionado, dejando atras modelos
jerarquicos rigidos y liderazgos autoritarios, para dar paso a enfoques
mas humanos que priorizan la salud emocional y el crecimiento integral
del equipo. Este estudio confirmé que cuando los colaboradores
trabajan en entornos basados en la empatia, la honestidad, la confianza
y la resiliencia, se fortalecen el compromiso, la productividad y la
estabilidad del negocio.

Actualmente, las nuevas generaciones que se incorporan al mundo
laboral valoran elementos que trascienden el salario econémico: buscan
flexibilidad, participacion significativa y un equilibrio real entre su vida
personal y profesional. Por ello, las microempresas deben comprender
que el salario emocional no es un beneficio opcional, sino un recurso
estratégico esencial para atraer y retener talento. Generar una cultura
organizacional que integre reconocimiento, oportunidades de
desarrollo 'y un ambiente seguro emocionalmente se vuelve
indispensable en contextos de alta competitividad.

Este trabajo demuestra que la cultura organizacional esta directamente
ligada a la estrategia empresarial. Un clima sano no solo mejora las
dinamicas internas, sino que también se refleja en la percepcion externa
de la empresa, fortaleciendo su reputacion y la lealtad del cliente. Una
microempresa que invierte en construir equipos cohesionados,
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escuchados y motivados tiene mayores probabilidades de consolidarse
y sostenerse a largo plazo.

Aunque los avances en comunicacidn interna, liderazgo y bienestar son
evidentes, el camino por recorrer es amplio. Persisten desafios como la
resolucion efectiva de conflictos, la prevencién del estrés laboral y la
consolidacién de wun liderazgo mas cercano, emocionalmente
inteligente y participativo. Sin embargo, la direccion es clara: las
habilidades blandas, la cultura centrada en las personas y la
adaptabilidad organizacional constituyen los pilares sobre los cuales las
microempresas pueden desarrollarse y prosperar. Al final, lo que
realmente construye una empresa no son sus activos fisicos, sino las
personas que le dan vida cada dia.

Lineas futuras de investigacion

Futuras investigaciones podrian ampliar el alcance de este estudio
incorporando una mayor diversidad de microempresas, tanto en
nimero como en giro, lo que permitiria contrastar patrones culturales
y de liderazgo. También, se sugiere analizar comparativamente
organizaciones que han implementado diferentes estrategias de
liderazgo o programas de bienestar, asi como estudiar
longitudinalmente los efectos de la cultura organizacional en la
productividad y retencidén de talento.
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DIAGNOSTICO DEL USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA
PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD DE LAS PYMES MEXICANAS

DIAGNOSIS OF THE USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN THE
PRODUCTIVITY AND COMPETITIVENESS OF MEXICAN SMES

Resumen

La presente investigacion examina el papel de la inteligencia artificial en el
desarrollo de las pequefias y medianas empresas (pymes), sector esencial en la
economia global, al representar mas del 90% de las empresas a nivel mundial.
En México, las pymes contribuyen con el 42% del PIB y generan el 78% del
empleo. La IA, entendida como la ciencia que busca crear maquinas inteligentes,
ofrece aplicaciones en la optimizacion de procesos, analisis de datos y
mantenimiento predictivo, entre otras areas. Su implementacion en las pymes
puede incrementar la eficiencia en produccion, capacitacién y mantenimiento,
permitiendo la automatizacion de tareas y liberando recursos humanos para
actividades estratégicas. Se estima que la |A podria elevar el PIB mundial hasta
un 14% hacia 2030, transformando las relaciones econémicas fundamentales.
La investigacion concluye que la adopcion de 1A es esencial para que las pymes
mantengan su competitividad en un entorno cada vez mas digitalizado.

Palabras clave: Inteligencia Artificial, eficiencia, empresa, competitividad,
tecnologia.

Abstract

This research examines the role of Artificial Intelligence (Al) in the development
of Small and Medium-sized Enterprises (SMEs), an essential sector in the global
economy, representing over 90% of companies worldwide. In Mexico, SMEs
contribute 42% of GDP and generate 78% of employment. Al, defined as the
science aimed at creating intelligent machines, offers applications in process
optimization, data analysis, and predictive maintenance, among other areas. Its
implementation in SMEs can enhance efficiency in production, training, and
maintenance, enabling task automation and freeing human resources for
strategic activities. It is estimated that Al could increase the global GDP by up
to 14% by 2030, transforming fundamental economic relationships. The
research concludes that Al adoption is crucial for SMEs to maintain their
competitiveness in an increasingly digitalized environment.
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Introduccidon

La inteligencia artificial (IA) ha surgido como una herramienta clave en
la transformacion del ambito empresarial, especialmente en el caso de
las pequefias y medianas empresas (pymes). Estas empresas, que
constituyen un pilar fundamental de la economia mundial, enfrentan
retos importantes en un entorno altamente competitivo y cambiante.
Este documento analiza el papel esencial de la IA en el desarrollo y la
modernizacion de las pymes, detallando cémo su adopciéon puede
mejorar procesos, incrementar la eficiencia operativa y promover la
innovacion.

Mediante un analisis exhaustivo, se estudiaran las particularidades de
las Pymes, su situacion actual en el mercado y las oportunidades que la
IA brinda para superar sus limitaciones tradicionales. Ademas, se
presentaran ejemplos practicos de la implementacion de la IA en
diversas industrias, resaltando su impacto positivo en la productividad
y el crecimiento econdémico. Con la investigacion llevada a cabo, se
ofreceran conclusiones sobre la relevancia de integrar tecnologias
emergentes como la IA para garantizar la sostenibilidad vy
competitividad de las pymes en el futuro.

El papel de las pymes en México y el mundo

Pyme es el acrénimo que se utiliza para designar a las pequefias y
medianas empresas seglin conforma sus siglas; las pymes son la parte
mas importante del tejido empresarial a nivel mundial.

De acuerdo con el Gltimo censo realizado por el Instituto Nacional de
Estadistica Geografia e Informatica (INEGI) en 2020, el 45.6% de los
empleos en México son generados por microempresas. Se estima que
en México existen 4.2 millones de pymes.

Hablando un poco sobre el papel de las pymes en México, de acuerdo
con INEGI (2024) representan un gran porcentaje en la economia
mexicana, aportando un 42% del Producto Interno Bruto (PIB) y
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generando el 78% del empleo nacional. Alrededor del 95.4% de las
pymes en México son microempresas, mientras que el 3.6% son
pequeiias empresas y el 0.8% son comercios medianos. En México el
desarrollo econémico y expansion del mercado de las pymes tiene un
impacto positivo en la generaciéon de empleos y en una distribucién de
riqueza mas equitativa en el pais.

Con base en Giménez (2023) mas del 90% de las empresas a nivel
mundial son catalogadas como pymes, desarrollando un volumen de
negocio de alrededor del 50% del PIB mundial. Ademas de impulsar el
crecimiento econdmico y la creacion de empleo a nivel local, las pymes
desempenan un papel de suma importancia, abordando desafios del
desarrollo principalmente relacionados con la sostenibilidad y la
prestacion de servicios.

Caracteristicas de las pymes

Las pymes cuentan con una serie de caracteristicas distintivas que les
permiten diferenciarse de otro tipo de empresas. Algunas de las
principales caracteristicas de acuerdo con Bravo (2023) son:

e Cultura organizacional: un trato mas cercano con los
colaboradores.

e Recursos limitados: por lo general los recursos financieros,
tecnologicos y humanos son limitados en comparacion con el
de las grandes empresas.

e Tamafo: se caracterizan por ser organizaciones pequenas.

e Flexibilidad: son mas flexibles en su organigramay en la puesta
en marcha de los procesos.

e Local: suelen operar en una zona determinada.

e Independencia: no estan asociadas con otras empresas o
grupos.

Tipos de pymes
De acuerdo con su tamafio, la Direccién General de la Pequefia y

Mediana Empresa (IPYME) las clasifica en micro, pequena y mediana
empresa, tal y como se muestra en la Imagen 1.
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Imagen 1.
Clasificacion de pymes en funcion de su numero de empleados y facturacion.

Categoria Efectivos: Volumen Balance
de empresa t'::gi?:;ﬁ; de negocios general
anual anual
(UTA)
N/ N
< 250 < 50 millones EUR | |< 43 millones EUR
AN _/
N N
0
Pequerias <50 < 10 millones EUR ||< 10 millones EUR
\_ AN / J
4 N/ N
0
Microempresas <10 < 2 millones EUR T = 2 millones EUR
\ AN / J

Fuente: IPYME, 2016.

Situacion actual de las pequefias y medianas empresas

La gestion dentro de las organizaciones supone una herramienta
fundamental para el desarrollo de las mismas, la calidad en la gestion,
ayuda a las empresas a reducir la improvisacion dentro de los procesos
de manera que se cumpla con el objetivo de llevar a cabo procesos
previamente planificados gracias a los cuales, se sepa actuar en
distintas situaciones, asi mismo una correcta gestion brinda una
oportunidad clave no solamente al momento de planificar los procesos,
sino también para establecer mecanismos para el monitoreo y mejora
de los mismos (Baneras, 2014).

Las ventajas de que dentro de la empresa se logre una buena
administracién y gestion de todos y cada uno de los procesos, radica en
la reduccién de costos asociados a los procesos, productos o servicios,
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mejora la imagen de la organizacion, ayuda a aumentar la presencia en
el mercado, mejorar larelacién con proveedores, mejorar la satisfaccion
de los clientes, entre muchas mas.

Hoy en dia, nos encontramos en una era sumamente cambiante en
donde la mayoria de las veces las empresas tienen que enfrentarse a
dificultades econémicas por las que se pasa a nivel mundial, es por ello
por lo que muchas organizaciones suprimen sus sistemas de gestion
debido a que se ven en la necesidad de reducir gastos para poder
mantenerse a flote alin y cuando esto pueda implicar que la calidad de
sus productos o servicios se vea comprometida (Baneras, 2014).

El éxito o fracaso de una empresa esta ligada en gran parte a los
procedimientos administrativos dentro de la misma, Henri Fayol quien
es considerado el «Padre de la Administracion Moderna» estableci6 el
proceso administrativo que consta de los siguientes cinco pasos:
prevision, organizacion, direccion, coordinacion y control, los cuales
aun con el paso de las décadas siguen siendo etapas validas para la
correcta administracion de una organizaciéon. Sin embargo, por
desconocimiento, falta de capacitacion y habilidades o por la misma
cultura empresarial, se limita el crecimiento de las pymes (Garcia-
Bernal y Carrillo, 2019).

Las pymes deben de manejar controles internos que les permitan llevar
registros y manejo de recursos humanos, econémicos y técnicos, con la
finalidad de que el manejo de la informacion pueda ser de manera mas
rapida y oportuna para la toma de decisiones dentro de las
organizaciones, esto evitara el aumento de costos y gastos, asi como
también permitira que la empresa utilice procesos que permitan un
mejor funcionamiento y utilizacion de recursos (Garcia-Bernal vy
Carrillo, 2019).

De acuerdo con la Encuesta Nacional sobre Productividad vy
Competitividad de las Micro, Pequefias y Medianas Empresas
[ENAPROCE] (2018), alrededor del 20.2% de las empresas medianas no
cuentan con herramientas que les ayuden a obtener la medicién de
indicadores de desempeifio, en las microempresas el porcentaje es
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alrededor del 65%; esto nos da una idea general de la situacién en la
que se encuentran actualmente las pymes y, sobre todo, las areas de
oportunidad que se presentan para incrementar la competitividad en el
mercado y la supervivencia de estas.

Una razén importante por la que algunas de las pymes carecen de
herramientas de control interno es debido a la poca formalidad que
existe en su estructura administrativa y que, al ser en su mayoria
empresas familiares, no se manejan manuales de procedimientos y
politicas de la empresa (Garcia-Bernal y Carrillo, 2019).

En la actualidad, vivimos en un mundo altamente globalizado, donde la
necesidad de aprender y adaptarnos a las nuevas tecnologias
emergentes es cada vez mas imperiosa. La IA es una de estas tecnologias
que ha trascendido su uso meramente recreativo, comenzando a ser
implementada en el ambito empresarial. Por lo tanto, es fundamental
que comencemos a conocerla y familiarizarnos con ella, dada su
creciente importancia en el mundo contemporaneo.

La inteligencia artificial (I1A)
Definicion

Con referencia al Departamento de Ciencias de la Computacion de la
Universidad de Stanford, Estados Unidos, la inteligencia artificial (1A) es
la cienciay la ingenieria de hacer maquinas inteligentes, especialmente
programas informaticos.

El desarrollo de maquinas inteligentes esta relacionado con la tarea de
usar computadoras para comprender la inteligencia humana vy
reproducirla, la inteligencia artificial es la capacidad de una
computadora para realizar tareas cominmente asociadas con seres
inteligentes.
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Origen de la inteligencia artificial

Para hablar de los origenes de la inteligencia artificial tenemos que
remontarnos a los origenes de la computacién. A mediados de la década
de los 30’s, Alan Turing publicé un articulo en el que introdujo el
concepto de Maquina de Turing, en este la describié como una maquina
calculadora de capacidad infinita, sentando asi las bases del concepto
moderno de algoritmo, el cual posteriormente fue considerado como la
base tedrica de las ciencias de la computacion. Algunos afios mas tarde
Konrad Zuse disefa la primera computadora electronica digital, la cual
operaba con un sistema binario y requeria de una cinta externa para el
almacenamiento de los programas (Tableau, s.f.).

Para 1965, John McCarthy, Marvin Minsky y Claude Shannon proponen
el término de inteligencia artificial durante la Conferencia de
Dartmouth y lo definen como “la ciencia e ingenio de hacer maquinas
inteligentes, especialmente programas de calculo inteligentes” (De La
Torre, 2018).

Aplicaciones de inteligencia artificial

Los avances tecnolbgicos basados en la IA estan siendo utilizados para
ayudar a los humanos a beneficiarse con mejoras significativas y
disfrutar de una mayor eficiencia en casi todos los ambitos de la vida.
La IA se puede aplicar en casi todas las situaciones y ambitos, algunas
de las aplicaciones técnicas actuales, de acuerdo con Rouhiainen
(2018), son:

e Reconocimiento de imagenes estaticas, clasificacion vy
etiquetado.
Mejoras del desempefio de la estrategia algoritmica comercial.
Procesamiento eficiente y escalable de datos de pacientes.
Mantenimiento predictivo.
Deteccion y clasificacion de objetos.
Distribucion de contenido en las redes sociales.
Proteccion contra amenazas de seguridad cibernética.
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Aplicacion de la inteligencia artificial en las pymes

La inteligencia artificial, se esta posicionando como una de las
tecnologias mas innovadoras de este nuevo siglo. Las empresas y
organizaciones han comenzado a adaptarla de mUltiples maneras, como
en la automatizacion de procesos tanto administrativos como
productivos, asi como en sus relaciones comerciales para las
comunicaciones con proveedores y clientes (Forbes Advertorial, 2020).

Cada vez mas organizaciones reconocen la rapida e inevitable llegada
de la inteligencia artificial, considerandola un recurso tecnolbgico
indispensable y una herramienta clave para el éxito en la obtencion de
resultados economicos y financieros. Esta tecnologia esta
transformando la forma en que las empresas operan, ofreciendo
ventajas competitivas significativas en términos de eficiencia,
innovacion y toma de decisiones informadas.

Donnie Lygonis (2018) afirma que, parte del gran cambio tecnolégico
ahora también es que las empresas comprendan como pueden
implementar la inteligencia artificial para ahorrar o ganar dinero, ya que
existen diferentes niveles en los que se puede trabajar. Uno de ellos es
a nivel de produccion, trabajar con todo aquello que se puede
automatizar e innovar en la linea de produccion, en donde todo se
puede digitalizar y con ello, alimentar de datos a la inteligencia artificial,
ya que es fundamental que estos existan para que la informacion se
pueda interpretar y analizar.

De esta manera, si a nivel produccién se logra interconectar todo a
través de sensores y distintas automatizaciones, se comienza a obtener
datos sobre todo lo que se usa, cuanto, cémo, etcétera, es aqui en donde
la inteligencia artificial tiene la capacidad de interpretar toda la
informacion recabada y decirnos los cambios y nuevas adaptaciones
que se deben implementar para tener lineas de produccion mas
eficientes (Lygonis, 2018).

Otro ejemplo destacado del uso innovador de tecnologias emergentes
es la capacitacion del personal. La inteligencia artificial (IA) y la realidad
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aumentada (RA), combinadas con la vision computarizada, ofrecen
herramientas poderosas para mejorar el aprendizaje de los
colaboradores sin incurrir en costosos recursos materiales. A través de
la simulacién virtual, definida como la representacion digital de un
entorno, sistema o proceso del mundo real (o imaginario), creada por
medio de software o tecnologia computacional, cuyo objetivo es
observar analizar o interactuar con situaciones sin necesidad de estar
fisicamente presentes (UNIR, 2025). De esta manera, los empleados
pueden experimentar escenarios realistas y practicos, lo que no solo
reduce los gastos operativos, sino que también aumenta la eficacia del
proceso de aprendizaje.

Estas tecnologias permiten personalizar la formacion segln las
necesidades individuales de cada colaborador, proporcionando
retroalimentacion instantanea y analisis detallados del desempeio.
Ademas, la realidad aumentada puede superponer informacion digital
sobre el entorno real, facilitando la comprension de procesos complejos
y mejorando la retenciéon de la informacion. De esta manera, las
empresas pueden optimizar sus programas de capacitaciéon, aumentar
la productividad y fomentar un ambiente de aprendizaje continuo y
eficiente.

Asi mismo, la inteligencia artificial desempefia un papel esencial en la
optimizacion del mantenimiento de maquinas, permitiendo el
seguimiento, aprendizaje y prediccion de cuando es necesario realizar
intervenciones de mantenimiento en cada maquinaria. Esto se logra a
través del analisis de datos histéricos y en tiempo real provenientes de
sensores, lo que facilita la identificacion de patrones y anomalias en el
rendimiento de los equipos. Gracias a esta capacidad predictiva, las
empresas pueden adoptar un enfoque proactivo, programando
intervenciones de mantenimiento antes de que ocurran fallos
inesperados, lo que reduce significativamente el tiempo de inactividad
no planificado y los costos asociados (Valverde, 2019).

Ademas, la IA permite personalizar los programas de mantenimiento

seglin las necesidades Unicas de cada maquina, ajustando las
intervenciones a las condiciones especificas de cada equipo. Esto no
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solo mejora la eficiencia operativa, sino que también aumenta la
seguridad en las plantas industriales, al minimizar el riesgo de
accidentes causados por fallos mecanicos imprevistos. Lygonis
menciona:
Lo mas importante es que si podemos empezar a usar computadoras para
hacer ese tipo de trabajo, entonces nosotros, como personas, somos libres
de hacer otro trabajo. No creo que las computadoras vayan a hacer todo
tipo de trabajos, pero si pienso que van a permitir que la gente haga cosas
mas de gente, porque hoy en dia la gente hace muchas tareas de maquina.
Y creo que las maquinas pueden hacer las tareas de la maquina y los
humanos pueden hacer las tareas humanas. (2018)

La implementacion de herramientas tecnoldgicas dentro de las
empresas permite automatizar calculos relacionados con la maquinaria,
la produccion y el servicio al cliente, lo que acelera significativamente
estos procesos. Esto libera a los gerentes de tareas administrativas
rutinarias, permitiéndoles centrarse en tareas mas estratégicas, como
mejorar la calidad del producto y desarrollar innovaciones que
impulsen el crecimiento y competitividad de la empresa (Pérez et al.,
2023).

Como ejemplo de algunas aplicaciones de la inteligencia artificial en
distintas industrias segin Garcia (2020), tenemos:
e Salud: Cirugia asistida por robot y asistentes de enfermeria
virtuales.
e Turismo: Check-in mediante reconocimiento facial.
e Transporte: Vehiculos autbnomos, aviones y barcos sin piloto.
e Comercio: Las tiendas y supermercados que funcionan sin
personal que cobre.
e Educacidn: Reconocimiento facial para analizar la eficacia de la
ensefanza y obtener feedback directamente de los alumnos.
e Agricultura: Drones que realizan el mapeo de las zonas agricolas
para ayudar a mejorar las cosechas y tractores auténomos.
e (Cobierno: Seguridad puUblica por reconocimiento facial y
analisis de datos.

Es asi como nos damos cuenta de que la inteligencia artificial no solo
ayuda a la implementacion de nuevos procesos y de mejorar la parte
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interna de la organizacion. Ademas de esto ayuda a las organizaciones
a crecer como industria y lograr tener avances significativos, no solo
para aumentar ventas o lograr mejor percepcion, sino que todo esto
significa poder crecer tanto que de esta manera se genere mayor
empleo, mayor especializacion en labores y un crecimiento y mejora
continuos (Montenegro, 2020).

Impacto de la implementacion de inteligencia artificial en las pymes

De acuerdo con un analisis realizado por PriceWaterhouseCoopers
(PWC), el PIB mundial podria crecer hasta un 14% en 2030 como
resultado de una aceleracion del desarrollo y la adopcion de la
inteligencia artificial (Martinez-Polo, 2017). Dicho impacto econémico
estarfa principalmente impulsado por:
e Aumento en la productividad como consecuencia de la
adopcion de sistemas de inteligencia automatizada.
e Incremento del consumo, resultado de la aparicion de nuevos
productos y servicios perfeccionados y personalizados en el
mercado. (Iglesias et al., 2020)

Con estas previsiones se puede considerar a la IA como un vehiculo que
permitira a las empresas realizar tareas laborales con mucha mayor
velocidad y escala, que incluso, posibilitara la realizacion de tareas que
son imposibles de llevar a cabo por personas, cuyos principales
beneficios seran evidentes, principalmente, en la parte econémica.

Por otra parte, la IA también puede adoptar el rol del capital fisico a
través de robots o maquinas con una notable capacidad de realizar
trabajos de manera eficiente, a diferencia, por ejemplo, del uso de
maquinas tradicionales, se puede lograr incrementar su valor en el
tiempo, gracias a la capacidad de autoaprendizaje y mejora que estas
poseen (Iglesias et al., 2020)

En la siguiente imagen se muestra el modelo de crecimiento de la IA

como nuevo factor de produccion y una clara comparativa con el
modelo tradicional.
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Imagen 2.
Modelo de crecimiento de la inteligencia artificial como nuevo factor de produccion.

productividad
Modelo de cracimienta tradicional «  capital trabajo ‘total d¢ los }

factores.

erecimiente

productividad Inteligencia
T antificla

oplsl T b total de kos
factores.

Modeio de creciniento adaptada

Fuente: Iglesias et al.,, 2020.

De esta manera, se puede apreciar que el verdadero potencial de la IA
reside en su capacidad para complementar y enriquecer los factores de
produccion tradicionales. Esto da lugar a un replanteamiento de las
relaciones econdémicas fundamentales y de la forma en que se genera
valor, lo que a su vez puede transformar las estructuras y dinamicas
econdmicas existentes.

Aumento del crecimiento empresarial a nivel mundial

Con base a un estudio elaborado por Accenture and Frontier Economics
(2017), la IA podria duplicar las tasas de crecimiento anual en los paises
analizados comenzando con Estados Unidos, quien registraria la mayor
tasa de crecimiento de un 4.6% para 2035. Seguido por Japén que
triplicara el crecimiento de su valor afnadido bruto, mientras que paises
como Alemania, Austria, Holanda y Suecia podrian duplicar sus tasas de
crecimiento.

Impacto en la economia mexicana con la implementacion de IA en las
pymes

Se estima que México en 10 afos, cuadruplicara su productividad
respecto a la prevista si se adopta la integracion de la IA, logrando asi
casi duplicar el PIB. Los trabajadores altamente calificados casi se
duplicaron, llegando a formar alrededor del 45% de la fuerza laboral, lo
cual representa un aumento de 6.8 millones de trabajadores altamente
calificados (lglesias et al., 2020)
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Inclusive se puede hablar de que, si la adopcién de la IA en México
llegara a tomar mas fuerza, el PIB podria llegar a ser de 6.4% y el sector
de servicios profesionales empresariales emplearia hasta 13 millones de
personas, logrando asi triplicar el niimero de puestos generados y
convirtiéndose en el sector en donde se concentraria la mayoria de los
trabajadores. Sin embargo, el mayor impacto seria en el sector industrial
y de la construccién, en donde los trabajadores con baja capacitacion
serian perjudicados (lglesias et al., 2020)

Herramientas de la inteligencia artificial itiles para las Pymes

Algunas veces se puede llegar a tener la creencia que para poder
implementar la inteligencia artificial dentro de las organizaciones se
necesita de especialistas y de altos presupuestos, sin embargo, la
implementacion de esta tecnologia parte desde herramientas mucho
mas sencillas y mas al alcance de lo que pensamos. A continuacion, se
muestran algunas de las mejores herramientas de inteligencia artificial
que las pymes pueden comenzar a implementar sin necesidad de
grandes recursos econdémicos y técnicos:

e Chat GPT: es una herramienta que se utiliza para diferentes fines
como, por ejemplo, crear anuncios personalizados, analizar datos
de tu negocio, conseguir ideas para el lanzamiento de nuevos
productos, pulir estrategias de marketing o generar respuestas
automatizadas para los clientes; es muy versatil y se le pueden
dar muchos usos.

e Salesforce Einstein: ha sido disefiada para ofrecer prediccionesy
recomendaciones avanzadas con base en los datos de la empresa;
ayuda a automatizar tareas rutinarias, descubrir nuevas
oportunidades y facilitar la toma de decisiones en ventas, servicio
al cliente y hasta marketing.

e Kuki: es un chatbot principalmente dirigido para ecommerce que
guia a los clientes a través del proceso de compra, ofreciéndoles
alternativas y recomendaciones con base a sus gustos,
necesidades y preferencias, de acuerdo con el catalogo existente
de la tienda en linea.

e Analytics Intelligence: es una herramienta de Google que ayuda a
facilitar el analisis de datos y la toma de decisiones, puedes
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descubrir tendencias y nuevas oportunidades sin necesidad de
contar con un sofisticado departamento de analitica.

e QuickBooks: es una plataforma de administracién y facturacion,
asiste a los clientes en la resolucién de sus principales problemas
y escenarios financieros, brindandoles mayor control y visibilidad
de la empresa, ayudando a automatizar procesos de
administracion y gestion. (Forbes, 2020)

Los principales retos en la adopcion de la inteligencia artificial en las
pymes

Un informe presentado por Capgemini (2020) revela que el 53% de las
empresas ha superado la etapa experimental, ademas de que, el 78%
de los lideres en inteligencia artificial a gran escala sigue progresando
en sus iniciativas al mismo ritmo que antes de la pandemia por COVID-
19. Algunos de los principales factores que influyen en la adopcion de la
inteligencia artificial son:

e Infraestructura: la infraestructura tecnolbgica puede suponer
una limitacion para la adopcion de la inteligencia artificial ya que
esta, necesita infraestructuras capaces de soportar altas cargas
de almacenamiento que permitan recoger los datos necesarios
para que los sistemas inteligentes funcionen correctamente.

e (Gestion de la informacion: uno de los principales retos al adoptar
sistemas basados en la inteligencia artificial es tener la capacidad
de unificar todos los datos de las organizaciones en una (nica
plataforma que pueda alimentar a dicha tecnologia.

e Calidad de los datos: los datos son esenciales para la
implementacion y funcionamiento de la inteligencia artificial, por
lo que, en caso de que los datos estén incompletos, tergiversados
o sesgados, no sé podra fiar de la inteligencia artificial para basar
la toma de decisiones.

e Seguridad: una de las principales preocupaciones surge con
relacion a la proteccidn de los datos de la empresa, sin embargo,
se debe hacer de conocimiento que la inteligencia artificial ayuda
a incrementar los parametros de seguridad de los datos de la
organizacion.
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e (apital: la mayoria de las organizaciones interesadas en adoptar
alglin tipo de inteligencia artificial a niveles mas profundos y
avanzados, necesitan realizar una importante inversion de capital
en nuevas plataformas de Tecnologias de la Informacion (TI) con
capacidad de almacenamiento y velocidad de procesamiento.
(Iglesias et al., 2020)

El cambio dentro de las organizaciones es muy importante, ya que
cuando una organizacion esta en transito hacia el cambio, no solamente
busca mejorar la calidad de los productos y servicios, sino también
puede llegar a estar a la vanguardia de la competencia logrando asi
fortalecerse y posicionarse en el mercado (Montenegro, 2020).

Es fundamental que las organizaciones comiencen a adaptarse a las
nuevas tecnologias que estan transformando, no solo la industria, sino
también la sociedad en su conjunto. Aquellas que no estén dispuestas o
no puedan implementar estas tecnologias corren el riesgo de
comprometer su posicion competitiva y su capacidad para mantenerse
relevantes en el mercado.

Como empresas, es crucial estar preparados para enfrentar cualquier
cambio o escenario imprevisto y planificar a largo plazo. Esto nos
permite anticiparnos al futuro y evitar ser sorprendidos por las
tendencias emergentes, asegurando asi nuestra sostenibilidad vy
competitividad en un entorno cada vez mas dinamico.

Cuando dentro de una empresa se quiere generar un cambio, el tiempo
es uno de los factores mas importantes para que la implementacion de
los cambios sea un éxito. Muchas veces nos olvidamos de que, si se
modifican las reglas internas, los procesos, procedimientos, tecnologia,
etcétera, automaticamente cambian las relaciones entre personasy la
organizaciéon como tal (Zimmermann, 2000, p. 74).

La inteligencia artificial ha sido un tab para muchas organizaciones, no

solo porque se piensa que su implementacién viene de la mano con un
alto costo, sino también porque en muchas ocasiones supone el
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reemplazo de mano de obra calificada para la elaboracion de ciertos
procesos.

De acuerdo con Rouhiainen (2019), algunos de los desafios que las
organizaciones pueden presentar en la implementacion de la
inteligencia artificial son:

Falta de comprension de las oportunidades y de los beneficios
que la tecnologia ofrece.

Falta de informacion adecuada.

Falta de una estrategia adecuada sobre la inteligencia artificial.
Falta de datos.

Dificultad para integrar proyectos de inteligencia artificial con
sistemas ya existentes.

De acuerdo con (lglesias et al., 2020) existen también algunos posibles
riesgos asociados a la adopcion de sistemas de inteligencia artificial, los
cuales pueden ser:

Destruccion de puestos de trabajo: algunos estudios estiman que
entre el 21% y 38% del empleo de los paises desarrollados podria
desaparecer a causa de la digitalizacién y la automatizacion, sin
embargo, dicha tecnologia esta favoreciendo la aparicion de otras
formas de empleo y competencias profesionales.

Situaciones éticas: pueden resultar de la falta de marcos
normativos respecto a los sistemas inteligentes, lo que puede dar
lugar a lagunas de responsabilidad.

Privacidad: existe una gran preocupacion en cuanto al uso y la
gestion que puedan hacer los gobiernos o las grandes empresas
con la enorme cantidad de datos que poseen, con el propdsito de
alimentar los sistemas de inteligencia artificial.

Transformacion de las relaciones humanas: el uso excesivo de
dispositivos electrénicos puede perjudicar las habilidades
cognitivas, la estabilidad emocional y la salud fisica de las
personas.

Aumento de la desigualdad: principalmente para aquellos paises
que se queden atras en la adopcion de esta tecnologia.

Xihmai 160



Sharon Renata Alvarez Nava

Diagnostico del uso de inteligencia artificial en la productividad
y competitividad de las pymes mexicanas

Revista Xihmai XIX (39), 143-182, enero-junio 2025

Adopcion de la inteligencia artificial en las pymes en la actualidad

De acuerdo con la encuesta anual realizada por Microsoft a las pymes
en su edicion 2023, es evidente que hay empresas en donde la adopcién
de la inteligencia artificial poco a poco se esta convirtiendo en una
realidad y en las que todavia no lo es, pero se ve la clara intencién de
hacerlo a un corto plazo.

Para las empresas que formaron parte de la encuesta, se puede ver que
la inversidon en inteligencia artificial se encuentra entre sus cuatro
principales prioridades, siendo asi que, en 2023, el 33% de las empresas
invirtieron en esta tecnologia y el 71% continuara con su inversion o
comenzara a invertir en inteligencia artificial en el siguiente periodo. En
el rubro del presupuesto de tecnologia destinado a inteligencia
artificial, México lidera con un 30%, seguido por Brasil y Colombia con
el 29% y después Argentina y Puerto Rico con el 26%, en donde el 54%
de las empresas se enfoca en tecnologias que permitan mejorar la
satisfaccion del servicio al cliente, seguida por la eficiencia del negocio
en un 51% (Wired, 2024).

Con base en los resultados de esta misma encuesta,

En general, 45% de las empresas han conseguido un progreso significativo
en la adopcion de la inteligencia artificial y esto se ve reflejado en la forma
en que la utilizan. Un 57% de las pymes la utilizan principalmente en la
forma de asistentes virtuales de servicio al cliente, seguido por su uso para
ahorrar tiempo en el trabajo (47%) y en la generacion de imagenes y
contenido (36%). Un punto para destacar es como el principal uso,
asistentes virtuales de servicio al cliente, esta relacionado con el tipo de
inversion que se realiza, que en primer lugar es para mejorar la satisfaccion
del servicio al cliente. (Wired, 2024)

Asi mismo, los beneficios identificados gracias a la adopcion de la
inteligencia artificial se centran en mejorar la eficiencia y el servicio al
cliente, en donde el 68% de las pymes comentan que han logrado
mejorar la eficiencia y alrededor del 52% mencionan que han mejorado
su servicio al cliente. Ademas, esta tecnologia ha brindado un
incremento promedio del 40% en la productividad de las pymes
encuestadas (Contreras y Olaya, 2024)
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Aplicacion de encuesta

En el contexto de la elaboracion del articulo de investigacion sobre el
papel de la inteligencia artificial en las pequefias y medianas empresas,
se disefi6 una encuesta online para complementar la investigacion y con
el fin de obtener una vision actualizada sobre el uso de esta tecnologia
en las pymes mexicanas.

Las preguntas fueron formuladas con el objetivo de identificar la
ocupacion de cada encuestado y para comprender su situacion actual
dentro de cada empresa. Los criterios de selecciéon de la muestra se
centraron en personas laboralmente activas, representando diversos
sectores econémicos y ubicadas en diferentes estados de la Republica
Mexicana.

Resultados

La encuesta se encontro activa durante 5 dias, del 21 al 28 de octubre
de 2024. Participaron 43 personas de distintos estados de la RepUblica,
en los resultados obtenidos se refleja la opinion de quienes
respondieron las preguntas de manera digital. Si bien los resultados no
se pueden generalizar a toda la poblacién, buscan brindar un panorama
sobre la implementacién de esta tecnologia en México.

La encuesta estuvo conformada por cinco apartados, los cuales veremos
a continuacion.

Datos generales
Tal y como se muestra en el Grafico 1, el 65.1% de las personas que

respondieron la encuesta fueron del género femenino y el 34.9% fueron
del género masculino.
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Grafico 1.
Datos generales. Género de los encuestados.

Femenino

Masculino

El grupo de edad es un factor relevante en esta encuesta, ya que la
inteligencia artificial es una tecnologia relativamente reciente que
requiere ciertas habilidades y destrezas para su manejo efectivo. Como
se puede observar en el Grafico 2, la mayoria de los encuestados
pertenecen a sectores jovenes de la poblacion. Esto sugiere que esta
tecnologia tendera a ser utilizada y adaptada predominantemente por
este grupo demografico, lo que refleja su mayor familiaridad y

capacidad para integrar en sus actividades.

Grafico 2.
Datos generales. Grupo de edad de los encuestados.
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Ocupacion actual

Parte importante de los datos obtenidos es el estado de la RepUblica en
donde los encuestados laboran actualmente, de esta manera se puede
obtener un panorama mas claro sobre la situacién en los distintos
estados. Tal como se puede observar en el Grafico 3, la gran mayoria de
los encuestados laboran actualmente en el Estado de Hidalgo.

Grafico 3.
Ocupacion actual. Estado en el que laboran los encuestados.
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De acuerdo con los datos obtenidos, un gran porcentaje de quienes
contestaron la encuesta trabajan en una empresa privada, esto se puede
visualizar en el Grafico 4.
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Grafico 4.
Ocupacién actual. Ocupacion de los encuestados.
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De igual manera, se observa que el 39.5% de los encuestados trabajan
en una empresa que pertenece al sector terciario, es decir: comercio,
servicios, medios de comunicacién o turismo; tal y como se observa en
el Grafico 5.

Grafico 5.
Ocupacion actual. Sector econdmico de la empresa.
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Secundaria (actividades
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De estas dos primeras secciones podemos destacar que, la
implementacion de la IA varia seg(in los sectores econdmicos (primario,
secundario y terciario), dado que cada uno enfrenta retos especificos y
busca objetivos distintos en términos de optimizacién de procesos y
aumento de la eficiencia. En el sector primario, la inteligencia artificial
se enfoca en automatizar tareas agricolas, mejorar la produccion y
promover la sostenibilidad. En el sector secundario, su aplicacién se
dirige a optimizar la manufactura, el mantenimiento predictivo y la
gestion logistica. Por Ultimo, en el sector terciario, se orienta
principalmente a personalizar la experiencia del cliente y mejorar la
eficiencia operativa a través de la automatizacion de servicios
(Contreras y Olaya, 2024).

Conocimiento sobre Inteligencia Artificial

En este tercer apartado de la encuesta el interés se centro en saber qué
tanto conocen los encuestados sobre inteligencia artificial, ya que al ser
una tecnologia completamente nueva se entiende que puede ser una
tecnologia desconocida y los resultados de la encuesta asi lo sefialan, ya
que en el Grafico 6 se observa que el 69.8% de los encuestados conocen
poco sobre 1A'y el 9.3% no conoce absolutamente nada.

Grafico 6.
Conocimiento sobre Inteligencia Artificial.
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Parte del objetivo de la encuesta también era saber qué es lo entienden
las personas cuando escucha “Inteligencia Artificial”, a lo cual se
obtuvieron respuestas como las siguientes:

Asistente virtual
Evolucién

Inteligencia robética
Inteligencia sobrenatural
Soluciones inteligentes

Algo que trabaja por sisola
Alta tecnologia
Alternativas rapidas
Analisis de data

Apoyo tecnolégico
Automatizacion

Sabemos que existen diferentes tipos de tecnologias relacionadas con
la inteligencia artificial, de las cuales los chatbots fueron votados como
las tecnologias de inteligencia artificial mas conocidas por los
encuestados, tal como se puede observar en el Grafico 7, seguido por la
vision artificial y el machine learning.

Grafico 7.
Conocimiento sobre IA. Tecnologias relacionadas.
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Implementacion de inteligencia artificial en las pymes

El cuarto apartado estda mas enfocado en cuanto a la aplicacién de
inteligencia artificial en las pymes. Se puede observar como se expresa
en el Grafico 8 que el 51.2% de los encuestados si sabia sobre las
aplicaciones de la inteligencia artificial en las pymes.

Grafico 8.
Implementacion de IA en las pymes.

Aunque también es importante mencionar que el 46.5% de los
encuestados conocen menos de 5 herramientas de inteligencia artificial
que tengan aplicacién dentro de las pymes, lo que se puede relacionar
con los resultados del apartado dos en donde la gran mayoria de
quienes respondieron la encuesta contestaron conocer poco sobre
inteligencia artificial. Esto se muestra en el Grafico 9.
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Grafico 9.
Implementacién de IA en las pymes. Herramientas.
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Es igualmente de interés observar como el 85.9% de los encuestados
nunca utilizan herramientas de inteligencia artificial en sus trabajos
(Grafico 10), esto llama la atencidén ya que en otros paises esta
tecnologia se esta volviendo parte fundamental de las operaciones de
las empresas, sin embargo, se observa que, en México, no muchas
empresas la estan adoptando.

Grafico 10.
Implementacién de IA en las pymes. Frecuencia de uso.
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Asi mismo, se puede observar que el 93.5% de las ocasiones en que,
dentro de las Pymes, se llegan a hacer uso de herramientas de
inteligencia artificial son chatbots como ChatGPT (Grafico 11), lo cual
causa revuelo, ya que este tipo de herramientas son de uso cotidiano,
por decirlo de alguna manera, y entonces no se estan utilizando
herramientas especializadas para cada sector.

Grafico 11.
Implementacion de IA en las pymes. Herramientas.
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Canva iA

ChatGPT

De acuerdo con el Grafico 12, el 37.2% de los encuestados menciona
que la empresa en donde labora esta poco preparada para la
implementacion de esta tecnologia, mientras que el 18.6% afirma que
su empresa no esta preparada para dar este paso en el ambito de la
tecnologia.
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Grafico 12.
Implementacién de IA en las pymes. Preparacién de la empresa.
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¢Cuales son los principales desafios para la implementacion de
inteligencia artificial en las empresas? El 23.2% de los encuestados
menciona que es la falta de informacion sobre proveedores de esta
tecnologia, mientras que el 20.7% mencionan que es la falta de
presupuesto (Grafico 13).

Grafico 13.
Implementacion de IA en las pymes. Desafios.
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Sabemos que la inteligencia artificial tiene diferentes usos en distintas
areas de las empresas, de acuerdo con los encuestados, una de las areas
que mas impacto tendria con la adopcion de esta tecnologia seria el
area de marketing, seguida por el area de atencion al cliente y la
automatizacién de procesos operativos (Grafico 14).

Grafico 14.
Implementacion de IA en las pymes. Areas de impacto.
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Competitividad y estrategia

En este quinto apartado la encuesta estd mayormente enfocada a los
beneficios y riesgos de laimplementacion de inteligencia artificial en las
pymes.

De acuerdo con la opinién de los encuestados los beneficios serian,

principalmente para mejorar la eficiencia operativa y la ventaja
competitiva frente a otras empresas, como se muestra en el Grafico 15.
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Grafico 15.
Competitividad y estrategia. Beneficios de la IA en las pymes.
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Es importante mencionar que el 34.9% de los encuestados no considera
un riesgo significativo para sus empresas el no adoptar esta tecnologia,
mientras que un 30.2% considera que el mayor riesgo seria una menor
eficiencia operativa. Observemos el Grafico 16.

Grafico 16.
Competitividad y estrategia. Riesgos de no adoptar IA en las pymes.

Pérdida de

Mo lo considero un riesgo significativo

Menor eficiencia operativa

Menor capacidad de tomar decisiones basadas en datos

Xihmai173



Sharon Renata Alvarez Nava

Diagnostico del uso de inteligencia artificial en la productividad
y competitividad de las pymes mexicanas

Revista Xihmai XIX (39), 143-182, enero-junio 2025

Futuro y tendencias

El sextoy Gltimo apartado de la encuesta se destin6 a conocer la opinién
que los encuestados tienen sobre esta tecnologia tanto en su aplicacién
dentro de las empresas como en un panorama nacional.

El 29.7% de los encuestados mencionaron que dentro de la empresa en
donde laboran no se tienen planes de implementar inteligencia
artificial, lo cual es un panorama un poco desalentador sobre la posible
implementacion de esta tecnologia en las empresas (Grafico 17).

Grafico 17.
Futuro y tendencias. Plazo de implementacion de IA.

En los préximos 6 meses

No se tienen planes de implementar 1A

Entre 6 meses y un afio
189

En 1a3 afios

No obstante, es curioso observar como el 60.5% de los encuestados
consideran que la implementacion de esta tecnologia tendria un efecto
positivo dentro de las empresas, como se observa en el Grafico 18.
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Grafico 18.
Futuro y tendencias. El efecto de la IA en las pymes.

Negativo Muy positivo

Por ltimo, ;como ven los encuestados a México en la incursion de esta
tecnologia? Pues el 53.5% mencionan que posiblemente México podria
ser un lider en la adaptacioén de esta tecnologia, véase el Grafico 19.

Grafico 19.
Futuro y tendencias. México e IA.

No lo sé

Posiblemente
53,5
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Analisis de resultados

Después de haber analizar detenidamente los resultados obtenidos a
partir de la encuesta aplicada, se concluye que el nivel general de
conocimiento sobre inteligencia artificial entre los participantes es
bastante limitado. Ademas, se evidencia que ese conocimiento
superficial se centra mayormente en herramientas de uso cotidiano que
presentan un bajo grado de complejidad. Este tipo de aplicaciones,
aunque accesibles y populares, también tienden a tener un impacto
reducido, especialmente cuando se consideran en contextos
empresariales o estratégicos.

Es decir, la mayoria de las personas encuestadas asocian la inteligencia
artificial con funciones basicas como asistentes virtuales, filtros en
redes sociales o aplicaciones moéviles simples, sin llegar a comprender
las capacidades mas avanzadas que esta tecnologia puede ofrecer. Esta
falta de comprension profunda limita la percepcion del verdadero
potencial de la inteligencia artificial, en particular su capacidad para
transformar procesos, optimizar recursos Yy generar ventajas
competitivas en el ambito corporativo.

En consecuencia, resulta evidente la necesidad de promover una mayor
educacion y divulgacion sobre el tema, tanto a nivel técnico como
practico, para que mas personas y organizaciones puedan aprovechar
de manera efectiva los beneficios que la inteligencia artificial tiene para
ofrecer.

Conclusiones

La inteligencia artificial representa una gran oportunidad para que las
pymes modernicen sus procesos, mejoren su eficiencia y aumenten su
competitividad. Sin embargo, su adopcién debe ser estratégica y bien
planificada. A continuacion, se presentan algunas recomendaciones
clave para que los lideres de pymes puedan iniciar con éxito la
incorporacion de esta tecnologia en sus organizaciones:
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e Evaluar la viabilidad y definir objetivos claros: Antes de
implementar cualquier solucién basada en inteligencia artificial,
es esencial realizar un diagnéstico interno que permita identificar
las areas que podrian beneficiarse mas de su uso. Esto incluye
analizar procesos repetitivos, costosos o susceptibles de
automatizaciéon, como la atenciéon al cliente, la gestién de
inventarios, el analisis de datos o la prediccién de demanda.
Definir objetivos claros —como reducir costos operativos,
mejorar la experiencia del cliente o agilizar la toma de
decisiones— permitira alinear el uso de la inteligencia artificial
con las metas estratégicas del negocio.

e (Capacitar al equipo humano: La tecnologia por si sola no genera
valor si no esta acompainada por el conocimiento y la preparacion
adecuados. Por ello, es fundamental invertir en la formacion de
los colaboradores, no solo para que adquieran habilidades
técnicas, sino también para que comprendan el proposito de las
herramientas implementadas. Una fuerza laboral capacitada
podra adoptar la inteligencia artificial con mayor confianza,
identificar nuevas oportunidades de uso y contribuir activamente
al éxito de su implementacién.

e Empezar con proyectos piloto: Una forma efectiva de iniciar el
camino hacia la transformacién digital es a través de proyectos
piloto de bajo riesgo, que permitan experimentar con la
inteligencia artificial en situaciones concretas y controladas. Por
ejemplo, automatizar respuestas en canales de atencion al
cliente, implementar sistemas simples de recomendacién de
productos o usar herramientas de analisis predictivo en el area
comercial. Estos proyectos sirven como prueba de concepto y
ayudan a medir el impacto real de la tecnologia antes de escalar
su uso a otras areas de la empresa.

e Monitorear, evaluar y ajustar continuamente: La implementacion
de soluciones basadas en inteligencia artificial no es un proceso
estatico. Requiere de un monitoreo constante para evaluar su
rendimiento, identificar areas de mejora y adaptarse a los
cambios del entorno. Establecer indicadores de éxito vy
mecanismos de retroalimentaciéon permitird tomar decisiones
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informadas, optimizar las herramientas implementadas vy
garantizar que la tecnologia siga aportando valor a largo plazo.

De esta manera, los lideres de las pymes pueden empezar a adoptar la
inteligencia artificial de forma estratégica, progresiva y efectiva. Este
enfoque no solo minimiza los riesgos y evita grandes inversiones
iniciales, sino que también permite aprovechar gradualmente los
beneficios que la inteligencia artificial ofrece en términos de eficiencia
operativa, innovacion y crecimiento sostenible.
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ASILO POLITICO EN EL ECUADOR, PERSPECTIVA FILOSOFICA DESDE LOS
DERECHOS

POLITICAL ASYLUM IN ECUADOR, PHILOSOPHICAL PERSPECTIVE FROM
HUMAN RIGHTS

Resumen

El asilo politico en Ecuador es un mecanismo de proteccion para individuos
perseguidos por razones politicas, reconocido como un derecho humano
fundamental. Este derecho ha evolucionado histéricamente y se encuentra
respaldado por instrumentos internacionales como la Declaraciéon Universal de
los Derechos Humanos y la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados. La
legislacion ecuatoriana, especialmente la Constitucion y la Ley Organica de
Movilidad Humana, garantizan derechos especificos a los solicitantes de asilo,
incluyendo el principio de no devolucién y acceso a asistencia humanitaria.

Desde una perspectiva filoséfica, se exploran teorias como el cosmopolitismo y
la justicia de John Rawls para abordar los desafios éticos en la implementacion
del asilo. A pesar del marco legal sélido, Ecuador enfrenta dificultades en la
aplicacion practica del asilo debido a factores politicos y estructurales. En
conclusién, el asilo sigue siendo crucial para la proteccion de los derechos
humanos en contextos de persecucion politica.

Palabras claves: Asilo politico; perspectivas filosoficas; derechos humanos;
politicas de estados.

Abstract

Political asylum in Ecuador is a protection mechanism for individuals
persecuted for political reasons, recognized as a fundamental human right. This
right has evolved historically and is supported by international instruments such
as the Universal Declaration of Human Rights and the Convention Relating to
the Status of Refugees. Ecuadorian legislation, especially the Constitution and
the Organic Law of Human Mobility, guarantees specific rights to asylum
seekers, including the principle of non-refoulement and access to humanitarian
assistance.

From a philosophical perspective, theories such as John Rawls' cosmopolitanism
and justice are explored to address ethical challenges in asylum
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implementation. Despite the solid legal framework, Ecuador faces difficulties in
the practical application of asylum due to political and structural factors. In
conclusion, asylum remains crucial for the protection of human rights in
contexts of political persecution.

Keywords: Political asylum; philosophical perspectives; human rights; state
policies.

Introduccién

En la Gltima década, el asilo politico en Ecuador ha cobrado una
importancia significativa debido a las crisis politicas y sociales que han
afectado a varios paises de la region. En su calidad de nacién signataria
de tratados internacionales en materia de derechos humanos vy
refugiados, Ecuador tiene el compromiso de garantizar la proteccion de
aquellas personas que huyen de la persecucién en sus paises de origen.
No obstante, a pesar de este marco normativo, la concesion del asilo
politico en el pais no siempre ha estado alineada con los principios
fundamentales de los derechos humanos, generando discrepancias
entre la teoria y la practica.

El asilo politico es un derecho fundamental que se reconoce a nivel
internacional como un mecanismo de proteccion para aquellos que
huyen de la persecucién politica, asegurando su seguridad y dignidad.
En Ecuador, este derecho esta respaldado por la Constitucion y la Ley
Organica de Movilidad Humana, y se alinea con tratados internacionales
como la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos y la
Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados. Sin embargo, la
implementacion del asilo politico en el pais enfrenta retos importantes,
que surgen de las tensiones entre la normativa vigente, las realidades
politicas y sociales, y las interpretaciones filosoficas que sustentan su
legitimidad.

Este articulo propone un analisis profundo del asilo politico en Ecuador
desde una perspectiva filosofica, conectando las teorias de Michael
Walzer, John Rawls, Luigi Ferrajoli y Martha Nussbaum con casos
emblematicos como los de Julian Assange, Fernando Balda y Jorge Glas.
Estas teorias proporcionan marcos conceptuales que ayudan a entender
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el asilo no solo como un acto juridico, sino como una obligacién moral
que limita la soberania estatal en favor de la justicia, la equidad y la
proteccion universal de los derechos humanos.

Con este enfoque, se busca identificar las tensiones y dilemas que
surgen en la practica del asilo politico, especialmente en la distincién
entre persecucion politica y delitos comunes, asi como la influencia de
factores politicos en la concesiéon o negaciéon del asilo. También se
examina como la conexion entre teoria y practica puede fortalecer la
coherencia y la justicia en las politicas publicas de asilo, promoviendo
una cultura institucional que valore la dignidad humana y el respeto a
los derechos fundamentales.

Este estudio aporta a la reflexion académica y politica sobre el asilo
politico en Ecuador, ofreciendo una visién critica y propositiva que
busca mejorar la proteccidn efectiva de quienes necesitan refugio frente
a la adversidad.

Metodologia

El enfoque metodoldgico adoptado en este estudio es de naturaleza
cualitativa y exploratoria, centrado en el analisis documental y
normativo. Para ello, se han revisado fuentes primarias, como tratados
internacionales y legislacién nacional, asi como fuentes secundarias,
incluyendo literatura filos6fica y estudios doctrinales sobre los
derechos humanos y el asilo politico. Se ha seguido un esquema teérico
basado en las obras de fil6sofos como Michael Walzer, Luigi Ferrajoli,
John Rawls y Martha Nussbaum, asi como en el analisis de la normativa
juridica vigente en Ecuador y América Latina. El estudio se ha dividido
en tres fases: primero, la revision del marco legal internacional y su
impacto en la normativa ecuatoriana; segundo, el analisis de las teorias
filosoficas relevantes; y tercero, la aplicacion practica del asilo politico
en Ecuador.

El estudio adopta un enfoque cualitativo y exploratorio, basado en el

analisis documental y normativo. Se revisan fuentes primarias (tratados
internacionales, legislacién ecuatoriana) y secundarias (literatura
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filoséfica y doctrinal). El analisis se estructura en tres fases: revision del
marco legal, exposicion de teorias filoséficas relevantes y aplicaciéon de
estas teorfas a casos concretos de asilo politico en Ecuador.

Fundamentos Teoricos
Definicion del asilo politico

Definir al asilo politico o diplomatico no es una tarea sencilla, Di Nitto
(2020) indica que, es un fenémeno de tan vasto alcance y complejidad,
que produce confusion y un sentimiento de impotencia. Aunado a los
problemas concretos de asegurar la subsistencia y la garantia de vida de
los paises anfitriones. Este reconocimiento implica de alguna manera la
formulacion de un juicio politico sobre las practicas del Estado de
donde es oriundo el asilado. Entre las razones cominmente invocadas
para pedir asilo estan la ausencia de garantias para un tratamiento
judicial justo y las amenazas a la integridad fisica del solicitante.
Ademas, el Estado que concede el asilo debe aceptar los limites de su
propia soberania, lo que no siempre resulta en una transferencia sin
problemas del refugiado al pais que le otorgd asilo.

Por otra parte, la Convencion sobre asilo diplomatico (1954) en el
articulo 2 establece: "Todo Estado tiene derecho de conceder asilo; pero
no esta obligado a otorgarlo ni a declarar por qué lo niega” (p. 1). El
articulo 14 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos de 1948
sefala en sus dos incisos:
I. "En caso de persecucién, toda persona tiene derecho a buscar
asilo, y a disfrutar de él, en cualquier pais" (parr.17).
[Il. "Este derecho no podra ser invocado contra una accién judicial
realmente originada por delitos comunes o por actos opuestos
a los propdsitos y principios de las Naciones Unidas" (parr. 17).

La Corte Interamericana de Derechos Humanos considera el asilo como:
“la figura rectora que recoge la totalidad de las instituciones vinculadas
a la proteccion internacional de las personas forzadas a huir de su pais
de nacionalidad o residencia habitual” (Corte IDH, 2018, parr. 65).
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Por otro lado, al referirse al derecho a recibir asilo, se menciona la
obligacion del Estado de no sancionar a la persona extranjera que busca
proteccién, independientemente de su ingreso o permanencia irregular
en el territorio. Esta obligacion esta en cumplimiento de las
disposiciones establecidas en el articulo 31 de la Convencion sobre el
Estatuto de los Refugiados de 1951y el articulo 5 de la Convenci6n sobre
Asilo Territorial de 1954.

Es decir, el asilo politico se concede a individuos perseguidos por
motivos politicos, incluyendo aquellos que luchan contra cualquier
forma de colonialismo. No obstante, este asilo no debe ser otorgado a
terroristas, criminales de guerra, personas responsables de crimenes
contra la paz y la humanidad, ni a quienes hayan cometido u ordenado
actos de agresion. Tampoco se concede a quienes hayan cometido
delitos comunes.

El asilo politico, histéricamente vinculado a la proteccion de
perseguidos politicos, ha evolucionado desde el asilo religioso hasta
convertirse en una figura juridica reconocida internacionalmente. En
Ecuador, la Constitucion y la Ley Organica de Movilidad Humana
garantizan este derecho, alineandose con la Declaracion Universal de
los Derechos Humanos y la Convencién sobre el Estatuto de los
Refugiados.

Evolucion histérica del asilo politico. El concepto de asilo surge en la
antigiiedad, cuando los templos y santuarios servian como refugios
inviolables para quienes huian de la persecucién. Sin embargo, la figura
del asilo tiene sus raices posiblemente en la institucién medieval del
asilo religioso, que ofrecia proteccién en lugares sagrados a aquellos
perseguidos por delitos comunes. Con el proceso de secularizacion, el
proposito del asilo también cambié: los beneficiarios de esta proteccidén
dejaron de ser los perseguidos por delitos comunes y pasaron a ser
aquellos perseguidos por razones politicas o delitos relacionados con
ellas (Arlettaz, 2016)

Con el surgimiento de los estados-nacion y el desarrollo del derecho
internacional, el asilo comenzé a adquirir una dimension mas politica.
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Los estados empezaron a otorgar asilo a individuos perseguidos por sus
actividades o ideas politicas.

La instituciéon secular del asilo ha evolucionado en dos formas:
territorial y diplomatica. El asilo territorial se otorga dentro del
territorio del Estado que lo concede, mientras que el asilo diplomatico
se proporciona en las misiones diplomaticas (Hughes-Gerber, 2021).
Inicialmente, esta figura se desarroll6 en Europa, principalmente como
asilo territorial, aunque en paises como Espafia también se reconocio6 el
asilo diplomatico. No obstante, a partir del siglo XIX, Europa comenz6 a
rechazar el asilo diplomatico. En contraste, se estableci6 la institucion
del asilo territorial, fortaleciendo la idea de que no procede la
extradicion por delitos politicos (Arlettaz, 2016).

Durante el siglo XIX, el asilo politico se consolidé como una practica de
los estados europeos. En el siglo XX, especialmente después de la
Segunda Guerra Mundial, el asilo politico fue reconocido y regulado en
diversos instrumentos internacionales, como la Convencién sobre el
Estatuto de los Refugiados de 1951y su Protocolo de 1967.

Sin embargo, a diferencia de Europa, en América se fortalecio el asilo
tanto en su modalidad territorial como en la diplomatica. El concepto
de asilo politico ha evolucionado significativamente, particularmente en
América Latina. El Tratado sobre Asilo y Refugio Politicos de Montevideo
de 1939y la Convencion sobre Asilo de La Habana de 1928 establecieron
una distincion entre asilo diplomatico y territorial, lamando "refugio” al
segundo. En 1954, las Convenciones de Caracas definieron estas
modalidades, utilizando el término "asilado" indistintamente para
referirse a ambas formas de proteccion.

En la actualidad, el asilo politico es un derecho reconocido a nivel
internacional, aunque su aplicacién varia segin las legislaciones
nacionales y las politicas de inmigracion de cada pais. La globalizacién
y los conflictos politicos contemporaneos han generado nuevos
desafios y debates en torno al asilo politico.
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Teorias filosoficas sobre los derechos humanos y el asilo politico
Teoria del cosmopolitismo

En los Gltimos afios, las teorfas cosmopolitas han ganado una relevancia
significativa en el ambito de la filosofia juridica. Estas teorias tienen
como objetivo conectar las demandas de justicia desde una perspectiva
filosofica.

El cosmopolitismo no se presenta como un paradigma homogéneo. A
nivel didactico, es posible diferenciar entre dos tipos de
cosmopolitismo: uno que podria considerarse arraigado o moderado, y
otro que se podria denominar radical. Estas variantes se distinguen por
el grado en que buscan superar el modelo de Estado-nacion. El
cosmopolitismo moderado defiende el fortalecimiento de Ias
instituciones internacionales para ampliar la proteccion de los derechos
humanos en todo el mundo, sin renunciar a la soberania nacional como
principio organizador. En contraste, el cosmopolitismo radical pone en
tela de juicio la soberania estatal tal como ha sido tradicionalmente
concebida, al menos desde una perspectiva teodrica (De Julios
Campuzano, 2000, pp. 138-139).

Autores como Ferrajoli y Nussbaum son figuras representativas de esta
filosofia. La vision de Ferrajoli se basa en el constitucionalismo
moderno, proponiendo un constitucionalismo global fundado en la
extension de las caracteristicas del constitucionalismo rigido mas alla
de las fronteras de los Estados. Esta constitucion global se basaria en el
pluralismo, la limitacién de todos los poderes (también los privados) y
los derechos fundamentales (Ferrajoli, 2022, pp. 47-53). Ferrajoli
enfatiza que las nociones clasicas de ciudadania y soberania deberan
redefinirse radicalmente. Sefiala que la actual conceptualizacién de la
ciudadania puede ser regresiva si se emplea para limitar el
reconocimiento de los derechos humanos solo al propio pais, lo que
contraria la progresiva internacionalizacion de los derechos humanos
(Ferrajoli, 2010, pp. 55-58). Ademas, Ferrajoli ha ofrecido un bosquejo
de articulado para esta hipotética constitucién global (Ferrajoli, 2022,
p.127).
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El derecho de asilo se basa en la idea de que los derechos humanos son
universales y fundamentales. Esto significa que los Estados tienen tanto
la obligacién legal como moral de proteger a quienes escapan de
persecuciones politicas. Esta responsabilidad no puede ser
condicionada ni limitada por argumentos sobre la soberania estatal o
intereses nacionales. En este contexto, el principio de no devolucién
actlla como una barrera infranqueable para los Estados, asegurando la
proteccion de la vida, la libertad y la dignidad de las personas
perseguidas.

Ademas, es crucial ir mas alla de la ciudadania nacional como Unico
criterio para acceder a derechos, promoviendo en su lugar una
ciudadania universal que no discrimine por nacionalidad. Cualquier
interpretacion que limite los derechos humanos solo a los ciudadanos
se considera un retroceso. Por eso, se propone la creaciéon de
organismos y tribunales internacionales con poderes reales para
garantizar la proteccidon efectiva de los derechos fundamentales,
incluido el derecho de asilo, estableciendo que estos derechos deben
tener prioridad sobre la soberania estatal.

En La tradicién cosmopolita: Un noble e imperfecto ideal (2020) Martha
Nussbaum resalta que uno de los principales logros del cosmopolitismo
es la ampliacion de las responsabilidades éticas mas alla de los limites
de la comunidad politica. Esta corriente clasica distingue entre los
deberes de justicia, concebidos como la obligacién de no causar dafo,
y los deberes de asistencia mutua, que implican acciones positivas, pero
con un menor grado de exigencia (Nussbaum, 2020, pp. 14-17).
Nussbaum también enfatiza la necesidad de conferir a los derechos
humanos econémicos y sociales una fuerza vinculante a nivel global
(Nussbaum, 2020, pp. 238-245). Segln ella, las demandas de justicia
cosmopolita imponen limitaciones a la soberania estatal, promoviendo
al mismo tiempo el respeto a las diferencias culturales y nacionales
mediante un dialogo intercultural que subraye los puntos de acuerdo y
los principios éticos fundamentales (Nussbaum, 2020, pp. 228-233).
Ademas, aboga por un enfoque pragmatico y sensato que tome en
cuenta la realidad del sistema estatal actual y favorezca el consenso y la
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persuasion en la implementacién de las metas cosmopolitas
(Nussbaum, 2020, pp. 237-238).

El elemento central que comparten las diversas propuestas
cosmopolitas es el interés por asegurar de manera efectiva la
proteccién de los derechos humanos a nivel global, aunque varian en
cuanto a los enfoques institucionales y los métodos para lograrlo.

Por dltimo, Nussbaum sostiene que los problemas mas agudos y
politicamente incendiarios del mundo estan relacionados con el asilo y
la migracion, los cuales afectan la dignidad humana en su nivel mas
basico. Destaca que el respeto por la humanidad nos obliga a facilitar el
sustento elemental para la vida humana de aquellos en situacién de
necesidad desesperada (Lucena, 2023).

Autores como Ferrajoli y Nussbaum defienden la necesidad de una
proteccion global de los derechos humanos, superando los limites de la
soberania estatal. Nussbaum, en particular, enfatiza la obligacién ética
de los Estados de garantizar condiciones dignas a toda persona,
especialmente a quienes buscan asilo.

Teoria de la justicia

La teoria de la justicia en el ambito del asilo se enfoca en crear un
sistema equitativo y humano que respete y promueva los derechos y
dignidad de los solicitantes de asilo y refugiados (Zambrano, 2024).

Esta teoria se puede analizar desde varias perspectivas filosoéficas y
éticas, incluyendo las propuestas por filésofos como John Rawls y
Michael Walzer.

Rawls, en su obra Teoria de la justicia (2021), propone dos principios
fundamentales que pueden aplicarse al ambito del asilo: el principio de
la libertad y el principio de la diferencia, siendo este Gltimo prioritario
frente a la libertad. El autor plantea la igualdad de libertad para todos,
afirmando que cada persona debe gozar del derecho a un esquema mas
amplio posible de libertades basicas, compatible con un esquema
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similar de libertades para los demas (Rawls, 2021 citado en Piedrahita,
2024). En el contexto del asilo, esto implica que los solicitantes deben
tener acceso a las mismas libertades y derechos basicos que los
ciudadanos del pais receptor.

De acuerdo con Rawls, todos deben disfrutar de las mismas libertades
basicas y, ademas, las politicas publicas deben orientarse a favorecer a
los mas vulnerables. Aplicado al asilo, esto supone la creacion de
procedimientos equitativos y accesibles para los solicitantes,
garantizando la proteccion efectiva de sus derechos fundamentales.

En cuanto al segundo principio, Rawls sostiene que las desigualdades
sociales y econdmicas deben organizarse de manera que representen la
mayor ventaja para los menos favorecidos y que, al mismo tiempo, las
posiciones y cargos estén abiertos a todos en condiciones de equidad e
igualdad de oportunidades. En el ambito del asilo, esto se traduce en el
disefio de politicas que beneficien especialmente a los solicitantes mas
vulnerables y desfavorecidos, asegurando que tengan acceso a las
mismas oportunidades que los ciudadanos del pais de acogida.

En contraste, Walzer, filésofo politico reconocido por sus aportes a la
teoria de la justicia y su critica a los enfoques universalistas, desarrolla
en su obra Las esferas de la justicia: una defensa del pluralismo y la
igualdad (1983) una vision pluralista de la justicia.

En esta obra, Michael Walzer propone una concepcion de la justicia
distributiva que rechaza la existencia de una forma Gnica y universal de
justicia. En su lugar, introduce el concepto de “esferas distributivas”,
segln el cual los distintos bienes sociales se distribuyen conforme a
criterios especificos de cada esfera (por ejemplo, salud, educacion o
poder politico). Walzer enfatiza que una sociedad justa debe evitar el
“predominio” de una esfera sobre otra, garantizando que la ventaja
obtenida en un ambito no se traduzca en privilegios indebidos en los
demas. La igualdad compleja que defiende busca un balance donde las
desigualdades en una esfera no se traduzcan automaticamente en
desigualdades en otras (Correal, 2022).

Xihmai 194



Shirley Verénica Chavez Vera, Dayton Francisco Farfan Pinoargote, Brenner Fabian Diaz
Rodriguez y Mallury Elizabeth Alcivar Toala.

Asilo politico en el Ecuador, perspectiva filoséfica desde los derechos

Revista Xihmai XIX (39), 183-216, enero-junio 2025

De acuerdo con Walzer (1983), la justicia distributiva se aplica en
funcion de las necesidades especificas y los contextos histéricos de
cada comunidad. En relacién con el asilo politico, esto significa que las
decisiones sobre su concesién deben considerar tanto las
circunstancias individuales como los contextos sociopoliticos de los
solicitantes. Asimismo, el principio de evitar el predominio puede
aplicarse para garantizar que los derechos de los solicitantes no se vean
subordinados a intereses politicos o econdémicos de los Estados
receptores, lo que asegura una distribucion justa de la proteccién y los
recursos.

Para este filosofo estadounidense, el asilo politico constituye un
imperativo moral que limita la soberania estatal, fundamentado en la
proteccion de la dignidad humana frente a la persecucion. Su enfoque
combina principios de justicia distributiva, libertad entendida como no
dominacidén y responsabilidad politica.

En el contexto ecuatoriano, y siguiendo los principios de Walzer, debe
priorizarse la no dominacién. Esto implica evitar tramites excesivos que
prolonguen la situacion de inseguridad de los solicitantes, fortalecer la
cooperaciéon con organismos internacionales como ACNUR —para
impedir que los paises fronterizos asuman de manera
desproporcionada la responsabilidad del asilo— vy, finalmente,
mantener la coherencia con los principios constitucionales de igualdad
y no discriminacion consagrados en el articulo 11 de la Carta Magna, en
lugar de actuar motivados por intereses geopoliticos coyunturales.

Fundamentos constitucionales, legales y jurisprudenciales

El asilo politico en el Derecho Internacional de los Derechos Humanos
El asilo politico en el Derecho Internacional de los Derechos Humanos
es un derecho fundamental que protege a individuos que huyen de
persecucién en su pais de origen. Este derecho esta basado en varios

tratados y convenciones internacionales, asi como en principios
consuetudinarios de derecho internacional.
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Normativa internacional sobre asilo politico. A nivel interamericano, la
Declaracion Americana de Derechos y Deberes del Hombre (1948) y la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos (1968) reconocieron
el asilo territorial. El contexto cambi6 drasticamente con las dictaduras
y conflictos en América Latina desde los anos 1950, incrementando la
demanda de proteccidn internacional.

Internacionalmente, la Declaracién Universal de Derechos Humanos
(DUDH) de 1948 y la Declaraciéon sobre Asilo Territorial de 1967
utilizaron el término ‘asilo" refiriéndose principalmente al asilo
territorial. La DUDH (1948), en el articulo 14 (incisos 1y 2) establece:
En caso de persecucién, toda persona tiene derecho a buscar asilo, y a
disfrutar de él, en cualquier pais. Este derecho no podra ser invocado
contra una accién judicial realmente originada por delitos comunes o por
actos opuestos a los propésitos y principios de las Naciones Unidas.

La Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados (1951) y su Protocolo
(1967) introdujeron la terminologia de refugio para proteccion
territorial, una respuesta a las secuelas de la Segunda Guerra Mundial,
esta convencion en su articulo 1° define:
Un refugiado, como una persona que, debido a un temor bien fundado de
ser perseguida por razones de raza, religion, nacionalidad, pertenencia a
un determinado grupo social u opiniones politicas, se encuentra en un pais
diferente al de su nacionalidad y no puede, o por temor no desea, solicitar
proteccién en su pais de origen.

La Declaracién de Cartagena (1984) ampli6 la definicion de refugiado en
América Latina, adaptando los conceptos universales al contexto
regional, incluyendo personas afectadas por violencia generalizada y
violaciones masivas de derechos humanos. Esta evolucién refleja una
respuesta juridica y social a las cambiantes dinamicas de persecucion y
necesidad de proteccién en la region.

Aplicacion del asilo politico en Ecuador
El asilo politico en Ecuador se enmarca en un contexto legal y politico

que ha evolucionado a lo largo de los afios, influenciado por tratados
internacionales, legislacidon nacional y situaciones politicas regionales.
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Legislacion Nacional sobre asilo politico

La Constituciéon de la Republica de Ecuador (2008) establece en el

articulo 41 el derecho de asilo y refugio, garantizando la proteccion a

quienes lo soliciten debido a persecucion:
Se reconocen los derechos de asilo y refugio, de acuerdo con la ley y los
instrumentos internacionales de derechos humanos. Las personas que se
encuentren en condicion de asilo o refugio gozaran de proteccion especial
que garantice el pleno ejercicio de sus derechos. El Estado respetara y
garantizard el principio de no devoluciéon, ademas de la asistencia
humanitaria y juridica de emergencia. No se aplicara a las personas
solicitantes de asilo o refugio sanciones penales por el hecho de su ingreso
o de su permanencia en situacion de irregularidad. El Estado, de manera
excepcional y cuando las circunstancias lo ameriten, reconocera a un
colectivo el estatuto de refugiado, de acuerdo con la ley. (p. 22)

La Constitucion de Ecuador refuerza el derecho de asilo y refugio,
subrayando el compromiso del Estado con la proteccién integral de los
solicitantes y el respeto del principio de no devolucion, asegurando
asistencia humanitaria y juridica sin penalizaciones por su estatus
migratorio.

Por otra parte, existe la Ley de Extranjeria (1971) que regula la entrada,
permanencia y salida de extranjeros del territorio ecuatoriano,
incluyendo disposiciones especificas sobre el asilo politico. Esta ley es
claray reconoce en su articulo 4 que:
Los extranjeros que hubieren sido desplazados como consecuencia de
guerras o persecuciones politicas en su pais de origen, para proteger su
vida o libertad, podran ser admitidos en condicién de asilados por el
Gobierno del Ecuador, observandose lo dispuesto en los respectivos
convenios internacionales o en su defecto se aplicaran las normas de la
legislacion interna. (p. 1)

Para la regulacion de la entrada y permanencia de los extranjeros en
condicién de asilados Ecuador promulga el Reglamento de la Ley de
Extranjeria que desarrolla las disposiciones de la Ley de Extranjeria y
detalla el procedimiento para la solicitud y concesion del asilo, los
cuales se deben sujetar a las siguientes reglas:
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e Los asilados y refugiados deben cumplir con los tratados
internacionales y el reglamento ecuatoriano.

e En caso de asilo diplomatico, no se requiere calificacion
territorial si la visa es concedida por la mision diplomatica
ecuatoriana.

e El asilo territorial requiere admisién provisional por la policia,
quien debe remitir el caso al Ministerio de Relaciones Exteriores
para su resolucidn.

e Los solicitantes deben proporcionar motivos de persecucidn,
antecedentes, datos personales y medio de transporte.

e La policia registrara la solicitud y enviara la informacién al
Ministerio de Relaciones Exteriores para evaluacion.

e Si la solicitud de asilo territorial es infundada, el Ministerio
notificara a la policia para que el solicitante abandone el pais.

e No se concederad asilo a quienes no provengan del pais de
persecucion, salvo transito directo.

e Los asilados podran realizar actividades determinadas por el
Ministerio de Relaciones Exteriores y recibiran un documento
de identificacion que valida su estatus, autoriza el trabajo
remunerado y confirma el cumplimiento de las leyes y
convenios internacionales.

Es asi como, esta ley y su reglamento regulan el asilo en Ecuador y son
fundamentales para garantizar la proteccién de los derechos humanos
y ofrecer un refugio seguro a quienes huyen de persecuciones. Estas
normativas aseguran que los solicitantes de asilo sean tratados de
manera justa y conforme a los estdndares internacionales, lo que
refuerza el compromiso del pais con los principios de proteccién y no
devolucidn. Al establecer procedimientos claros para la admisién y el
manejo de solicitudes de asilo, Ecuador no solo cumple con sus
obligaciones internacionales, sino que también promueve un entorno
de seguridad y dignidad para los individuos en situacion de
vulnerabilidad, contribuyendo asi a la estabilidad y el respeto por los
derechos fundamentales en el ambito nacional e internacional.
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Casos emblematicos
Caso Julian Assange

El caso deJulian Assange se vincula con el tema de investigacion de asilo
politico en Ecuador, desde una perspectiva filoséfica y de derechos
humanos, presentando una clara divergencia entre la teorfa y la practica
de los derechos fundamentales. Assange, periodista y activista fundador
de WikiLeaks, solicit6 asilo en la embajada de Ecuador en Londres en
2012, temiendo su extradicion a Estados Unidos por las publicaciones
de informacion clasificada que revelaban violaciones a los derechos
humanos y crimenes de guerra.

A pesar de la gravedad de los cargos y el riesgo de una posible pena de
muerte, el asilo le fue concedido por Ecuador bajo el principio de no
devolucién y la proteccién de los derechos humanos, segln el articulo
41 de la Constitucion ecuatoriana. Este caso ilustra como el derecho de
asilo, historicamente considerado como un acto humanitario y
soberano del Estado, puede entrar en conflicto con las obligaciones
internacionales de extradicion y justicia penal, especialmente cuando
se invocan razones politicas para su otorgamiento. En este contexto, se
debe considerar que "el asilo es una institucion de larga tradicion, con
distintas modalidades y con mas presencia en los paises
latinoamericanos, que poseen una extensa regulacion regional en
cuanto al mismo" (Forn, 2015, p. 5).

Desde una perspectiva filosofica, el asilo diplomatico concedido a
Assange se sustenta en principios de justicia y derechos fundamentales,
como el derecho a la proteccién contra persecuciones politicas y a un
trato justo, reflejando una postura humanitaria que valora la vida y la
libertad como derechos inalienables. La Declaracion Universal de
Derechos Humanos, en su articulo 14, reconoce el derecho al asilo para
quienes son perseguidos por motivos politicos, una garantia que busca
proteger a individuos como Assange frente a poderes que buscan
castigarlos por revelar abusos.
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Autores como el catedratico Kai Ambos (2013) sefiala que la Convencién
Latinoamericana de 1954 contempla el asilo diplomatico
exclusivamente en casos de persecucidn politica, excluyendo los delitos
comunes. Esta interpretacion es compartida por la mayoria de la
doctrina juridica. Por ello, sostiene que dicha convencién no es
aplicable alos hechos imputados a Julian Assange, lo que Ileva a concluir
que el asilo diplomatico concedido por Ecuador es contrario al derecho
internacional. En consecuencia, Ecuador debié haber entregado a
Assange al Reino Unido, permitiendo asi que se cumpliera con la
obligacion de extradiciéon a Suecia, donde debia continuar el proceso
legal correspondiente.

Por otro lado, Arredondo (2017) menciona que, en relacion con el asilo
diplomatico, el Grupo de Trabajo sobre la Detencién Arbitraria critico a
las autoridades britanicas y suecas por no haber reconocido el asilo
concedido por Ecuador a Assange. El Reino Unido argumenté que
Ecuador otorgd asilo diplomatico, no asilo politico, basandose en Ia
Convencion sobre Asilo Diplomatico de 1954. Segiin el Reino Unido, esta
concesion no genera ninguna obligacion legal para el pais, dado que no
es parte de dicha Convencion y no reconoce el asilo diplomatico ni la
practica asociada a él. Ademas, el Reino Unido sostiene que, si los
Estados estuvieran obligados a respetar las concesiones de asilo
diplomatico de otros Estados, la negativa a permitir que Assange saliera
de la embajada sin dificultades constituiria una violacion de su derecho
alalibertad y seguridad personal. No obstante, el Derecho internacional
general no impone tal obligacién, y tanto Suecia como el Reino Unido
no son signatarios de la Convencion sobre Asilo Diplomatico.

Articulacion Filoséfica

Desde el punto de vista de Welzer, el caso de Assange puede plantearse
como un dilema clasico entre la soberania de los Estados y las
obligaciones éticas a nivel internacional. Recordando que, Walzer
reconocia que podria haber un caso en el cual la discusién soberana
sobre estas decisiones no puede oponerse a "la fuerza de los hechos’,
por ejemplo, cuando una persona que ha escapado de su pais por
motivos politicos solo pudiera retornar a ese lugar si fuera deportado,
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debe reconocérsele el derecho de asilo (Socolovsky, 1996). El asilo que
Ecuador le otorgd a Assange puede verse como un acto de hospitalidad
moral en respuesta a la amenaza de persecuciéon por haber revelado
informacién de interés publico.

Para Rawls, la justicia implica que todos deben tener acceso a libertades
basicas, incluyendo la proteccion contra la persecucion politica
(Caballero, 2006). Su principio de igualdad sugiere que Assange, al igual
que cualquier otra persona, merece protecciéon contra la persecucion
injusta, sin importar su nacionalidad. Si las acciones legales en su contra
se basan en larevelacion de informacién que expone injusticias, su caso
se alinea con la defensa de los derechos fundamentales y la
transparencia, que son valores centrales en la teoria de Rawls.

Desde la perspectiva cosmopolita de Nussbaum, se destaca la
responsabilidad ética de los Estados de proteger la dignidad humana
mas alla de sus fronteras (Gasper, 2007). Para ella, el caso de Assange
pone a prueba la capacidad del Estado receptor para priorizar la
proteccion de los derechos humanos sobre los intereses nacionales o
las presiones internacionales. El asilo otorgado a Assange puede
interpretarse como una manifestacion del deber cosmopolita de ayudar
y proteger a aquellos que se encuentran en situaciones de
vulnerabilidad extrema.

Desde la perspectiva garantista de Ferrajoli, el caso de Julian Assange
representa una vulneracion de derechos fundamentales universales,
especialmente la libertad de expresion y el derecho a la informacion,
que deben ser protegidos sin importar la nacionalidad o la soberania
estatal. Ferrajoli sostiene que los derechos fundamentales son
universales —“por ejemplo, en el ordenamiento italiano, la libertad
personal, la libertad de expresion, de reunion y de asociacion, los
derechos a la salud, a la educacién y a la seguridad social” (Contreras,
2021)— y que ningln Estado puede utilizar su poder soberano para
criminalizar a quienes denuncian abusos o revelan informacion de
interés publico. En este sentido, la persecucién judicial contra Assange
puede entenderse como una forma de arbitrariedad estatal que viola las
garantias procesales y la dignidad humana, elementos esenciales para
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la democracia constitucional y el Estado de derecho garantista que
defiende Ferrajoli.

Caso Fernando Balda

Fernando Balda, un exdiputado ecuatoriano y opositor al gobierno de
Rafael Correa, solicitd asilo en Colombia en 2009, pero fue deportado
a Ecuador en 2012 para enfrentar cargos de injurias. Alegd que su
deportacion fue ilegal y que enfrentaba persecucion politica por
denunciar casos de corrupcidén en el gobierno ecuatoriano.

Aunque este caso se tratd principalmente de una solicitud de asilo en
otro pais (Colombia), es relevante mencionar la decisién del Estado
ecuatoriano de llevar a cabo una deportacion polémica que trajo
consigo acusaciones de persecucion politica.

El caso de Fernando Balda y su relacién con el asilo politico en Ecuador
ilustra como este concepto puede estar influenciado por coyunturas
estructurales y politicas. El asilo politico, tradicionalmente, es una
medida de proteccién internacional otorgada a individuos perseguidos
por razones politicas, étnicas, religiosas, o de otro tipo, que temen por
suvida o su libertad en su pais de origen. Sin embargo, en Ecuador, este
término adquiere una connotacion particular en el contexto del lawfare
y la manipulacioén judicial.

Seglin la investigacion de Daza y Calderon (2020), el uso del asilo
politico en Ecuador ilustra como las coyunturas estructurales y politicas
influyen en su aplicacion, tales como:

e La manipulacion del Sistema Judicial para Persecucion
Politica: En el caso de Fernando Balda, el sistema judicial
ecuatoriano reabrié un caso en su contra que habia prescrito,
con el propésito de perseguir a Rafael Correa y sus aliados
politicos. Este contexto demuestra como el asilo politico puede
ser visto no solo como una herramienta de proteccidn, sino
también como una herramienta de persecucién y manipulacién
en el ambito politico. La solicitud de detencién internacional de
Correa, que Interpol rechazd, es un ejemplo de como se
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instrumentalizan los mecanismos judiciales para legitimar la
persecucién politica bajo el disfraz de justicia legal.

e Coyunturas estructurales de Lawfare y Asilo Politico: La
situacion en Ecuador refleja un cambio en las coyunturas
estructurales que definen el uso del asilo politico. En la era de
Lenin Moreno, el concepto de lawfare o "guerra judicial" se ha
utilizado como una herramienta para desmantelar el legado del
correismo y avanzar hacia un modelo neoliberal. En este
contexto, el asilo politico puede ser otorgado o denegado seglin
intereses politicos mas amplios, donde las decisiones sobre
asilo reflejan las relaciones de poder dentro del pais y las
alianzas internacionales.

e Ecuador como Refugio y como Perseguidor: Histéricamente,
Ecuador ha sido un pais que ha ofrecido asilo politico, como en
el caso de Julian Assange en la Embajada de Ecuador en
Londres. Sin embargo, la retirada de este asilo en 2019 también
muestra un cambio en la postura del gobierno ecuatoriano bajo
Moreno, marcando una distincion entre la politica exterior de
Correa y la de Moreno. Mientras Correa otorgd asilo como un
gesto de oposicidén a los intereses de potencias extranjeras,
Moreno utiliza la politica de asilo de manera selectiva para
alinearse con sus nuevos aliados y distanciarse del correismo.

e Implicaciones del asilo y su negacion en la politica interna y
externa: El uso del asilo politico en este contexto revela su
transformacién en una herramienta geopolitica. La solicitud de
asilo de figuras politicas perseguidas bajo Moreno seria
interpretada internacionalmente como un indicio de
persecucion politica. Por otro lado, la negativa de asilo o la
revocacion de este, como en el caso de Assange, refleja un
cambio estratégico, que tiene tanto implicaciones internas
como externas, mostrando la influencia de actores
internacionales, como Estados Unidos, en la politica
ecuatoriana.

e El asilo como refugio de los perseguidos politicos en un nuevo
contexto global: El caso Balda y las circunstancias de asilo en
Ecuador reflejan la evolucién de este concepto en el contexto
del lawfare en América Latina. El asilo politico en Ecuador ahora
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puede verse bajo dos opticas: como un refugio para los
perseguidos, o como un arma para debilitar politicamente a los
oponentes. Los casos judiciales que llevan a solicitudes de asilo
son parte de una estrategia mas amplia para consolidar un
poder politico, que puede alinearse o desviarse de intereses
internacionales seglin la administracion en el poder.

Articulacion Filoséfica

El caso de Balda nos presenta un dilema interesante: ;coémo
diferenciamos entre la persecucion politica y el uso del asilo como
herramienta? Walzer enfatiza que, La Convencion de 1951 ha probado
ser un instrumento solido, pero flexible, para brindar proteccion
internacional a millones de refugiados alrededor del mundo, y continta
teniendo relevancia directa para muchas, si no todas las situaciones
actuales que producen refugiados (Fischel, 2001). Si la persecucién que
alega Balda es genuinamente politica, entonces su solicitud de asilo es
valida; de lo contrario, concederle asilo podria socavar el valor moral
del mismo y dafar la confianza en el sistema internacional de
proteccion.

Desde la perspectiva de Rawls, la justicia en la protecciéon de derechos
significa que el Estado debe asegurar un proceso justo y claro para
determinar la naturaleza de la persecucion. (Sanz, et al., 2016). Si Balda
realmente esta siendo perseguido por motivos politicos, negarle el asilo
seria incompatible con el principio de justicia como equidad. Sin
embargo, si hay indicios de delitos comunes, el Estado debe actuar de
manera imparcial para evitar que el asilo se convierta en un refugio para
quienes buscan evadir la justicia.

Nussbaum, por su parte, subrayaria la necesidad de abordar el caso con
compasion y responsabilidad global, pero también con la firmeza de no
trivializar el asilo. Es fundamental que el Estado garantice que la
proteccion se ofrezca a quienes realmente la necesitan, evitando que el
asilo se use como una via para eludir la rendicion de cuentas por delitos
que no son de caracter politico.
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Ferrajoli enfatiza que la crisis del Estado nacional y la posibilidad de un
constitucionalismo de derecho internacional, mediante la dotacion de
garantias juridicas suficientes, permiten dar efectividad a los derechos
fundamentales (Palomo, 2001). Asi, la defensa de Balda debe centrarse
en la garantia de un debido proceso y en la proteccién de su dignidad y
libertad frente a posibles abusos de poder, reafirmando que los
derechos fundamentales estan por encima de la soberania estatal.

Caso Jorge Glas

Jorge Glas antes de ser vicepresidente de Ecuador entre 2013y 2017, fue
el encargado plenipotenciario del gobierno para los sectores
estratégicos de la economia. Como tal, se encarg6 de las negociaciones
con prestamistas y empresas para la financiacion de la construccion de
ocho represas hidroeléctricas, fue el responsable politico de varias
inversiones multimillonarias en el sector petrolero (como una nueva
refineria en Manabi y la repotenciacion de la vieja refineria de
Esmeraldas) y dirigi6 muchas otras inversiones menores. Como
vicepresidente, continué con las mismas responsabilidades ahora
enmarcadas en lo que se llamé en la jerga gubernamental “el cambio de
la matriz productiva” (Ospina, 2018).

Jorge Glas, ocup6 el cargo de vicepresidente durante el gobierno de
Rafael Correa (2013-2017). En 2017, fue reelecto como vicepresidente
durante la presidencia de Lenin Moreno. Sin embargo, en 2017 fue
vinculado a casos de corrupcion relacionados con la trama de sobornos
de Odebrecht.

En 2018, Glas fue condenado a seis afos de prision por su participacion
en el caso Odebrecht, especificamente por asociacion ilicita. A partir de
entonces, Glas ha enfrentado multiples procesos judiciales en Ecuador
relacionados con corrupcion, lo que ha generado un debate sobre si
estos procesos han sido judicializaciones selectivas.

En noviembre de 2023, se dio a conocer que México le concedi6 asilo
politico a Glas de conformidad con la Convencién de Asilo Diplomatico
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de 1954, el tratado internacional del que México y Ecuador son Estados
parte (Freance 24, 2024, parr. 3).

La decision de México de concederle asilo fue recibida con controversia
tanto en Ecuador como a nivel internacional. Para sus detractores, Glas
es un politico condenado por corrupcién que esta evadiendo la justicia.
Para sus defensores, es una victima de una persecucion politica
impulsada por un sistema judicial que ha sido manipulado por actores
con intereses.

Desde el punto de vista del Derecho Internacional, el Pacto de Bogota y
la Convencion de Caracas, México debia evaluar si las condenas contra
Jorge Glas podian considerarse como persecucién politica, en lugar de
simples procesos penales por corrupcion. Este tipo de situaciones es
complicado, ya que depende de la interpretacion de los gobiernos sobre
la legitimidad de los procesos judiciales.

La concesion de asilo politico a Jorge Glas por parte de México, basada
en la Convencion de Caracas de 1954, plantea reflexiones importantes
sobre la relacion entre justicia penal y persecucion politica,
especialmente en casos que involucran a figuras plblicas y condenas
por actos de corrupcion.

La Convencibn de Caracas, en su articulo 4, otorga al Estado asilante la
potestad de calificar la naturaleza del delito y los motivos de
persecucién. Este principio es crucial en el caso de Glas, ya que México
debia analizar si las condenas por corrupcién en Ecuador respondian a
una auténtica persecucién politica o si simplemente eran procesos
legitimos. La relevancia de este articulo radica en la soberania que
confiere al Estado asilante para hacer este juicio, lo que permite a
México decidir si la situacion de Glas es justa o no.

Glas ha sido un actor clave en la administracién de los sectores
estratégicos del Ecuador, particularmente en el manejo de inversiones
multimillonarias. Tras su condena por corrupcion en relacion con el
escandalo Odebrecht, la narrativa publica se ha dividido entre quienes
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lo ven como un politico corrupto y aquellos que lo consideran una
victima de persecucion politica.

La decisién de otorgar asilo reaviva estos debates, especialmente
considerando el contexto politico en Ecuador, donde algunos criticos
argumentan que el sistema judicial ha sido instrumentalizado con
multas politicas. Esto hace que la interpretacion de México sobre la
naturaleza de los cargos y la posibilidad de persecucion politica cobre
relevancia, pues se cuestiona si las acusaciones contra Jorge Glas
responden a una genuina lucha contra la corrupciéon o si, por el
contrario, forman parte de una estrategia para neutralizar a actores
politicos opositores en este sentido, la decision de concederle asilo no
solo involucra el analisis juridico de los tratados internacionales, como
la Convencion de Caracas de 1954, sino también una valoracion sobre el
estado de derecho en Ecuador y el equilibrio entre justicia y
persecucion.

Articulacion Filoséfica

El caso de Glas es un ejemplo clave para entender la postura de Walzer
sobre los limites del asilo. La postura de Walzer es la de sostener que la
pasion juega un papel insoslayable en la accién politica. Sin compromiso
apasionado no se podrian enjuiciar las rancias jerarquias sustentadas
en la violencia o en el dominio econémico. Tampoco se lucharia contra
la desigualdad en sus diferentes formas de supremacia, por no poseer
la suficiente fuerza motivacional necesaria para hacerlo (Ojeda, 2011).
La controversia en torno a Glas, quien ha sido acusado de corrupcion,
pero alega que es victima de persecucién politica, resalta lo complicado
que es establecer esa distincion. Para Walzer, la decision debe
fundamentarse en un analisis exhaustivo de la legitimidad del proceso
judicial y la naturaleza de la persecucion.

Por su parte, Rawls subrayaria la importancia de contar con
procedimientos justos e imparciales para determinar si la condena de
Glas proviene de un proceso legitimo o si es, en realidad, una
persecucién politica. El principio de equidad —con base en la Teoria de
Justicia de Rawls (1971)— exige que el Estado receptor evalle la
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situaciéon de manera objetiva, asegurando tanto la proteccién de los
derechos fundamentales como la integridad del sistema judicial.

Martha Nussbaum aborda las emociones como un medio para cultivar
la justicia, los principios politicos basicos y la ciudadania democratica
que se necesita en las condiciones sociales, politicas y econdmicas que
vivimos actualmente (Pinedo, 2019). En este sentido, el caso de Glas
debe ser examinado con sensibilidad hacia posibles abusos por parte
del Estado, sin perder de vista el riesgo de que el asilo se utilice como
un medio para eludir la responsabilidad por delitos graves.

Hablando de Jorge Glas, la filosofia garantista de Ferrajoli resalta lo
crucial que es que cualquier acciéon del Estado, especialmente en el
ambito penal, se adhiera de manera estricta a la ley y al respeto de los
derechos fundamentales, como el derecho a un juicio justo y la
presunciéon  de inocencia. Para  Ferrajoli  lafuncion  de
garantia desempenada por los derechos fundamentales en el Estado
Constitucional se encontraria en el centro del garantismo como limite
al poder y como direccionamiento para su ejercicio. En tal sentido,
podria sefalarse que la proyeccién de los derechos fundamentales se
realiza en torno a la centralidad de la persona, expresada en tres
principios constitucionales: la dignidad humana, la libertad y la igualdad
(Torres, 2016).

Conclusiones

El analisis del asilo politico en Ecuador desde una perspectiva filoséfica
y de derechos humanos permite comprender tanto los avances
normativos como los desafios persistentes en su aplicacion practica. El
marco legal ecuatoriano, sustentado en instrumentos internacionales y
en la Constitucion nacional, reconoce el asilo como un derecho
fundamental y establece garantias esenciales para los solicitantes,
como el principio de no devolucion y el acceso a asistencia humanitaria.

Sin embargo, la investigacion evidencia que, a pesar de la solidez del

marco normativo, existen discrepancias significativas entre los
principios tedricos y la realidad operativa del asilo politico en el pafs.
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Factores politicos, administrativos y estructurales han limitado en
ocasiones la proteccion efectiva de los derechos de los solicitantes,
generando situaciones de vulnerabilidad y poniendo en cuestion la
coherencia y la justicia del proceso.

Desde el enfoque filoséfico, las teorias del cosmopolitismo y la justicia,
especialmente las propuestas por Walzer, Nussbaum, Rawls y Ferrajoli,
ofrecen herramientas conceptuales valiosas para repensar el asilo
politico mas alla de los limites de la soberania estatal. Estas teorias
subrayan la necesidad de articular los deberes éticos universales con la
responsabilidad de los Estados de garantizar la proteccion de los
derechos humanos de todas las personas, independientemente de su
nacionalidad o condicién migratoria.

Es necesario avanzar hacia una mayor integracion de los principios
filosoficos en la formulacién y aplicacion de las politicas de asilo, asi
como profundizar en el estudio empirico de casos que permitan
identificar buenas practicas y areas de mejora. Solo a través de un
enfoque integral, que combine la reflexion tedrica con la accién
practica, sera posible garantizar el respeto efectivo de los derechos
humanos en contextos de movilidad y persecucion politica.
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e Introduccion. Debe incluir el proposito del trabajo, su
importancia y un breve resumen de la metodologia, periodo
de realizacién del estudio y conclusiones.

e Cuerpo. Debe incluirse la descripcién de los procedimientos,
tipo de analisis (cualitativo/cuantitativo), marcos (teéricos y
conceptuales), instrumentos aplicados, resultados
estadisticos si fuera el caso, interpretacién de los datos.

e Conclusiones o resultados. Enunciado de los resultados o
conclusiones alcanzados. Debe quedar claro en este apartado
la unidad entre hipétesis y los resultados. El reporte tiene que

' Humanidad en hadhau.
2 Sistema de Informacién Bibliografica sobre las publicaciones cientificas seriadas y
periddicas, producidas en América Lating, el Caribe, Espaiia y Portugal.
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incluir tanto las aportaciones principales al tema como los
alcancesy la limitacion de este.

o Referencias utilizadas. Debe citarse bajo las normas APA
(American Psychological Association) en su séptima version.

e Anexos. Si los hubiera.

b. Articulos de investigacion:

Texto cientifico original que comunica hallazgos tedricos y/o
empiricos en los campos de conocimiento de las ciencias sociales
y las humanidades, a través de un aparato argumentativo y una
metodologia empleada, aportando con ello la generaciéon de
nuevo conocimiento y/o aplicacién de este, asi como nuevas
perspectivas tedricas y metodologicas en un campo determinado
de la ciencia.

Podran presentarse reportes parciales de investigacion, estudios
investigativos de corte documental que sistematicen el trato
fundamentado de una tematica relevante, reflexiones derivadas
de una discusién argumentativa en temas de controversia social,
reportes de estudio de caso o resultados de una intervencion,
propuestas pedagbgicas con metodologia aplicada como
alternativa de respuesta a una situacion de ensefianza o
experiencias didacticas que recuperen lo acontecido de forma
descriptiva y critica y que coadyuven a la reflexion de situaciones
sociales.

Estructura de los articulos:

e Titulo. Que enmarque el contenido del trabajo (espafiol e
inglés).

e Nombre del autor(res) con un asterisco a pie de pagina que
enuncie su formacién profesional, institucion de adscripcion,
correo electrénico y ORCID.

e Palabras clave. Cinco palabras clave relevantes en el area
conocimiento del articulo (espafol e inglés).

e Resumen. No mayor a 150 palabras Si es reporte parcial de
investigacion, estudio de caso o intervencion indicar la fecha
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en que inicié y concluyd, asi como las instituciones que
participaron (espafol e inglés).

e Contenido: Introduccién, marco teérico, marco metodolégico,
resultados parciales o finales con discusién y conclusiones.
Incluir citas integradas al texto por lo menos de 25 referencias
y en caso de requerirlo integrar las notas a pie de pagina.
Extension: entre 20 y 50 pp.

e Los graficos, tablas e imagenes deben ir insertadas en el texto
y deben numerarse segiin el orden en que se presentan;
asimismo, se debe indicar su contenido y fuente en nota a pie
de tabla o imagen.

o Referencias en formato de acuerdo con la séptima edicion de
APA (solo las fuentes citadas en el texto).

c. Estados de la cuestion:
Se trata de la presentacion y la critica de los antecedentes del
objeto de estudio de una linea de investigacion, tomando en
cuenta su contexto, sus problemas, los hallazgos identificados y
la bibliografia existente.

Generalmente, el estado de la cuestion o estado del arte es un
estudio previo al desarrollo y al esquema de la investigaciéon que
se llevard a cabo. Su importancia consiste en que antes de
redactar el protocolo y desarrollar cada capitulo, debe hacerse un
analisis de las fuentes y tomar en cuenta el contexto de la linea
de investigacion elegida. Ademéas, deben recuperarse los
hallazgos mas significativos que otros investigadores hicieron
anteriormente con la finalidad de no repetir los mismos aspectos
y avanzar en los nuevos descubrimientos.

El resultado final debe ser un informe que ofrezca una valoracién
de todo lo analizado, sobre todo de la bibliografia consultada y
los hallazgos identificados en aquella.

Xihmai admite estados de la cuestion inéditos con la finalidad de

que los investigadores anuncien los proyectos en los que se
encuentran trabajando. Los criterios de redaccién son los
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mismos de los articulos de investigacién. Se sugiere tomar en
cuenta los siguientes aspectos: Titulo, nombre del autor,
introduccién, subtitulos en negritas antes de cada apartado o
capitulo y referencias de acuerdo con el formato APA séptima
edicién.

d. Recensiones:
Comentario critico de una obra literaria o cientifica con el
objetivo de presentar, introducir, destacar, contrastar y analizar
los contenidos y argumentos de la misma. En Xihmai se aceptan
resefas de obras que pertenezcan al campo de las ciencias
humanas y sociales. La extension debera oscilar entre las 3y las
6 cuartillas.

En caso de participar con una recension, se debera seguir la

siguiente estructura:

e Cabeza.Enla primera linea: titulo de libro en cursivas, nombre
completo del autor de este, editorial y afio; en la segunda
linea: nombre completo del autor de la recesién y su correo
electrénico.

e Texto. Extension maxima es de seis cuartillas y debe dar
cuenta del contenido de la obra con detalle y expresar un
juicio critico fundamentado sobre la misma.

e Anexar laimagen de la portada del libro en formato JPG o PNG
en excelente resolucion.

2.1 Elformato de los articulos de investigacion, reportes, recensiones
y estados de la cuestion deben contener la siguiente estructura y
orden:

- Titulo Times New Roman 12 pts., maydlsculas, negritas y
centrado.

- Autor(es) del articulo: nombre completo alineado a la derecha;
indicar con un asterisco de nota a pie de pagina el perfil
académico y profesional de manera muy concisa, el correo
electrénico y el ORCID.

- Resumen en espafiol e inglés Times New Roman 10 pts., 150
palabras como maximo y que contenga una sintesis del
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proposito, la metodologia utilizada y los resultados obtenidos.
También deberd indicarse el mes y afio de culminacion del
trabajo.

- Cinco palabras clave que identifiquen el contenido, espafiiol e
inglés Times New Roman 10 pts. e italicas.

- Texto en Times New Roman 12 pts., doble espacio, de 20 a 50
cuartillas (incluyendo graficos y listado de referencias) y
alineado a la izquierda, sangria (Indent) a 5 espacios a partir del
segundo parrafo.

- Los subtitulos en negrilla deberan ir alineados a la izquierda.

2.2 Llas referencias de citas y fuentes de consulta deberan distinguir
claramente las contribuciones de otros autores y han de ser
presentadas de acuerdo con las normas APA vigentes:

a) Las citas

a.ITextuales o directas

Se trata de citas en las que se presentan fragmentos o ideas
literales de un texto o de un autor. Las palabras o frases omitidas
se reemplazan con puntos suspensivos entre corchetes [..]. Se
incluye el apellido del autor, el afio de la publicacién y la pagina de
la que se extrajo la cita textual. Si la fuente citada no tiene
paginacion, entonces se escribe el niimero de parrafo. El formato
de la cita variara dependiendo del énfasis, ya sea en el autor o en
el texto.

a.1.1 Citas cortas

Cuando la cita textual tiene menos de 40 palabras se escribe entre
comillas, inmersa en el texto y sin cursiva. Se escribe punto
después de finalizar la cita y los datos.

Cita corta basada en el autor:

Toussaint (2000) afirma que la transmision de informaciones “[...]
provenientes de los medios de masas a los lideres, y de éstos a sus
seguidores, se denomina ‘flujo de comunicacién en dos pasos’” (p.
16).

O bien,
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Toussaint (2000, p. 13) sefiala que: “A partir del funcionalismo
surge, por primera vez en la historia de la sociologia, el estudio de
los medios de masa y de sus efectos en el pUblico”.

Cita corta basada en el texto:

En el proceso de colonizacién, la resistencia india fue vencida en el
terreno militar. “Vencidos por la fuerza, los pueblos indios, sin
embargo, han resistido: permanecen como comunidades sociales
diferenciadas, con una identidad propia que se sustenta en una
cultura particular de la que participan exclusivamente los
miembros de cada grupo” (Bonfil, 2001, p.191).

a.1.2 Cita larga

Cuando la cita textual excede mas de 40 palabras se requiere
presentarla en un parrafo independiente del texto central, con
letra dos puntos mas pequefia en tamaiio, sin comillas y con
sangria de cinco espacios o de 0.5 cm del lado izquierdo en el
parrafo completo. Al final de la cita el punto se coloca antes de los
datos, a diferencia de las citas con menos de 40 palabras en el que
el punto se pone después. De igual forma, la organizacién de los
datos puede variar seglin donde se ponga el énfasis, al igual que en
el caso anterior.

Cita larga basada en el autor:

Como sefnala Toussaint (2000) sobre la transmision de

informaciones:
[..] provenientes de los medios de masas a los lideres, y de éstos a sus
seguidores, se denomina “flujo de comunicacion en dos pasos”. Sin
embargo, los fendmenos de comunicacion en el liderazgo de opinion
adquieren el caracter de “pasos multiples”, debido a la existencia de
repetidores de las afirmaciones de los lideres, quieres por su parte
también buscaréan las opiniones de otras personas (p. 16).

Cita larga basada en el texto:
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Al caracterizar el pais que hoy tenemos es fundamental considerar

que:
[..] México es un pais pobre. Que grandes extensiones de tierra no son
aptas para un cultivo “moderno” y que otras se han erosionado y
producen menos porque se explotaron de manera irracional. Que las
cosas han ido hasta el extremo de que nuestra agricultura no cosecha
los suficientes productos basicos que se requieren para alimentar a los
mexicanos siquiera en el nivel minimo indispensable. Crece nuestra
dependencia por hambre: el pais en el que se inventd el maiz importa
ahora maiz (Bonfil, 2001, p. 217).

a.2 Parafraseadas o indirectas

Se trata de aquellas citas que expresan el mismo contenido o idea
de un autor o un texto, pero con una estructura sintactica
diferente. La cita se incluye en el parrafo sin comillas y no es
necesario poner el nimero de pagina o parrafo. Debe contener
entre paréntesis el apellido del autor —o autores— y el afio de
edicion del libro, revista o publicacidon en Internet o, en caso de
haberse establecido comunicaciéon personal, el afio de contacto.

Ejemplo:

En la conferencia impartida por Ruelas Barajas (2006), comentd
que en las organizaciones es importante que se dé un equilibrio
entre la calidad técnica y la calidad humana.

O bien...

En una conferencia reciente en el Auditorio de la Universidad La
Salle Pachuca (Ruelas, 2006) comentoé que en las organizaciones
es...

a.3 Cita sobre algo que ya ha sido citado

Remite a una cita secundaria o a una cita dentro de una cita. En la
fuente consultada se requiere que sea sefialada de este modo:
Toussaint (1964 citado en Schramm, 2002) indica que “la fuente
puede ser una persona (que habla, escribe, dibuja o hace gestos) o
una organizacién informativa (un periédico, una casa editora, una
estacion de televisidon o un estudio de cine)”.
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En el listado de referencias Gnicamente debe incluirse el texto que
se consulto directamente (en este caso, el de Schramm).

a.4 Reglas seglin niimero de autores
Cuando la fuente original tiene dos autores, siempre se citan
ambos.

Ejemplo:
(Moles y Zeltmann, 1973).

Cuando se trata de una fuente con tres o mas autores, desde la
primera cita se pone sélo el primer autor y la locucién latina et al.

Ejemplo:
Best et al. (2005) concluyeron que...

a.5 Citas del mismo autor con igual fecha de publicacién
Si se utilizan dos fuentes del mismo autor y fueron publicadas en
el mismo afio, se requiere identificarlas con letra.

Ejemplo:
Phillips (2004ay 2004b) propone una clasificacion...

a.6 Citas de trabajos clasicos

Se pone el afio de la traduccion, ademas del afo del libro que se
examind.

Ejemplo:

(Platon traducido en 1966), Villalobos (2003).

Textos como La Biblia y el Coran, asi como las comunicaciones
personales (cartas personales, memorandums, mensajes
electrénicos) se citan dentro del texto, pero no se incluyen en la
lista de referencias.

a.7 Cita de una entrevista

La cita de la informaciéon obtenida en una entrevista debe
mencionar el apellido del entrevistado, el tema, y la fecha.
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Ejemplo:
Arteaga (Revista Impulsa, 12 de febrero de 2006).

a.8 Citas web:

Existen dos formas de citar sitios web. La primera se denomina de
pasada, menciona el sitio web en el texto, solo se coloca la URL
entre paréntesis y no se incorpora la cita en la lista de referencias,

Ejemplo:

Roser Batlle, en su blog (https://roserbatlle.net/), ha incorporado
diferentes aportes pedagogicos para los docentes.

La segunda forma de citar un sitio web es cuando se hace uso de
un texto en particular. La citaciéon se hace de la forma habitual:
(apellido, afio) o apellido (afo) y se incorpora a la lista de
referencias.

Ejemplo:

Colmenares (2008) indica que la investigacion ha desarrollado dos
grandes tendencias: una socioldgica y la otra educativa.

a.8.1Videos de YouTube

Los videos en YouTube son subidos por personas que hicieron el
video o que alguien mas realiz6. Dichas personas utilizan un Nick
name o su nombre de usuario. La cita en el texto se realiza con el
nombre o Nick name fuera de los paréntesis y la fecha, que va entre
paréntesis.

Nick name o nombre de usuario (afio, mes y dia).
Ejemplo:
Canal Encuentro (2018, abril 18) da cuenta de la biografia de Silvia

Rivera Cusicanqui, indigena aymara que...

a.8.2. Twitter
Nombre de usuario (afio, mes y dia).
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Ejemplo:
Aristegui Noticias (2018, noviembre 22) plantea que La Unién
Europea y el Reino Unido Ilegaron a un acuerdo respecto al Brexit...

a.8.3 Facebook
Nombre de usuario (afio, mesy dia).

Ejemplo:

La Universidad La Salle Pachuca (2018, noviembre 22) dio a
conocer que una estudiante de tercer semestre de la Licenciatura
en Disefio Grafico gané el tercer lugar internacional en la 52 Bienal
Internacional del Cartel.

b) La lista de referencias

Se comienzan en una pagina nueva después del texto, pero antes
de las tablas, figuras y apéndices. La hoja se titula "Referencias”, la
primera letra con maylscula, todo en negritas y el texto centrado.

La lista de referencias completa debe tener un interlineado a doble
espacio. Se colocan alfabéticamente por apellido paterno del autor
y cada una debera tener sangria francesa (la primera linea se
orienta hacia la izquierda y las lineas siguientes poseen sangria), se
incluyen todos aquellos textos que fueron enunciados durante la
redaccion del informe de investigacion, articulo o estado de la
cuestion.

Los URL deben estar habilitados como hipervinculos, para poder
darles click e ir directo a la fuente citada.

b.1 Libro
Apellido, Inicial del nombre. (Ao de publicacién). Titulo del libro
en cursivas. Editorial.

Ejemplo:

Kerlinger, F. (2002). Investigacion del comportamiento. Métodos de
investigacion en ciencias sociales. McGraw-Hill.
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b.1.1 Libro con editor, compilador o coordinador
Apellido, Inicial del nombre (Ed.). (Afio de la publicacion). Titulo del
libro en cursivas. Editorial.

Ejemplo:
Schuessler, M. y M. Capistran (Coords.). (2010). México se escribe
con /. Una historia de la cultura gay. Planeta.

b.1.2 Libro electrénico con DOI

El DOI (Digital Object Identifier) es un identificador de articulos en
revistas, capitulos de libro o un libro sin importar la URL, de modo
que, si ésta cambia, se puede encontrar el objeto digital.

Apellido, Inicial del nombre. (Afo de la publicacién). Titulo del libro
en cursivas. DOI.

Ejemplo:
Shotton, M. A. (1989). Computer addition? http://doi.org/12.
1035/4848499.

b.1.3 Libro electronico sin DOI
Apellido, Inicial del nombre. (Afio de la publicacién). Titulo del libro
en cursivas. Nombre del sitio. URL.

Ejemplo:

Hearn, L. (2004). El nifio que dibujaba gatos. Narrativa Extranjera.
https://technisupp-65a46.firebaseapp.com/28/EI-Ni%C3%910-
Que-Dibujaba-Gatos-(2%C2%AA-Ed).pdf

b.2 Capitulo dentro de un libro compilado

Apellido del autor del capitulo, Inicial del nombre (afio de la
publicacion). Titulo del capitulo entre comillas, En Apellido del
compilador (Ed). Titulo del libro en cursivas (pp. xx-xx). Editorial.
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Ejemplo:

Arriagada, I. (2010) “Familias sin futuro o futuros de las familias”,
En Lerner S.y L. Melgar (Coords.) Familias en el siglo XXI: realidades
diversas y politicas publicas. Universidad Nacional Auténoma de
México / El Colegio de México.

b.3 Publicaciones periddicas

Son publicaciones en diferente formato (diario, revistas,
fasciculos) que se editan y distribuyen con regularidad.

Apellido, inicial del nombre. (Afio de la publicacién). Titulo del
articulo. Nombre de la revista en cursivas, volumen (niimero), pp-

Pp-

Ejemplo:

Montoya, M. (2014). Mascaras y trenzas: reflexiones un proyecto
de identidad y analisis a través de veinte afos. Chicana/o-Latina/o
Law Review, 32(2), 7-39.

b.3.1 Publicacion electronica periédica con DOI

Apellido, inicial del nombre. (Afio de la publicacién). Titulo del
articulo. Nombre de la revista en cursiva, volumen (nimero), pp-pp.
DOl

Ejemplo:

Ryan, M. & Berkowitz, D. (2009). Constructing Gay and Lesbian
Parent Families. “Beyond the Closet”. Qualitative Sociology, 32 (2),
153-172. http://doi.org/10.1007/s11133-009-9124-6

b.3.2 Publicacion electrénica sin DOI

Apellido, inicial del nombre (Afo de la publicacion). Titulo del
articulo. Nombre de la revista en cursivas, volumen (niimero), pp-
pp- Nombre del sitio. URL

Ejemplo:
Scott, ). (1991). The Evidence of Experience. Critical Inquiry, 17 (4),
773-797.)STOR. http://www.jstor.org/stable/1343743
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b. 4 Disertaciones doctorales, tesis de maestria y pregrado

Son trabajos académicos que tienen como propdésito contribuir al
conocimiento en una disciplina cientifica en particular.

Apellido, N. (Afo). Titulo del trabajo [Trabajo de grado, Tesis de
maestria o Tesis doctoral, Nombre de la instituciéon que concede el
titulo]. Nombre del repositorio. URL.

Ejemplo:

Reyes, M. (2013). Liderazgo comunitario y capital social: una
aproximacién desde el campo biografico. [Tesis Doctoral,
Universidad Autonoma de Barcelona].
https://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/129380/mireldel.pd
f

b. 5 Redes sociales
Se trata de publicaciones que se retoman de diferentes redes
sociales.

b.5.1 Facebook
Nombre de usuario (Afo, mesy dia). El post integro. [Actualizacion
Facebook]. URL.

Ejemplo:

Roldan. C. (2018, noviembre 21)
http://aldianoticias.mx/2018/11/20/comparece-titular-de-seph-en-
congreso-local/ [Facebook Update]
https://www.facebook.com/roldanramos/posts/19084378392723
66?comment id=1908477005935116&notif id=154284424871651
2&notif t=feedback reaction generic

b.5.2 Twitter
Nombre de usuario. (Afio, mes y dia). Tuit integro [Tuit]. URL.

Ejemplo:

Villamil, Jenaro (2018, noviembre 22). El partido de las sillas
voladoras. El PRD. Genial carton de (@monerohernandez
#MoneroslLajornada [Tuit].
https://twitter.com/jenarovillamil/status/1065669078260568065
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b.5.3 Videos de Internet (YouTube, Vimeo, Dailymotion, etc.)
Apellido, N. [Nombre de usuario]. (Afio, mes y dia). Titulo del video
[Archivo de video]. Plataforma de ubicacién. URL.

Ejemplo:

Canal Encuentro (2018, abril 18). Historias debidas V1! Silvia Rivera
Cusicanqui (capitulo completo) [Archivo de video]. YouTube.
https://www.youtube.com/watch?v=1g6HfhZUChc

b.5.4 Mensaje publicado en un blog
Apellido, N. (Afio, mes y dia). Titulo del mensaje [Descripcidn de la
forma). Nombre del sitio. URL.

Ejemplo:

Altamirano, I. (2020, septimebre 8). Biblioterapia [Mensaje en un
blog]. Publicaciones La Salle Pachuca.
https://editoriallasallep.blogspot.com/2020/09/biblioterapia.htm
I

b.6 Medios Graficos
Como fotografias, imagenes o pinturas.

b.6.1Imagen de internet
Apellido, N. del autor/artista. (Aio). Titulo de la obra [Formato].
Repositorio de ubicacién. URL.

Ejemplo:

Eisenstaedt, A. (1945). V-/ Day in Times Square (El beso) [Fotografia].
https://mott.pe/noticias/wp-content/uploads/2017/10/EL-BESO-
e1507994471865.jpg

b.6.2 Imagen u obra de exposicion
Apellido, N. del autor/artista. (Afio). Titulo de la obra [Formato].
Lugar donde esta expuesta, Ciudad, Pais.
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Ejemplo: )
Klimt, G. (1908-1909). The Kiss [Pintura al 6leo]. Osterreichische
Galerie Belvedere, Viena, Austria.

b.7 Medios Sonoros

Estos materiales son aquellos medios de comunicacién que son
percibidos por el oido.

b.7.1 Masica (canciones)

Apellido, N. o nombre de agrupacion. (Afio del Copyright). Titulo de
la cancion. En titulo del dlbum. [Medio de grabacién: disco
compacto, casete, etc.]. Casa discografica.

Ejemplo:
Winehouse, A. (2006). Rehab. En Back to black. [CD]. lIsland
Records.

b.7.2 Masica (CD’s, DVD’s, vinilos, etc.)
Apellido, N. (Afio del Copyright). Titulo de la obra [Medio utilizado].
Casa publicadora.

Ejemplo:
Winehouse, A. (2006). Back to black. [CD]. Island Records.

b.7.3 Podcast
Apellido, N. (Productor). (Afo, mes y dia). Titulo del podcast [Audio
podcast]. URL

Ejemplo:

Magnet, C. (Productora). Un pueblo sin memoria es un pueblo sin
futuro [Audio podcast]. https://copadas.subela.cl/episodes/t6-6-
un-pueblo-sin-memoria-es-un-pueblo-sin-futuro-si!flcd4#t=2

b.8 Medios Audiovisuales
Peliculas, series, programas de TV y demas contenido similar.
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b.8.1 Pelicula
Apellido, N. (director). (Afio). Titulo de la pelicula [pelicula].
Productora (si son varias se separan por punto y coma).

Ejemplo:
Avildsen, J. G. (director). (1976). Rocky [Pelicula]. Chartoff-Winkler
Productions.

b.8.2 Pelicula en otro idioma

Apellido, N. (director). (Afo). Titulo original de la pelicula [Nombre
traducido] [pelicula]. Productora (si son varias se separan por
punto y coma).

Ejemplo:

Hamer, B. (director). (2003). Salmer fra kjokkenet. [Historias de la
Cocina]. BulBul Films A/S; Bob Film Sweden AB; Norwegian Film
Fund/Norks Filmfond.

b.8.3 Serie de television o streaming

Apellido, N. (Productor(a) ejecutivo(a)). (Aho). Nombre de la serie
[tipo]. Productora (si son varias se separan por punto y coma).
Ejemplo:

Gilligan, V., Johnson, M. y MaclLaren, M. (Productores ejecutivos).
(2008-2013). Breaking Bad [Serie de Televisién]. High Bridge
Entertainment; Gran Via Productions; Sony Pictures Television.

b.8.4 Episodio de un programa de TV o streaming

Apellido, N. (Guionista). Apellido, N. (Productor). (Afio, mes y dia).
Nombre del episodio (# de temporada y # de episodio) [tipo].
Apellido, N. (Productor(a) ejecutivo(a)). Nombre de la serie o
programa. Productora (si son varias se separan por punto y coma).

Ejemplo:

Shiban, J. (Productor y Guionista). (25 de abril de 2010). Sunset
(Temporada 3, Episodio 5) [Episodio de serie de television]. En
Gilligan, V., Johnson, M. y MaclLaren, M. (Productores ejecutivos).
Breaking Bad. High Bridge Entertainment; Gran Via Productions;
Sony Pictures Television.
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b.9 Webinar y grabacion
Apellido, N. (afio). Titulo del webinar o grabacién [Tipo de material].
Nombre de la fuente. URL.

Ejemplo:

Ayla, R. (2020). Webinar sobre el cuidado interprofesional en salud
para el siglo XXI. [Webinar]. Organizaciéon Panamericana de la
Salud.
https://www.campusvirtualsp.org/es/webinar/webinar-sobre-el-
cuidado-interprofesional-en-salud-para-el-siglo-xxi

b.10 Fuentes Juridicas

Las referencias legales deben asumirse de modo distinto a las citas
de autores de investigacion ya que tiene diferencias notables en su
estilo y debe ser respetada la manera estandar de citacion para
todas las disciplinas del derecho.

b.10.1 Constitucion Politica
Nombre oficial de la Constitucién [abreviacion]. Articulo especifico
citado, § (seccion o parrafo). Fecha de promulgacion.

Ejemplo:
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. [C.M.] art.
1,§1.1917.

b.10.2 Leyes de la Republica
Nombre/NGmero y afio de la ley. Asunto. Fecha de promulgacion.
Namero en el Diario Oficial.

Ejemplo:

Ley Federal de Telecomunicacion y Radiodifusion de 2014. La
presente Ley tiene por objeto regular el uso, aprovechamiento y
explotacion del espectro radioeléctrico. 14 de julio de 2014. DOF
15-06-2018
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Titulo oficial del Codigo [abreviacion]. Nimero y ailo de laley a que

corresponde. Articulo(s) citado(s). Fecha de promulgacion (pafs).

Ejemplo:
Coédigo de Comercio [C.C]. Decreto Ejecutivo del 4 de junio de 1887.
Art. 11996 (ltima reforma. (México).

b.10.4 Tratados y/o acuerdos internacionales.
Acuerdos o tratados entre dos o tres participantes civiles u
organizaciones: Nombre del tratado o del acuerdo. Asunto del
tratado. Participantes (X - Y). Articulo. Fecha.

Acuerdos o tratados multilaterales: Nombre del tratado o de la
convencion. Articulo. Fecha.

Ejemplo:
Convencién de Ginebra relativo al trato debido a los prisioneros de
guerra. Articulo 3°. 12 de agosto de 1949.

b.11 Seminarios, Congresos, Simposios o Conferencias
Apellido, N. (Afio, mes y dia). Titulo de la ponencia [tipo]. Nombre
del evento. Nombre del lugar, Ciudad, Pafs.

Ejemplo:

Sanchez, C,, Ayala, D.y Bocarosa, E. (17-29 de noviembre de 2018).
La biodiversidad y la supervivencia humana en la tierra [Discurso
principal]. Conferencia de las Naciones Unidas, Sharm, El-Sheikh,
Egipto.

b.12 App (aplicacion mavil)

Apellido, N. (del individuo o grupo que posee los derechos del
software). (Afio). Nombre de la App (Versidn) [Tipo]. Nombre de la
tienda. URL.
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Ejemplo:

MH Riley Ltd. (2020). Spending Tracker (2.3.1) [Aplicacion movil].
Google Play.
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mhriley.spendi
ngtracker&hl=en US

3. Graficos o tablas integradas al trabajo en el espacio correspondiente
donde han de aparecer, numeradas en forma seriada. En el caso de
imagenes, han de ser enviadas en formato JPEG para que se
mantengan los colores, la proporcién y el tamafio originales.

A pie del grafico, tabla o imagen, se debe sefialar el titulo o la breve
explicacion de su contenido, autor(a) de la misma y la fuente de
donde se extrajo. Es responsabilidad de cada autor la tramitacién de
los permisos correspondientes para el uso de graficos e imagenes en
la publicacién.

4. A partir del afio 2020 la revista cambia su licenciamiento a Open
Access, por lo que ya no es necesario ceder los derechos del texto.
Se entiende que el autor envia su articulo por decision propia y esta
de acuerdo con el licenciamiento de la revista que no tiene fines de
lucro. Unicamente, requerimos los datos del autor para integrarlos
en el texto que serfan: nombre completo del autor, formacién
académica, correo electronico, breve resefia de la actividad
profesional y ORCID. Asi como especificar si su investigacion fue
financiada por alguna instituciéon o por medios propios.

5. Larevista también cambia su formato de impreso a digital. Se podra
consultar la  coleccibn de tomos en la  pagina
https://revistas.lasallep.edu.mx/index.php/xihmai

6. Los documentos se adaptaran a las normas de edicion de la revista,
con una extensiéon de entre 20 y 50 cuartillas a doble espacio
incluyendo tablas, graficos y fuentes de consulta. Se podran hacer
las correcciones de estilo que contribuyan a mejorar la redaccion del
texto.
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7. Se realizara el siguiente proceso para valorar la calidad de los
trabajos a publicar: sélo se llevaran al sistema de arbitraje aquellas
aportaciones que cumplan estrictamente las indicaciones antes
descritas, mismas que seran revisadas en dictamen interno por un
evaluador; si la primera valoracion es satisfactoria, se enviara a
arbitraje de dos pares especialistas académicos para dictamen
externo, quienes evaluaran en la modalidad doble ciego los trabajos
de acuerdo con los criterios de pertinencia, originalidad,
congruencia tedricay aporte académico. Se determinaran de manera
anénima tres posibles fallos: publicable, publicable con
modificaciones o no publicable. En caso de discrepancia sobre la
evaluaciéon, se enviara a un tercer dictamen para definir su
publicacion. El dictamen final se le hara saber por escrito al autor,
mismo que serda inapelable. En caso de ser publicable con
modificaciones, se indicara de manera especifica lo que habria que
corregir otorgando 20 dias habiles mas para devolver la version final
del mismo. En otro plazo no mayor a 20 dias habiles, se le indicara
la valoracion final establecida por uno de los dictaminadores.

Seran publicados seis o siete textos que obtengan dos evaluaciones
positivas de las revisiones internas y externas y se encuentren
ajustados a los criterios de la convocatoria y normas de publicacion
de la revista.

8. Las aportaciones sometidas al proceso de evaluacion interna y
externa podran entregarse en forma personal en la Universidad La
Salle  Pachuca, campus la Concepcion, Coordinacidon de
Publicaciones Editoriales; ser enviados por e-mail al contacto de la
revista xihmai@lasallep.edu.mx o bien, ser ingresados por I@s
autor@s al sistema Open Journal (OJS) de la revista Xihmai,
generando  previamente el registro en el  mismo:
https://revistas.lasallep.edu.mx/index.php/xihmai/about/submissio
ns completando todos los campos del formulario de registro como
autor. Se enviara una copia de resguardo al correo de la revista
xihmai@lasallep.edu.mx El autor ha de guardar el usuario y
contrasefia del OJS para poder acceder al sistema las veces que lo
requiera, ya que solo él posee y tiene acceso a dichos datos.
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Universidad la Salle Pachuca

Coordinacion de Publicaciones Editoriales

Av. San Juan Bautista de La Salle No. 1,

San Juan Tilcuautla, Mpio. San Agustin Tlaxiaca,
Hgo. C. P. 42160.

Teléfono (+ 52 771) 7170213, ext. 1144.

Direccion electronica:
xihmai@lasallep.edu.mx

Sitio web para consultar la revista:
www.lasallep.edu.mx

Responsable de la revista:
Jessica N. Enciso Arredondo
jnenciso@lasallep.edu.mx

Diagramacion:

Periceli Arteaga Santillan

Linearte

Dr. José Ma. Bandera No. 301, Col. Doctores
Pachuca, Hgo. México.

Xihmai 237


mailto:xihmai@lasallep.edu.mx
http://www.lasallep.edu.mx/
mailto:jnenciso@lasallep.edu.mx

Publicaciones

=\ = Lasalle Xilllllﬂi

Pachuca

Xihmai 238



Publicaciones

KA~

LaSalle. Xilllllﬂi

Pachuca

XIHMAI' PUBLICATION RULES

Xihmai magazine is a biannual, refereed, humanistic publication,
specialized in studies on social transformation in the areas of social
sciences and humanities, aimed at researchers, academics and students
interested in these fields of knowledge. It is indexed in the Latindex
directory (UNAM)? and in the Dialnet repository (Universidad de la
Rioja). ISSN: 1870-6703.

Collaborations are subject to the following conditions:

Original works that are not proposed simultaneously for other
publications.

Research reports, research articles, states of the question and
reviews may be submitted as follows:

1.

2.

a.

Investigation reports:

The investigation report is the last step of an investigation. Two
are the main characteristics: reliability and objectivity.

The most general parts that it must have:

Cover page. Includes general data (author, title of the work,
institution to which the author belongs, etc.).

Introduction. It should include the purpose of the work, its
importance, and a summary of the methodology, study period,
and conclusions.

Body. The description of the procedures, type of analysis
(qualitative / quantitative), frameworks (theoretical and
conceptual), applied instruments, statistical results if
applicable, interpretation of the data should be included.
Conclusions or results. Statement of the results or
conclusions reached. The unity between hypothesis and
results should be clear in this section. The report must include

" Humanity in hAahdii.

2 Bibliographic information system on serial and periodic cientific publications, produced

in Latin America, Caribe, Spain and Portugal.
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both the main contributions to the subject and its scope and
limitation.

e References used. It must be cited under the APA (American
Psychological Association) standards in its seventh version.

e Annexes. If there were.

b. Research articles:
Original scientific text that communicates theoretical and / or
empirical findings in the fields of knowledge of the social sciences
and humanities, through an argumentative apparatus and a
methodology used, thereby contributing to the generation of new
knowledge and / or its application, as well as new theoretical and
methodological perspectives in each field of science.

Partial research reports, documentary research studies that
systematize the well-founded treatment of a relevant topic,
reflections derived from an argumentative discussion on issues
of social controversy, case study reports or results of an
intervention, pedagogical proposals with applied methodology
may be presented. as an alternative response to a teaching
situation or didactic experiences that recover what happened in
a descriptive and critical way and that contribute to the reflection
of social situations.

Structure of the articles:

e Qualification. That frame the content of the work (Spanish
and English).

e Name of the author (s) with an asterisk at the bottom of the
page stating their professional training, institution of
affiliation, email and ORCID.

e Keywords. Five relevant keywords in the knowledge area of
the article (Spanish and English).

e Resume. No more than 150 words. If it is a partial research
report, case study or intervention, indicate the date it began
and ended, as well as the participating institutions (Spanish
and English).

Xihmai 240



Publicaciones

= LasSalle. Xilllllﬂi

Pachuca

e Content: Introduction, theoretical framework, methodological
framework, partial or results with discussion and conclusions.
Include citations integrated into the text of at least 25
references and, if required, integrate the footnotes. Extension:
between 20 and 50 pp.

e Graphics, tables, and images must be inserted in the text and
must be numbered according to the order in which they are
presented; Likewise, its content and source must be indicated
in a footnote to the table or image.

e Referencesin format according to the 7th edition of APA (only
the sources cited in the text).

c. States of the question:
It is about the presentation and criticism of the antecedents of
the object of study of a line of research, considering its context,
its problems, the identified findings, and the existing
bibliography.

Generally, the state of the art or state of the art is a study prior
to the development and outline of the research to be carried out.
Its importance is that before drafting the protocol and developing
each chapter, an analysis of the sources must be made and the
context of the chosen line of research must be considered. In
addition, the most significant findings that other researchers
made previously must be recovered in order not to repeat the
same aspects and advance in the new discoveries.

The result should be a report that offers an assessment of
everything analyzed, especially the bibliography consulted, and
the findings identified therein.

Xihmai admits unpublished states of the question for researchers
to announce the projects they are working on. The writing criteria
are the same for research articles. It is suggested to consider the
following aspects: Title, author's name, introduction, subtitles in
bold before each section or chapter and references according to
the APA format, seventh edition.
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d. Reviews:
Critical comment on a literary or scientific work with the aim of
presenting, introducing, highlighting, contrasting, and analyzing

its

contents and arguments. In Xihmai, reviews of works that

belong to the field of human and social sciences are accepted.
The extension should range between 3 and 6 pages.

In case of participating with a review, the following structure
must be followed:

Header. In the first line: title of the book in italics, full name
of the author of the book, publisher, and year; in the second
line: full name of the author of the recession and his email.
Text. Maximum length is six pages and must give an account
of the content of the work in detail and express a well-
founded critical judgment on it.

Attach the image of the book cover in JPG or PNG format in
excellent resolution.

2.1 The format of the research articles, reports, reviews, and states
of the question must contain the following structure and order:

Title Times New Roman 12 pts., Capital letters, bold and
centered.

Author (s) of the article: full name aligned to the right; indicate
with a footnote asterisk the academic and professional profile
in a very concise way, the email and the ORCID.

Summary in Spanish and English Times New Roman 10 pts.,
150 words maximum and containing a synthesis of the
purpose, the methodology used, and the results obtained. The
month and year of completion of the work must also be
indicated.

Five keywords that identify the content, Spanish and English
Times New Roman 10 pts. and italics.

Text in Times New Roman 12 pts., Double spaced, from 20 to
50 pages (including graphics and list of references) and
aligned to the left, indentation (Indent) to 5 spaces from the
second paragraph.
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- Subtitles in bold must be aligned to the left.

2.2 References of citations and sources of consultation must clearly
distinguish the contributions of other authors and must be
presented in accordance with current APA standards:

a) Quotes

a.1 Textual or direct

These are quotes in which literal fragments or ideas of a text or an
author are presented. Missed words or phrases are replaced with
ellipsis in brackets [..]. The author's last name, the year of
publication, and the page from which the quotation was taken are
included. If the cited source has no pagination, then the paragraph
number is written. The format of the citation will vary depending
on the emphasis, either on the author or in the text.

a.1.1 Short quotes

When the textual quotation is less than 40 words, it is written in
quotation marks, immersed in the text and without italics. A point
is written after the end of the appointment and the data.

Short quote based on the author:

Toussaint (2000) affirms that the transmission of information “[...]
from the mass media to the leaders, and from them to their
followers, is called ‘two-step communication flow (p. 16).

0 well,

Toussaint (2000, p.13) points out that: “From functionalism arises,
for the first time in the history of sociology, the study of the mass
media and its effects on the public”.

Short quote based on the text:

In the process of colonization, the Indian resistance was defeated
on the military level. "Overcome by force, the Indian peoples,
however, have resisted: they remain as differentiated social
communities, with their own identity that is sustained by a
particular culture in which the members of each group participate
exclusively" (Bonfil, 2001, p 191).
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a.1.2 Long quote

When the textual quotation exceeds more than 40 words, it is
required to present it in a separate paragraph from the central text,
with a font two points smaller in size, without quotation marks and
with an indentation of five spaces or 0.5 cm on the left side in the
entire paragraph. At the end of the quotation the period is placed
before the data, unlike in citations with less than 40 words in
which the period is placed after the data. Similarly, the
organization of the data may vary depending on where the
emphasis is placed, as in the previous case.

Long quote based on the author:

As Toussaint (2000) points out about the transmission of

information:
[..] From the mass media to the leaders, and from these to their
followers, It is called a “two-step communication flow”. However, the
phenomena of communication in opinion leadership acquire the
character of “multiple steps”, Due to the existence of repeaters of the
assertions of the leaders, you want to their part will also seek the
opinions of other people (p.16).

Long quote based on the text:
When characterizing the country, we have today, it is essential to
consider that:

[..] Mexico is a poor country. Those large areas of land are not suitable
for a “modern” crop and that others have eroded and produced less
because they were exploited in an irrational way. Those things have gone
to the extreme that our agriculture does not harvest enough basic
products that are required to feed Mexicans even at the minimum
essential level. Our dependence on hunger grows: the country in which
corn was invented now imports corn (Bonfil, 2001, p. 217).

a.2 Paraphrased or indirect

These are those quotes that express the same content or idea of an
author or a text, but with a different syntactic structure. The
quotation is included in the paragraph without quotation marks,
and it is not necessary to put the page or paragraph number. It
must contain in parentheses the last name of the author —or
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authors— and the year of publication of the book, magazine, or
publication on the Internet or, in case of personal communication,
the year of contact.

Example:

In the conference given by Ruelas Barajas (2006), he commented
that in organizations it is important to find a balance between
technical quality and human quality.

O well,

In a recent conference at the La Salle Pachuca University
Auditorium (Ruelas, 2006) he commented that in organizations it
is...

a.3 Quote about something that has already been cited

Forwards to a secondary appointment or to an appointment within
an appointment. The source consulted requires that it be indicated
in this way:

Toussaint (1964 cited in Schramm, 2002) indicates that “the
source can be a person (who speaks, writes, draws or makes
gestures) or an information organization (a newspaper, a
publishing house, a television station or a film studio) ".

Only the text that was consulted directly (in this case, that of
Schramm) should be included in the list of references.

a.4 Rules according to number of authors
When the original source has two authors, both are always cited.

Example:
(Moles and Zeltmann, 1973).

When it comes to a source with three or more authors, from the
first citation, only the first author and the Latin phrase et al.

Example:
Best et al. (2005) concluded that ...
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a.5 Citations of the same author with the same publication date
If two sources by the same author are used and they were
published in the same year, it is required to identify them with
letters.

Example:
Phillips (2004a and 2004b) proposes a classification ...

a.6 Quotations from classical works
The year of the translation is entered, in addition to the year of the
book that was examined.

Example:
(Plato translated in 1966), Villalobos (2003).

Texts such as the Bible and the Koran, as well as personal
communications (personal letters, memoranda, electronic
messages) are cited within the text, but are not included in the
reference list.

a.7 Quote from an interview
The citation of the information obtained in an interview should
mention the last name of the interviewee, the subject, and the date.

Example:

Arteaga (Impulsa Magazine, February 12, 2006).

a.8 Web appointments:

There are two ways to cite websites. The first one is called in
passing, it mentions the website in the text, only the URL is placed
in parentheses and the citation is not incorporated into the list of
references,

Example:
Roser Batlle, on his blog (https://roserbatlle.net/), has
incorporated different pedagogical contributions for teachers.
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The second way to cite a website is when using a particular text.
The citation is made in the usual way: (surname, year) or surname
(year) and is incorporated into the list of references.

Example:
Colmenares (2008) indicates that the research has developed two
major trends: one sociological and the other educational.

a.8.1 YouTube Videos

Videos on YouTube are uploaded by people who made the video or
someone else made it. Such people use a Nick name or their
username. The in-text citation is made with the name or Nick name
outside the parentheses and the date, which is enclosed in
parentheses.

Nick name or username (year, month, and day)

Example:
Canal Encuentro (2018, April 18) gives an account of the biography
of Silvia Rivera Cusicanqui, an Aymara indigenous who...

a.8.2. Twitter
Username (year, month, and day).

Example:
Aristegui Noticias (2018, November 22) states that the European
Union and the United Kingdom reached an agreement regarding
Brexit ...

a.8.3 Facebook
Username (year, month, and day).

Example:
La Salle Pachuca University (2018, November 22) announced that
a third-semester student of the Bachelor of Graphic Design won
the third international place in the 5th International Poster
Biennial.
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b) The list of references

They start on a new page after the text, but before the tables,
figures, and appendices. The sheet is titled "References”, the first
letter is capitalized, all in bold and the text centered.

The complete reference list must have a double-spaced line
spacing. They are placed alphabetically by the paternal surname of
the author and each one must have French indentation (the first
line is oriented to the left and the following lines are indented), all
those texts that were stated during the writing of the research
report, article, or state of the matter.

The URLs must be enabled as hyperlinks, to be able to click them
and go directly to the cited source.

b.1 Book
Last name, Initial of the first name. (Year of publication). Title of
the book. Editorial.

Example:
Kerlinger, F. (2002). Behavioral research. Research methods in
social sciences. McGraw-Hill.

b.1.1 Book with editor, compiler, or coordinator
Surname, Initial of the first name (Ed.). (Year of publication). Title
of the book. Editorial.

Example:
Schuessler, M. and M. Capistran (Coords.). (2010). Mexico is written
with /. A history of gay culture. Planet.

b.1.2 Electronic book with DOI

The DOI (Digital Object Identifier) is an identifier of articles in
magazines, book chapters or a book regardless of the URL, so that
if it changes, the digital object can be found.
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Last name, Initial of the first name. (Year of publication). Title of
the book. DOI.

Example:
Shotton, M. A. (1989). Computer addition? http://doi.org/12.
1035/4848499.

b.1.3 Electronic book without DOI
Last name, Initial of the first name. (Year of publication). Title of
the book. Name of the site. URL.

Example:

Hearn, L. (2004). The boy who drew cats. Foreign Narrative.
https://technisupp-65a46.firebaseapp.com/28/EI-Ni%C3%910-
Que-Dibujaba-Gatos-(2%C2%AA-Ed).pdf

b.2 Chapter within a compiled book

Chapter author's last name, initial of the name (year of
publication). Chapter title in quotation marks, In Compiler's last
name (Ed). Title of the book. (pp-pp). Editorial.

Example:

Arriagada, I. (2010) “Families without a future or future of
families”, In Lerner S. and L. Melgar (Coords.) Families in the XXI
century: diverse realities and public policies. (pp. 67-92). National
Autonomous University of Mexico / El Colegio de México.

b.3 Periodicals

They are publications in different formats (newspaper, magazines,
fascicles) that are published and distributed regularly.

Surname, initial of the name. (Year of publication). Article title.
Name of the journal, volume (number), pp-pp.

Example:

Montoya, M. (2014). Masks and braids: reflections a project of
identity and analysis through twenty years. Chicana / o-Latina / o
Law Review, 32 (2), 7-39.
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b.3.1 Periodic electronic publication with DOI
Surname, initial of the name. (Year of publication). Article title.
Name of the journal, volume (number), pp-pp. DOI

Example:

Ryan, M. & Berkowitz, D. (2009). Constructing Gay and Lesbian
Parent Families. "Beyond the Closet". Qualitative Sociology, 32 (2),
153-172. http://doi.org/10.1007/s11133-009-9124-6

b.3.2 Electronic publication without DOI
Surname, first initial (Year of publication). Article title. Name of the
journal, volume (number), pp-pp. Name of the site. URL.

Example:
Scott, J. (1991). The Evidence of Experience. Critical Inquiry, 17 (4),
773-797.)STOR. http://www.jstor.org/stable/1343743.

b. 4 Doctoral dissertations, master’s, and undergraduate theses
They are academic works whose purpose is to contribute to
knowledge in a particular scientific discipline.

Surname, N. (Year). Title of the work [Degree work, Master's thesis
or Doctoral thesis, Name of the institution that grants the title].
Name of the repository. URL.

Example:

Reyes, M. (2013). Community leadership and social capital: an
approach from the biographical field. [Doctoral Thesis, Autonomous
University of Barcelona].
https://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/129380/mireldel.pd
f

b. 5 Social networks
These are publications that are taken from different social
networks.
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b.5.1 Facebook
Username (Year, month, and day). The entire post. [Facebook
update]. URL.

Example:

Roldan. C. (2018, November 21)
http://aldianoticias.mx/2018/11/20/comparece-titular-de-seph-en-
congreso-local/ [Facebook Update].
https://www.facebook.com/roldanramos/posts/19084378392723
66?comment id=1908477005935116&notif id=154284424871651
2&notif t=feedback reaction generic

b.5.2 Twitter
Username. (Year, month, and day). Whole tweet [tweet]. URL.

Example:

Villamil, Jenaro (2018, November 22). The party of the flying chairs.
The PRD. Great cardboard from (@monerohernandez
#MoneroslLajornada [Tweet].
https://twitter.com/jenarovillamil/status/1065669078260568065

b.5.3 Internet videos (YouTube, Vimeo, Dailymotion, etc.)
Last name, N. [Username]. (Year, month, and day). Video title [Video
file]. Location platform. URL.

Example:

Canal Encuentro (2018, April 18). Due Stories VIII: Silvia Rivera
Cusicanqui (full chapter) [Video file]. Youtube.
https://www.youtube.com/watch?v=1q6HfhZUGhc

b.5.4 Message posted on a blog
Surname, N. (Year, month, and day). Message title [Description of
the form]. Name of the site. URL.
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Example:

Altamirano, |. (2020, September 8). Biblioterapia [Post in a blog].
La Salle Pachuca Publications.
https://editoriallasallep.blogspot.com/2020/09/biblioterapia.htm
I

b.6 Graphic Media
Such as photographs, pictures, or paintings.

b.6.1Internet image
Last name, N. of the author / artist. (Year). Title of the work
[Format]. Location repository. URL.

Example:
Eisenstaedt, A. (1945). V-/ Day in Times Square (The kiss)
[Photography]. https://mott.pe/noticias/wp-

content/uploads/2017/10/EL-BESO-e1507994471865.pg

b.6.2 Image or exhibition work
Last name, N. of the author / artist. (Year). Title of the work
[Format]. Place where it is exposed, City, Country.

Example:
Klimt, G. (1908-1909). The Kiss [Qil Painting]. Osterreichische
Galerie Belvedere, Vienna, Austria.

b.7 Sound Media
These materials are those means of communication that are
perceived by the ear.

b.7.1 Music (songs)

Last name, N. or name of grouping. (Copyright year). Song title. In
album title. [Recording medium: compact disc, cassette, etc.].
Record company.

Example:

Winehouse, A. (2006). Rehab. In Back to black. [CD]. Island
Records.
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b.7.2 Music (CDs, DVDs, vinyls, etc.)
Surname, N. (Copyright Year). Title of the work [Medium used].
Publishing house.

Example:
Winehouse, A. (2006). Back to black. [CD]. Island Records.

b.7.3 Podcast
Surname, N. (Producer). (Year, month, and day). Podcast title
[Audio podcast]. URL

Example:

Magnet, C. (Producer). A people without memory, are people without
a future [Audio podcast]. https://copadas.subela.cl/episodes/t6-6-
un-pueblo-sin-memoria-es-un-pueblo-sin-futuro-s1!flcd4#t=2

b.8 Audiovisual Media
Movies, series, TV shows and other similar content.

b.8.1 Movie
Surname, N. (director). (Year). Title of the film [film]. Producer (if
there are several they are separated by semicolons).

Example:
Avildsen, J. G. (director). (1976). Rocky [film]. Chartoff-Winkler
Productions.

b.8.2 Movie in another language

Surname, N. (director). (Year). Original title of the film [Translated
name] [film]. Producer (if there are several they are separated by
semicolons).

Example:

Hamer, B. (director). (2003). Salmer fra kjokkenet. [Kitchen
Stories]. BulBul Films A / S; Bob Film Sweden AB; Norwegian Film
Fund / Norks Filmfond.
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b.8.3 Television series or streaming
Last name, N. (Executive Producer). (Year). Series name [type].
Producer (if there are several they are separated by semicolons).

Example:

Gilligan, V., Johnson, M. and MacLaren, M. (Executive Producers).
(2008-2013). Breaking Bad [Television Series]. High Bridge
Entertainment; Gran Via Productions; Sony Pictures Television.

b.8.4 Episode of a TV or streaming program

Surname, N. (Screenwriter). Surname, N. (Producer). (Year, month,
and day). Episode name (season # and episode #) [type]. Last
name, N. (Executive Producer). Name of the series or program.
Producer (if there are several they are separated by semicolons).

Example:

Shiban, J. (Producer and Screenwriter). (April 25, 2010). Sunset
(Season 3, Episode 5) [Television series episode]. In Gilligan, V.,
Johnson, M. and MacLaren, M. (Executive Producers). Breaking Bad.
High Bridge Entertainment; Gran Via Productions; Sony Pictures
Television.

b.9 Webinar and recording
Surname, N. (year). Title of the webinar or recording [Type of
material]. Name of the source. URL.

Example:

Ayla, R. (2020). Webinar on interprofessional health care for the 21st
century.  [Webinar].  Panamerican  Health  Organization.
https://www.campusvirtualsp.org/es/webinar/webinar-sobre-el-
cuida-interprofesional-en-salud-para-el-siglo-xxi

b.10 Legal Sources

Legal references should be assumed differently from citations of
research authors since they have notable differences in their style
and the standard way of citation must be respected for all
disciplines of law.
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b.10.1 Political Constitution
Official name of the Constitution [abbreviation]. Specific article
cited, § (section or paragraph). Date of enactment.

Example:
Political Constitution of the United Mexican States. [C.M.] art. 1, §
1.1917.

b.10.2 Laws of the Republic
Name / Number and year of the law. Affair. Date of enactment.
Number in the Official Gazette.

Example:
Federal Telecommunication and Broadcasting Law of 2014. The
purpose of this Law is to regulate the use, exploitation, and
exploitation of the radioelectric spectrum. July 14, 2014. DOF 06-
15-2018

b.10.3 Codes

Official title of the Code [abbreviation]. Number and year of the law
to which it corresponds. Cited article (s). Date of promulgation
(country).

Example:
Commercial Code [C.C]. Executive Decree of June 4, 1887. Art. 1
1996 last reform. (Mexico).

b.10.4 International treaties and / or agreements.

Agreements or treaties between two or three civil participants or
organizations: Name of the treaty or agreement. Subject of the
treaty. Participants (X - Y). Article. Date.

Multilateral agreements or treaties: Name of the treaty or
convention. Article. Date.

Example:

Geneva Convention relative to the Treatment of Prisoners of War.
Article 3. August 12, 1949.
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b.11 Seminars, Congresses, Symposia or Conferences
Surname, N. (Year, month, and day). Title of the presentation
[type]. Name of the event. Place name, City, Country.

Example:

Sanchez, C., Ayala, D. and Bocarosa, E. (November 17-29, 2018).
Biodiversity and human survival on earth [Keynote speech]. United
Nations Conference, Sharm, El-Sheikh, Egypt.

b.12 App (mobile application)

Last name, N. (of the individual or group that owns the rights to
the software). (Year). App’s Name (Version) [Type]. Store's name.
URL.

Example:

MH Riley Ltd. (2020). Spending Tracker (2.3.1) [Mobile Application].
Google Play.
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mhriley.spendi
ngtracker&hl=en US

3. Graphsortablesintegrated into the workin the corresponding space

where they must appear, numbered serially. In the case of images,
they must be sent in JPEG format so that the original colors,
proportion, and size are maintained.
At the bottom of the graph, table or image, the title or brief
explanation of its content, its author, and the source from which it
was extracted should be indicated. It is the responsibility of each
author to process the corresponding permissions for the use of
graphics and images in the publication.

4. As of 2020, the magazine changes its licensing to Open Access, so it
is no longer necessary to assign the rights to the text. It is understood
that the author submits his article by his own decision and agrees
with the licensing of the non-profit magazine. We only require the
author's data to integrate them into the text, which would be full
name of the author, academic training, email, brief review of
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professional activity and ORCID. As well as specifying whether your
research was funded by an institution or by its own means.

5. The magazine also changes its format from print to digital. The
collection of volumes can be consulted on the page
https://revistas.lasallep.edu.mx/index.php/xihmai

6. The documents will be adapted to the journal's publishing standards,
with an extension of between 20 and 50 double-spaced pages
including tables, graphs, and reference sources. Style corrections
may be made to help improve the writing of the text.

7. The following process will be carried out to assess the quality of the
works to be published: only those contributions that strictly comply
with the aforementioned indications will be taken to the arbitration
system, which will be reviewed in an internal opinion by an
evaluator; If the first evaluation is satisfactory, it will be sent to
arbitration by two academic specialist peers for external opinion,
who will evaluate the works in the double-blind mode according to
the criteria of relevance, originality, theoretical congruence and
academic contribution. Three possible failures will be determined
anonymously: publishable, publishable with modifications, or not
publishable. In case of discrepancy on the evaluation, a third opinion
will be sent to define its publication. The final opinion will be made
known to the author in writing, which will be final. In case of being
publishable with modifications, it will be specifically indicated what
should be corrected, giving 20 more business days to return the final
version of the same. Within another period of no more than 20
business days, the final assessment established by one of the
reviewers will be indicated.

Six or seven texts will be published that obtain two positive
evaluations from the internal and external reviews and are adjusted
to the criteria of the call and publication rules of the journal.

8. Contributions submitted to the internal and external evaluation

process may be delivered in person at La Salle Pachuca University,
La Concepcion campus, Coordination of Editorial Publications; be
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sent by e-mail to the contact of the journal xihmai@!lasallep.edu.mx
or, be entered by the authors to the Open Journal (OJS) system of the
Xithmai journal, previously generating the record in it:
https://revistas.lasallep.edu.mx/index.php/xihmai/about/submissio
ns completing all the fields of the registration form as author. The
author must save the OJS username and password to be able to
access the system as often as required, since only he owns and has
access to said data.
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La Salle Pachuca University

Coordination of Editorial Publications

Av. San Juan Bautista de La Salle No. 1,

San Juan Tilcuautla, Mpio. San Agustin Tlaxiaca,
Hgo. C. P. 42160.

Telephone (+ 52 771) 7170213, ext. 1144,

Email address:
xihmai@lasallep.edu.mx

Website to consult the magazine:
www.lasallep.edu.mx

Responsible for the magazine:
Jessica N, Enciso Arredondo
inenciso(lasallep.edu.mx

Layout

Periceli Arteaga Santillan

Linearte

Dr. José Ma. Bandera No. 301, Col. Doctores
Pachuca, Hgo. México.
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